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RESUMO

A participagdo social no processo de formulacdo de politicas publicas e tomada de
decisdo, surge como um novo paradigma na gestéo politico-administrativa, entretanto sua
implementacédo enfrenta dificuldades. Em 2007, com a promulgacdo da Lei Nacional de
Saneamento Basico (LNSB, Lei n° 11.445), além de estabelecer o saneamento basico
constituido por quatro componentes fundamentais (abastecimento de &gua, esgotamento
sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e drenagem e manejo das aguas
pluviais urbanas), contempla os mesmos como um direito social, ao afastar o
fornecimento desses servicos de uma visdao mercadologica, ao enfatizar principios
relevantes como a universalizacdo, a integralidade e o préprio controle social na prestacdo
dos servicos publicos de saneamento basico. Alem disso a LNSB estabelece o controle
social na execucdo de cada funcao da gestdo dos servigos publicos de saneamento basico
(planejamento, regulacéo, prestacdo e fiscalizacdo). Em diversas situacdes a participacao
popular em tomadas de deciséo é prejudicada pela falta de meios de monitorizacao, assim
como a influéncia da cultura politica local, geralmente marcada pelo clientelismo e pelo
fato do processo de descentralizagdo da gestdo praticamente caminhar em passos lentos,
numa estrutura vertical, que funciona de cima para baixo, ou seja, 0 Executivo local
descentraliza seu processo de tomada de deciséo a fim de interpretar as necessidades da
populacdo. Desde a promulgacdo da LNSB, a elaboracdo das politicas publicas
municipais na area de saneamento basico no Brasil perpassa pela discussdo de alguns
conceitos importantes, dentre os quais: poder local, uma vez que a elaboracdo do PMSB
é responsabilidade exclusiva do municipio; cidadania, pois a participagdo popular é fator
fundamental para legitimar tal instrumento; e democracia, tendo em vista que o Plano
deve ser elaborado em conjunto com representantes dos diversos setores impactados
(gestdo, prestadores de servicos e sociedade civil). Assim, as limitacdes e potencialidades
das acGes participativas dependem da capacidade politica e de cidadania dos municipes,
pois, uma sociedade que conhece e reconhece seus direitos e deveres se torna uma
sociedade mais ativa e ciente das acGes do Estado. Para tanto, é necessario que a
representacdo da sociedade civil se sobreponha aos interesses difusos e/ou individuais
como forma de fortalecimento do processo democréatico do planejamento participativo.

Palavras-chave: PMSB, Controle Social, Gestdo Publica, Sociedade Civil



ABSTRACT

Social participation in the public policy formulation and decision-making process
emerges as a new paradigm in political-administrative management, however its
implementation faces difficulties. In 2007, with the enactment of the National Basic
Sanitation Law (LNSB, Law No. 11,445), in addition to establishing basic sanitation
consisting of four fundamental components (water supply, sanitation, urban cleaning and
solid waste management and drainage and management urban rainwater), contemplates
them as a social right, by distancing the supply of these services from a market view, by
emphasizing relevant principles such as universalization, integrality and social control
itself in the provision of public basic sanitation services. In addition, the LNSB establishes
social control in the execution of each function of the management of public basic
sanitation services (planning, regulation, provision and inspection). In several situations,
popular participation in decision-making is hampered by the lack of means of monitoring,
as well as the influence of the local political culture, which is generally marked by
clientelism and the fact that the process of decentralization of management practically
walks in slow steps, in a vertical structure. , which works from top to bottom, that is, the
local executive decentralizes its decision-making process in order to interpret the needs
of the population. Since the promulgation of the LNSB, the elaboration of municipal
public policies in the area of basic sanitation in Brazil involves the discussion of some
important concepts, among which: local power, since the elaboration of the PMSB is the
exclusive responsibility of the municipality; citizenship, as popular participation is a
fundamental factor to legitimize such an instrument; and democracy, considering that the
Plan must be prepared jointly with representatives of the various sectors affected
(management, service providers and civil society). Thus, the limitations and potential of
participatory actions depend on the citizens' political and citizenship capacity, as a society
that knows and recognizes their rights and duties becomes a more active society and
aware of the actions of the State. To this end, it is necessary that the representation of
civil society overrides diffuse and / or individual interests as a way of strengthening the
democratic process of participatory planning.

Keyword: PMSB, Social Control, Public Management, Civil Society
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1. INTRODUCAO

A participacao social no processo de formulacdo de politicas publicas e tomada
de decisdo, surge como um novo paradigma na gestdo politico-administrativa, entretanto
sua implementacdo enfrenta dificuldades.

Alguns exemplos de experiéncias da participacdo cidada na América Latina e na
Europa Ocidental, como orcamentos participativos, conselhos de politicas publicas,
foruns, conferéncias, circulos de estudos, entre outros, sendo algumas delas relacionadas
ao processo de construcdo da cidadania e a promocao do protagonismo independente da
sociedade, evidenciam o advento de um modelo democratico de gestdo. Mas ndo existe
um modelo Unico ou engessado de participacdo, pois a mesma se da por diversos fatores
dentre os quais: as experiéncias historicas; tradicdo civica local; cultura politicas; e as
estruturas de desigualdade socioeconémica de cada contexto.

Algumas das questdes que envolvem a construgdo democréatica no Brasil, por meio
da participacao da sociedade civil em espacos institucionais de participacgao e controle da
acao do Estado, estdo relacionadas com os contextos histéricos e culturais aos quais se
insere/inseriu a sociedade. Tal construcdo, que tem a Constituicdo Federal de 1988 como
ponto de partida, a0 mesmo tempo em que democratiza o Estado e expande as condicGes
para o exercicio de cidadania, também conjectura conflitos e contradi¢cGes entre 0s
sujeitos e classes que compBem a sociedade. Além disso, podem favorecer ou prejudicar
uma das partes, além de fragilizar o sistema democratico.

No inicio da década de 1990, os embates travados pelos movimentos sociais eram
cada vez mais fortes, uma vez que a explosao da sociedade civil em mdltiplas formas de
organizacdo acarretou na consolidacdo da democracia. Na area da saude, por exemplo,
esses confrontos acabaram por se materializar por meio de leis, como a Lei n® 8.080/1990
(BRASIL, 1990a) e a Lei n® 8.142/1990 (BRASIL, 1990b), que se configuram como as
leis orgénicas da saude.

A partir de 2003, o Brasil passou por um periodo de discussdao que gerou
beneficios ao setor de saneamento desde sua reestruturacdo institucional até chegar a
Politica Nacional de Saneamento Basico (PNSB) que além de inserir as componentes de
limpeza urbana e manejo dos residuos solidos e drenagem e manejo das aguas pluviais,
ampliando a concepcdo do saneamento bésico, também apresentou de forma implicita
uma perspectiva do servico de saneamento basico como um direito social ao afastar o

fornecimento desses servicos de uma visdo mercadoldgica e enfatizar principios
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relevantes como: a universalizacdo, a integralidade e o proprio controle social na
prestacdo dos servicos publicos de saneamento béasico.

Assim, em 2007 foi instituida a Lei n® 11.445 que também estabeleceu que a
gestdo dos servicos publicos de saneamento basico englobaria quatro funcbes: o
planejamento; a regulacédo; a prestacdo dos servicos; e a fiscalizacao, e o controle social
de forma transversal a todas elas.

Segundo a referida Lei, a formulacéo da politica publica de saneamento bésico é
de competéncia do titular dos servi¢os— no caso, 0 municipio— cabendo a este, entre outras
competéncias, a elaboracdo do plano de saneamento béasico. A este instrumento de
planejamento é dada ampla importancia no que diz respeito a nova organizagao e
estruturacdo da gestdo dos servicos publicos de saneamento bésico. Assim, com o
crescimento das capacidades e habilidades dos sujeitos sociais, a participacdo dos
municipes precisa desempenhar um papel fundamental na busca de solucdes para 0s
problemas socioambientais e de salde publica por eles vivenciados.

Desse modo, o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) deveria
contemplar os quatro componentes da area de saneamento béasico, quais sejam, O
abastecimento de agua potavel, o esgotamento sanitario, a limpeza urbana e manejo de
residuos solidos e a drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, em um horizonte de
planejamento de vinte anos, compreendendo todo o territério municipal, ou seja, suas
areas urbanas e rurais.

Conhecido como Marco Legal do Saneamento Basico, a Lei n® 11.445/2007 foi
alterado pela Lei Nacional Lei n° 14.026/2020!, mas até entdo tem sido a grande
referéncia na elaboragdo dos planos municipais técnico-participativos. Ela indicava que
0 processo de formulacao da politica e de elaboracdo do plano municipal de saneamento
basico deveria levar em consideracdo os principios fundamentais da prestacdo dos
servigos publicos de saneamento basico, dentre os quais encontra-se o controle social.

Apos a promulgagéo da Lei Nacional de Saneamento Basico (LNSB) diversos

trabalhos abordaram o saneamento basico e a elaboracdo dos planos enquanto

LA Lein2 14.026 de 15 de julho de 2020 alterou o marco legal do saneamento basico. Dentre as alteracdes
realizadas encontra-se o estimulo a concorréncia, a desestatiza¢do do setor e a privatizagdo de empresas
publicas estatais de dgua e esgoto. Entretanto, essa pesquisa, assim como todos os planos aqui estudados
sdo norteados pelo Marco Legal do Saneamento Basico instituido em 2007.

Fonte: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2019-2022/2020/Lei/L14026.htm. Acesso em: 05 set.
2020.
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instrumento participativo, apontando suas potencialidades e limitacGes. Borja (2009) ao
abordar os aspectos metodologicos e legais na elaboracdo de planos de saneamento basico
sugere dois elementos que precisam ser analisados no planejamento dos servicos publicos
de saneamento basico: a condicdo de organizacdo e recursos dos municipios de menor
porte populacional; e a complexidade das condi¢des socioambientais e da prestacdo dos
servicos nos municipios de maior porte populacional, mostrando a necessidade de um
olhar diferenciado para os municipios de acordo com o nimero de habitantes, haja vista
que esse fator tem influéncia consideravel na capacidade de planejar do municipio, uma
vez que o objeto de planejamento deve ser debatido a partir de seus conceitos e da visdo
de cada ator envolvido para que ndo seja um documento estéril, legitimador e sem
capacidade de promover transformacéo social.

Ataide (2012) ao analisar a implementacdo do plano municipal de saneamento
basico como indutor de justica social e ambiental com base em dois municipios, cuja
elaboracdo de seus respectivos planos antecedeu a LNSB, apresenta a justica social como
conceito fundamental para melhorias sociais e mostra também com a questdo do porte
populacional influenciou na elaboracdo e implementacéo das acdes de seus respectivos
planos, assim como as caracteristicas sociopoliticas e o nivel de cidadania estabelecido
em suas populacdes. Mesmo havendo dificuldades e facilidades nos municipios na
implementacdo das agdes dos planos, o estudo dela mostrou que houve um avanco
significativo e se apresentou como um primeiro passo da participacdo social como
elemento de promocdo de uma sociedade mais justa e democrética.

Carcaréa e Moita Neto (2018) realizaram pesquisa em alguns municipios do estado
do Piaui, a fim de refletir acerca da efetividade da concretizagdo do controle social na
implementacdo dos PMSB e concluiram que a participacdo social ndo estava sendo
estimulada e tampouco executada de forma correta nos municipios estudados durante o
processo de elaboracao de seus planos. Também trouxeram a pseudo participacdo como
consequéncia da falta de conhecimento por parte dos municipios sobre o que € controle
social (CARCARA; MOITA NETO, 2018).

Mais recentemente, Amaral (2019) também trabalhou com os PMSB buscando
avaliar a participacdo social durante o processo de sua elaboragdo em seis municipios do
estado da Bahia. A pesquisa apontou desafios na composi¢do democratica dos grupos de
trabalhos (denominados comités) para elaboragdo dos planos que foram compostos

majoritariamente por sujeitos indicados pelo Poder Executivo municipal, o que, segundo
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a autora, pode ter influenciado na participacdo da sociedade civil nesses grupos
(AMARAL, 2019).

No mesmo periodo, Nogueira (2019) na tentativa de desenvolver uma proposta
metodoldgica de avaliacdo da implementacdo de Planos Municipais de Saneamento
Basico, visando contribuir para definicdo de referenciais metodoldgicos de avaliacdo de
politicas publicas de saneamento béasico no Brasil, apresenta o empoderamento da
sociedade civil frente as demandas do saneamento basico e atuacéo diante dos processos
de elaboracdo e implementacdo do PMSB, como variavel relevante para alcancar tal
objetivo.

Em diversas situac@es a participacdo popular em tomadas de deciséo € prejudicada
pela falta de meios de monitorizacdo, assim como a influéncia da cultura politica local,
geralmente marcada pelo clientelismo e o fato do processo de descentraliza¢do da gestdo
publica praticamente caminhar em passos lentos, em que o Poder Executivo local
descentraliza seu processo de tomada de decisé@o a fim de interpretar as necessidades da
populagéo, pois geralmente a gestdo atua com uma estrutura vertical, que funciona de
cima para baixo.

Dentro desse contexto, a presente dissertacdo pretende responder a seguinte
questdo: quais as praticas de participacdo e controle social no processo de elaboracéo de
planos municipais de saneamento basico, tendo como referéncia o0s pressupostos,
paradigmas e recomendacdes da Lei Nacional de Saneamento Bésico?

Para responder a tal questionamento, esse trabalho tem como objetivo principal
analisar a participacdo e o controle social na elaboragdo de Planos Municipais de
Saneamento Basico a partir da pratica em trés municipios baianos. Esse objetivo sera
consubstanciado pelos seguintes objetivos especificos: levantar e analisar o cenario da
participacdo e de controle social na elaboragdo de Planos Municipais de Saneamento
Basico; identificar as estratégias de participacdo popular adotadas pelos municipios
estudados, bem como os sujeitos e interesses envolvidos no processo; e analisar a
capacidade de participagao dos sujeitos que representam a sociedade civil no processo de
elaboracdo dos PMSB estudados.

Ainda para consolidar as respostas a pergunta investigativa foram analisados a
participacdo e controle social no processo de elaboracdo dos Planos de Saneamento
Basico dos municipios de Camagari, Juazeiro e Maragogipe, todos do estado da Bahia e

com 0s seus respectivos planos atendendo ao estabelecido na Lei n° 11.445/2007.
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O trabalho encontra-se estruturado em revisdo bibliografica, metodologia,
resultados e discussdo e conclusdo. A revisdo bibliografica encontra-se divida em trés
itens de forma a delimitar os conceitos e 0s pressupostos norteadores da pesquisa: 1 —
Reconhecendo os sujeitos; 2 — Participacao e controle social; e 3 — Niveis de participacdo
social: alguns horizontes.

No primeiro item, sdo abordados os conceitos histéricos de democracia, poder
local, cidadania e sociedade civil circunscritos no cenario de elaboracdo de planos
municipais de saneamento basico, a luz da LNSB, apontando suas correlagdes, 0s sujeitos
imersos nesse contexto e os tipos de interesses que podem existir em um sistema
democrético. Ja o segundo item estabelece os conceitos de participacdo e controle social
que norteiam o trabalho, assim como a elaborac¢do dos planos municipais de saneamento
basico baseado na Lei n° 11.445/2007, apresentando algumas perspectivas teorico-
conceituais; apresenta também algumas experiéncias internacionais e praticas bem
sucedidas de democratizacdo na &rea de saneamento basico e conclui mostrando de
maneira simples, as praticas de participacao brasileira desde a Constituicdo de 1988 até a
instituicdo do Marco Legal do Saneamento Basico, ou seja, a Lei n° 11.445/2007. O
terceiro item apresenta a classificacdo dos niveis de participacdo social a partir da Escala
de Arnstein (1969), enquanto percussora e suas diversas adaptacdes ao longo dos anos e
em diferentes contextos, mostrando a promoc¢do de um cenério de disputa de poder -
Estado/Sociedade - a partir de uma sociedade que participa das acGes do Estado. Segue

depois com o item Metodologia, o item Resultados e Discussao e a Conclusao.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Desde a promulgacdo da LNSB, a formulacdo das politicas publicas municipais
na area de saneamento basico no Brasil perpassa pela discussdo de alguns conceitos
importantes, dentre os quais: poder local, uma vez que a elaboracdo do PMSB é
responsabilidade exclusiva do municipio; cidadania, pois a participagdo popular é fator
fundamental para legitimar tal instrumento; e democracia, tendo em vista que o Plano
deve ser elaborado em conjunto com representantes dos diversos setores impactados
(gestdo, prestadores de servicos e sociedade civil). Entretanto, diante das diversas
referéncias acerca desses conceitos e dos entraves decorrentes em relagdo a uma

definicdo de sociedade civil — assim como o fortalecimento da participacdo ativa da

mesma, sugerido pelas diversas politicas publicas desde a Constituicdo Federal de 1988,
faz-se necessario delimitar os sujeitos que compdem e caracterizam tal sociedade dentro
deste trabalho, bem como os interesses a ela atrelados.

Dessa forma, o presente item se prop0e a apresentar uma discussédo, a partir da
literatura, acerca dos conceitos historicos de democracia, poder local e cidadania, bem
como estabelecer quem seria a sociedade civil; e, igualmente, apresentar as correlacdes
desta Gltima, quando incorporadas ao contexto atual do processo de elaboracdo dos planos
municipais.

Antes, porém, com vistas a sedimentar com mais robustez o caminho conceitual e
analitico a ser percorrido, cabera assinalar neste item algumas consideracdes acerca da
problematica do sujeito. Para tanto, sera pertinente demarcar brevemente alguns pontos
da constituicdo do sujeito moderno e as relagdes de poder, conforme analise de Michel
Foucault (1996 apud SILVEIRA, 2005), que apresenta o sujeito como fruto de uma série
de discursos permeados por relagdes de poder, ndo existindo um sujeito pré-estabelecido
do qual emanaria as relacdes de poder. O sujeito é constituido dentro de uma conjungéo
de estratégias de poder. Em outras palavras, o sujeito € um produto das relagc6es de poder,
ndo que produz o poder. O sujeito social é formado a partir do cenario em que ele esta

circunscrito.
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2.1.DEMOCRACIA

A publicagdo elaborada a partir de um convénio entre a Fundacdo Nacional de
Saude (FUNASA) e a Associacdo Nacional dos Servicos Municipais de Saneamento
(ASSEMAE) intitulada “Politica e Plano Municipal de Saneamento Basico”, foi
desenvolvida com o intuito de capacitar e estimular gestores e técnicos na elaboracéo de

planos municipais. Ela considera que

o controle social é [...] elemento estratégico na elabora¢édo do PMSB e
uma das mais transparentes formas de se praticar a democracia e
exercitar a igualdade de direitos na defesa do interesse publico
(BRASIL, 2017, p 18).

O conceito de democracia se tornou uma discussao interminavel. Diversos autores
contribuiram/contribuem para enriquecer essa retdrica; autores como La Rochefoucauld,
traz a definicdo de uma hipocrisia instalada sob o conceito da democracia, a qual reflete
sob o fato de que muitos que se intitulam democratas ndo acreditam neste tipo de sistema
de governo (LA ROCHEFOUCAULD, 1994 apud COUTINHO, 2008).

Coutinho (2008) sugere que o termo democracia seja utilizado com cautela, pois
as evidéncias histéricas mostram que nem sempre o conceito esteve relacionado a um
pensamento considerado de esquerda sobre a igualdade. O autor pontua que, por exemplo,
até o inicio do século XX, a alternativa contra o sistema absolutista ndo era a democracia.
Nesse periodo, a classe burguesa constituida tinha como alternativa o liberalismo —
doutrina que representava a ascensao histdrica da burguesia como nova classe social e de
sua consolidagdo como classe dominante, desde a Revolugéo Francesa (1789-1799).

A democracia foi fortemente combatida pelo liberalismo no passado e,
atualmente, segundo Coutinho (2008), ha no regime politico brasileiro um medo do que
Tocqueville denomina como a “tirania da maioria”, sendo esta considerada por este
ultimo como um dos males da democracia. O pensamento primordial é que, com a adogéo
da democracia, teoricamente, sai de cena um sistema de governo monarquico e despotico,
com viés individual e clientelista, para dar espago a um sistema que ideologicamente
pensa no coletivo, cuja soberania emerge do povo.

Entretanto, a democracia atual, considerada como uma democracia representativa,
se esharra num desafio: a representacao por interesse, fruto do individualismo. Bobbio
(1986) e Lebrun (1981) consideram que o surgimento da democracia parte de uma

concepcdo individualista da sociedade. Assim, diferentemente da concepg¢do organica,
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dominante na idade antiga e na idade média, segundo a qual o todo precederia as partes,
a sociedade - qualquer forma de sociedade e, especialmente, a sociedade politica - ¢ um
produto artificial da vontade dos individuos. Diante disso, emerge o conceito de
despotizacao do cidad&o, ou seja, 0 homem continua vivendo em sociedade ndo mais para
satisfazer a coletividade, mas passa a olhar seus interesses individuais.

Dagnino (2004) trouxe uma proposta de ressignificacdo de sociedade civil,
participacéo e cidadania a partir da ideia de um projeto politico? e da propria democracia.
Ao fazer uma analise desde a Constituicdo Federal (CF) de 1988 até a gestdo
governamental do Brasil em 2004, a autora discorre sobre esse periodo, marcado por lutas
civis em prol da instauragdo da democracia no Brasil. A autora argumenta ainda que a
partir da década de noventa, buscou-se mitigar o antagonismo entre Estado e sociedade
civil e dar espaco a um pensamento de acdo conjunta (Estado e sociedade civil
organizada) a fim de obterem maiores espacos de reivindicacao publica e acessibilidade
a democracia, como a participacdo nas conquistas de direitos da sociedade brasileira
(DAGNINO, 2004).

Chama atencdo, ainda nesse periodo, a consagracdo da participacdo social por
meio da CF de 1988, que tem suas bases alicercadas a partir da luta contra o regime
militar, empreendida por setores da sociedade civil. Contexto histérico este que faz da
formacdo democrética do Pais dessemelhante de outros paises democréaticos - uma vez
que a democracia brasileira surge da resisténcia ao regime militar, dando inspiracéo a
criacdo de conselhos gestores, orcamentos participativos e outros mecanismos de
participacdo social. Este processo democratizante foi crucial para conter o projeto
neoliberal existente no periodo, criando assim um campo de disputa de projetos politicos
antagoénicos.

Esse espirito democréatico € marcado na area de saneamento basico, sobretudo, por
meio da Lei n° 11.445/2007. N&o obstante, tal espirito é desacreditado por atores que
defendem que a participacdo popular seja um mero instrumento retorico da norma, pouco

consolidada e bastante rejeitada pelo aparato governamental (HELLER, 2005).

2 N&o sera polemizado neste trabalho o conceito de projeto politico, mas é razoavel expressar que sua
compreensdo auxilia na desmistificacdo da dicotomia entre sociedade civil, vista como sinénimo de acGes
democratizantes e Estado, 0 antagonista do processo democrético, ou seja, 0 Estado como o algoz repressor
da sociedade que busca ser democratica e igualitaria. Na verdade, a concepcao de um projeto politico esta
relacionada a um cenério de disputa de espaco politico, que pode revelar ou esconder interesses diversos e
fomentar as variadas concepcdes de democracia.
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Ressalta-se, por conseguinte, que a construcdo de sociedades democraticas exige,
entre outros fatores, a invencdo de modelos de democracia realizaveis diante da
complexidade existente na dialética das diversas teorias de democracia. Dessa forma, o
presente trabalho limitar-se-a a fazer algumas consideragdes tedricas acerca das “diversas
democracias” e a partir de entdo estabelecer a teoria de democracia que mais se aproxima
deste trabalho.

Nobre (2004) fortalece essa discussdo ao apresentar cinco modelos teoricos de
democracia: democracia Elitista, em que a democracia passa a Ser um arranjo
institucional capaz de produzir decisdes necessarias a reproducéo social e econdmica nas
condicGes de uma sociedade pos tradicional, na qual ndo ha um mesmo conjunto de
valores ultimos compartilhados por todos os membros do corpo politico; democracia
Pluralista, definida brevemente como um processo continuo de barganha entre
inimeros grupos, com interesse distintos, a exemplo de partidos politicos, grupos étnicos,
grupos religiosos; democracia Legal, um modelo mais complexo, onde a valores que
devem ser impostos em qualquer eventual conflito de principios politicos e juridicos,
numa grande defesa do Estado minimo como valor fundamental da vida social;
democracia Participativa, pautada na necessidade de superar ndo apenas as
desigualdades materiais que impedem a efetiva realizacdo das liberdades, apenas
prometidas pelo direito, sob o capitalismo, mas também os deficits de formagdo politica
da opinido e da vontade que dai resultam, o que significa ampliar a participacdo nos
processos decisorios; e democracia Deliberativa, que esta organizada em torno de um
ambiente de justificativa, de argumentacdo publica livre entre iguais onde um processo
de deliberacdo precisa respeitar a participacdo de todos, com simetria e igualdade de
acesso, de construcdo do formato, dos argumentos e da forma de votacéo.

Ja Held (1986) dividiu os modelos de democracia em apenas dois tipos:
democracia liberal ou representativa, em que um sistema de governo envolve oficiais
eleitos que tomam para si a funcdo de representar os interesses e/ou a opinido da
populagéo; e a democracia direta ou participativa, na qual um sistema de tomada de
decisdo sobre assuntos publicos tem cidaddos diretamente envolvidos no processo.

Diante das ideias discutidas neste item, mesclando as concep¢des de Held (1986)
e a de Nobre (2004), a teoria da democracia participativa é a que melhor se encaixa no
processo de elaboracdo dos planos conforme o marco legal do saneamento basico. Neste
contexto tedrico, a democracia abandona um sistema de governo com viés individual e

clientelista e d& espaco a um sistema que ideologicamente pensa no coletivo. E para que
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isso seja efetivo € necessario descentralizar o poder. E essa ideia de democracia sugere
uma correla¢do com o discurso de igualdade de direitos na defesa do interesse publico.
Num viés, diga-se bobbiano, surge as dimensdes da liberdade e da igualdade como

valores fundamentais a democracia. Assim, Bobbio (1996, p.8) considera que

[...] Entre as muitas defini¢cbes possiveis de democracia, uma delas - a
gue leva em conta ndo s as regras do jogo, mas também os principios
inspiradores - é a definicdo segundo a qual a democracia é néo tanto
uma sociedade de livres e iguais (porque, como disse, tal sociedade é
apenas um ideal limite), mas uma sociedade regulada de tal modo que
os individuos que a compdem sdo mais livres e iguais do que em
gualquer outra forma de convivéncia.

E pela liberdade que o individuo é capaz de se submeter apenas as leis das quais
0 mesmo participou da construcdo, especialmente, por consentimento. Nesse sentido, a
liberdade ganha um carater autbnomo de participacédo; por outro lado, € pela igualdade
que este mesmo sujeito estara imune de possiveis arbitrariedades do Estado, podendo
equiparar o tratamento dispensado a si e aos demais individuos.

Ainda segundo Bobbio (1996), a democraticidade pode ser aferida pela maior ou
menor liberdade de que desfrutam os cidadaos e pela maior ou menor igualdade que existe
entre eles, tendo um regime democratico como principal caracteristica a extensao a todos
os cidadaos do direito de voto, capaz de ampliar a igualdade de se fazer valer a liberdade:
leia-se, autonomia de participar do poder politico, uma vez que, num Estado democratico,
esse direito € negado a qualquer individuo do grupo, sendo os excluidos, ao mesmo
tempo, menos iguais e menos livres.

O autor ainda adverte que esses valores (liberdade e igualdade), admitidos também
como principios, embora sejam desejados num sistema democratico, ndo implica que 0s
individuos ndo queiram metas completamente opostas. 1sso porque 0 homem, em sua
individualidade, deseja muito mais ser livre do que subordinado e também deseja muito
mais mandar do que obedecer. Assim, desejaria a igualdade ao passo que gosta da
hierarquia quando convenientemente esta no topo da piramide.

Seguindo esta racionalidade, considerando a proposta participativa na elaboragéo
do instrumento de planejamento de saneamento bésico e fundamentado numa visdo de
democracia que conversa com a igualdade e com a liberdade, mostra-se pertinente
discernir os sujeitos que compOem a sociedade civil na conjuntura do processo

participativo de elaboracdo dos planos municipais de saneamento basico.
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2.2.SOCIEDADE CIVIL

E necessario esclarecer que a discusso a respeito do conceito e identificacio dos
sujeitos que compde a sociedade civil é bastante complexa, devido as dissonancias no
campo do estudo politico-sociais e as respectivas preferéncias da linha de pensamento
dos pesquisadores - além de fatores historicos que modificaram o conceito, mesmo que,
em alguns casos, tenha-se conservado a mesma grafia.

Entretanto, é valido salientar, que ndo € papel da presente dissertacdo fomentar
e/ou aprofundar a discussao acerca dos conceitos sobre a sociedade civil; e, sim, delimitar
na medida do possivel os sujeitos implicados numa caracterizacdo de sociedade civil,
conforme sugerido na elaboracdo dos Planos Municipais de Saneamento Basico.

Na literatura, Nogueira (2003) considera que a sociedade civil auxilia na oposicao
ao capitalismo. Seja para que se forjem estratégias de convivéncia com o mercado; seja
para que se proponham programas democréaticos radicais, ou seja, para que se legitimem
propostas de reforma gerencial no campo das politicas publicas.

Pinheiro (2019), numa perspectiva gramsciana, pondera que a sociedade civil é
um conjunto de organismos formado por organizagdes responsaveis pela elaboragédo e
pela difusdo de ideologias, constituidas a partir de ambientes como as igrejas, os partidos
politicos, o sistema escolar, as organizacdes profissionais, os sindicatos, a organizacao
material de cultura (pelos jornais, revistas, editoras e meio de comunicacdo de massa), ou
seja, organismos sociais relativamente autbnomos em face da sociedade politica, sendo a

sociedade politica definida metodologicamente como um

conjunto de mecanismos atraves dos quais a classe dominante detém o
monopdlio legal da represséo e da violéncia e que se identifica com os
aparelhos de coer¢édo sob controle das burocracias executivas e policial-
militar (PINHEIRO, 2019, p. 93).

A Lei n® 11.445/2007 aborda a participacdo e o controle social utilizando os
termos “sociedade” ou ‘“sociedade civil”, sem esclarecer a representatividade dessa
sociedade. Nao obstante, em 2014, o Governo Federal, vislumbrando aperfeicoar o
ambiente juridico e institucional relacionado as Organizagdes da Sociedade Civil e suas
relacOes de parceria com o Estado, instituiu 0 Marco Regulatério das Organizagdes da
Sociedade Civil (MROSC) por meio da Lei n® 13.019, de 31 de julho de 2014. Essa Lei

estabelece o regime juridico das parcerias entre a Administracdo Publica e as



29

organizacgOes da sociedade civil e teve sua vigéncia iniciada em 2016, apds a promulgacéo
da Lei n®13.204, de 14 de dezembro de 2015.

O MROSC, desse modo, estabelece trés categorias de organizagdo da sociedade

civil, por meio do art. 2° da Lei n°® 13.204/2015:

entidade privada sem fins lucrativos que ndo distribua entre os seus socios ou
associados, conselheiros, diretores, empregados, doadores ou terceiros eventuais
resultados, sobras, excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos,
isencdes de qualquer natureza, participacfes ou parcelas do seu patrimonio,
auferidos mediante o exercicio de suas atividades, e que os aplique integralmente
na consecucao do respectivo objeto social, de forma imediata ou por meio da
constitui¢do de fundo patrimonial ou fundo de reserva;

as sociedades cooperativas previstas na Lei n° 9.867, de 10 de novembro de
1999; as integradas por pessoas em situacdo de risco ou vulnerabilidade pessoal
ou social; as alcancadas por programas e acfes de combate a pobreza e de
geracdo de trabalho e renda; as voltadas para fomento, educacdo e capacitacdo
de trabalhadores rurais ou capacitacdo de agentes de assisténcia técnica e
extensao rural; e as capacitadas para execucdo de atividades ou de projetos de
interesse publico e de cunho social;

as organizacdes religiosas que se dediqguem a atividades ou a projetos de
interesse publico e de cunho social distintas das destinadas a fins exclusivamente

religiosos.

A partir desta categorizacdo, percebe-se que a conceituacdo da sociedade civil

estabelecida pelo MROSC, que tem embasado as politicas publicas brasileiras, se

aproxima de um pensamento mais habermasiano, uma vez que Habermas (1997)

considerou que:

[...] As estruturas comunicacionais da esfera publica estdo muito ligadas
aos dominios da vida privada, fazendo com que a periferia, ou seja, a
sociedade civil possua uma sensibilidade maior para 0s novos
problemas, conseguindo capta-los e identifica-los antes que os centros
da politica. (...) Ndo é o aparelho do Estado, nem as grandes
organizacbes ou sistemas funcionais da sociedade que tomam a
iniciativa de levantar esses problemas (HABERMAS, 1997, p. 101).

Essa linha de pensamento fortalece a discriminacdo da sociedade civil proposta

por Habermas (1997) a qual é composta por
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movimentos, organizacdes e associacdes, 0s quais captam 0s ecos dos
problemas sociais que ressoam nas esferas privadas e 0s transmitem
para a esfera publica politica. A “sociedade civil” ndo admite a
economia constituida através do direito privado e dirigida através do
trabalho, do capital e dos mercados de bens, como ainda acontecia na
época de Marx e do marxismo. O seu nucleo institucional é formado
por associacOes e organizagoes livres, ndo estatais e ndo econdémicas, as
guais ancoram as estruturas de comunicacao da esfera publica com os
componentes sociais do mundo da vida (HABERMAS, 1997, p. 99).

Em outras palavras, de acordo com Habermas (1997), pode-se inferir que a
sociedade civil é composta por todos os sujeitos que ndo compbe nem o Estado e nem o
mercado. Muito embora, como veremos nos capitulos seguintes, seja dificil na pratica
delimitar precisamente as fronteiras entre essas trés esferas, ainda assim a perspectiva

habermasiana de sociedade civil é a que melhor se enquadra para nortear essa pesquisa.

2.3. PODER LOCAL

Ao partir da semantica acerca do poder local, o francés Lebrun considerou que
ndo existe a perspectiva de uma sociedade sem o exercicio do poder politico, ou seja, a

99 ¢¢

sociedade ndo sobrevive sem que exista um poder “superior” ‘“controlando” toda a
sociedade. Sendo o poder ndo um ato em si, mas a potencialidade de agir. O autor traz a
definicdo de poder a partir do conceito de poténcia, sendo esta a capacidade de efetuar
um determinado desempenho; ainda que ndo se possa confundir poder com autoridade,
uma vez que no poder existe acuacdo que pode se tornar uma acuacao fisica em dltima
estancia, enquanto a autoridade tem uma relacdo de consenso entre as partes envolvidas.
Uma relacdo de poder sempre sera uma relacdo hierarquica, uma relacdo de subordinacao
em partes (LEBRUM, 1981, p. 3-5).

Para Foucalt, conforme a percepcao de Silveira (2005), o poder

é definido por ele como um conjunto de forcas, advindas de todas as
relacbes que compdem os espacos sociais. [...] Para Foucault o poder
em si ndo existe, 0 que ha séo relacdes de poder que perpassam todas
as camadas sociais. O filésofo pressupbe que tais relagGes séo
pertinentes a “todos sobre todos”, visto que “o poder ndo vem de cima
para baixo, mas é criado pelas diferentes relacdes de forca, [...] surge
de todos os lados: de cima para baixo, de baixo para cima e
lateralmente” (SILVEIRA, 2005, p. 57).

Na perspectiva foucaltiana o poder néo € provido pelo Estado e sim pelas relagdes
cotidianas do sujeito na sociedade, pois 0 mesmo nao esta centralizado e néo é estético,
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mas sim diluidos nas relagcGes que atravessam as estruturas sociais (FOUCALT, 2014
apud AQUINO, 2019, p. 450).

O professor Ladislau Dowbor, ao sugerir uma metodologia de como criar em um
municipio uma capacidade de autotransformacao econdmica e social, afirma que o “poder
local estd no centro do conjunto de transformacdes que envolvem a descentralizacéo, a
desburocratizagdo e a participagdo” (DOWBOR, 2016, p. 4). Por esta razdo, ndo é
objetivo deste trabalho relacionar o poder local a democracia, uma vez que o
coronelismo?, por exemplo, pode ser considerado uma forma de poder local e que surge
como mecanismos de retaliar a democracia.

Contudo, quando associado ao sistema democréatico, o poder local ergue-se como
0 poder da populagdo de controlar as acdes do Estado, o poder local surge na figura da
descentralizacdo do Estado e da participacdo popular. Entretanto, Dowbor (2016, p. 14)
considera que o poder local ndo é condicdo suficiente para mudar o mundo, mas
necessario para uma democracia que comega em casa.

Consubstanciado ao discurso de Dowbor, Souza (1996) aborda as potencialidades
e os limites do federalismo e da descentralizacdo dentro do universo do poder local ao
trazer a analise de Lijphart (1984) —o qual argumenta que, em paises federados, a exemplo
do Brasil, a descentralizacdo na forma de governo ndo é uma condi¢do necessaria nem
suficiente para o federalismo (LIJPHART, 1984 apud SOUZA, 1996, p. 104). Em outras
palavras, a forma de Estado do Pais ndo é suficiente para conservar a autonomia dos
estados e municipios.

Carvalho (1995), por sua vez, considerou a descentralizagdo como uma dimensao
que contribuiu para o desenvolvimento dos centros comunitarios norte-americanos; uma
vez que o éxito do trabalho nesses centros dependia do nivel de interacdo entre o trabalho
realizado e a populacdo. Para tanto, era forgoso observar questdes culturais e sociais, ou

seja, contextualizar de forma ndo generalizada.

30 termo coronel advém da Guarda Nacional que foi criada 1831 e extinto ap6s proclamagéo da Republica.
Os chefes locais mais destacados ocupavam nela os postos mais elevados, no caso, de coronéis, seguidos
de majores e capitdes. Um ‘coronel' importante constituia uma espécie de elemento socioecondmico
polarizador, que servia de ponto de referéncia para se conhecer a distribui¢do dos individuos no espaco
social, fossem estes seus pares ou seus inferiores. Os coronéis eram integrantes de uma elite controladora
do poder econbmico, politico e social no Brasil e utilizavam das forcas policiais para a manutencdo da
ordem e atender aos seus interesses particulares. Em meio a uma sociedade em que o espaco rural era o
grande cenario das decisdes politicas, controlar a policia fazia do coronel uma autoridade praticamente
inquestionavel e nos periodos eleitorais, os favores e ameacgas tornavam-se instrumentos de retaliacdo da
democracia no Pais. Fonte: SOUZA, Jodo M. Discussdo em torno do Conceito de Coronelismo: da
propriedade da terra as praticas de manutencdo do poder local. Disponivel em:
https://periodicos.fundaj.gov.br/CAD/article/view/1174/894. Acesso em: 10 jan. 2020.
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Para Borja (2008), as acdes que ocorrem no nivel local e em um governo
municipal progressista podem auxiliar para a transformagdo social, considerando,
todavia, os limites do capitalismo. Segundo a autora, embora a experiéncia e a literatura
evidenciem que politicas publicas implementadas no nivel local tm maiores chances de
obterem éxitos, visto a sua proximidade a realidade local, a fragilidade de grande parte
dos movimentos sociais, dentre outros fatores, é um fator limitador para a elaboragédo de
planos mais realistas e transformadores.

N&o obstante, como a logica que ainda permanece nas relacdes entre o poder
publico e a sociedade privilegia muitas vezes praticas clientelistas e atitudes eleitoreiras,
superar esse cenario implica em estimular o protagonismo do poder local e o
empoderamento dos movimentos sociais, visando estabelecer um pacto social entre
governo e sociedade capaz de promover as transformacdes necessarias. Nesse sentido, a
viabilidade de um plano mais transformador dependera da capacidade de pactuacdo no
seio da sociedade (BORJA, 2008 apud ATAIDE, 2012, p. 32-33).

E razoavel salientar que so vai existir Estado pelo exercicio do poder politico,
esclarecendo que ndo se pode presumir a existéncia da sociedade sem pressupor a
soberania do Estado, ou seja, num sistema democratico ndo se pode negar o Estado, pois
se assim o fosse estar-se-ia negando a propria democracia (LEBRUM, 1981, p. 19).

Entretanto, a representacdo da sociedade civil pode ser pautada por interesses que
ndo necessariamente sejam interesse da coletividade, podendo até mesmo deturpar a

concepcao de Habermas (1997) do que € sociedade civil.

2.3.1. Interesses

Yong (2006) define interesse “‘como aquilo que afeta ou é importante para 0s
horizontes de vida dos individuos ou para as metas das organizacfes”. Além de ressaltar

quea

um agente individual ou coletivo tem interesse naquilo que € necessario
ou desejavel para que sejam alcancados os fins que ele almeja. Isso
inclui tanto os recursos materiais quanto a habilitacdo para exercer
capacidades, por exemplo, de expressao cultural, de influéncia politica,
de interferéncia nas decisdes econdmicas (YONG, 2006, p. 158-159).

Aqui entende-se como agente as representaces envolvidas na elaboracdo do

PMSBs (que podem ser individuais ou coletivas) e, compreender os interesses associados
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no processo de planejamento torna-se pertinente, uma vez que frequentemente ocorrem
conflitos de interesse entre os agentes/sujeitos e até mesmo nas proprias acdes de um
unico agente/sujeito.

Mazzilli (1992), por sua vez, concebeu algumas nog¢des para 0 termo interesse que
conversam/confrontam com a ideia de uma sociedade participativa diante as acdes do
Estado e com o fortalecimento do poder local; ja que a questdo dos interesses envolvidos
poderia criar e/ou recriar diferentes cenérios politicos numa sociedade.

O autor faz uma distingdo entre os interesses privado e publico. Sendo o primeiro
de titularidade do cidaddo e o segundo do Estado, que é inseparavel do interesse da
coletividade como um todo. Entretanto, tal abordagem néo é suficiente para circunscrever
o sentindo de interesse publico, “que também inclui os interesses da coletividade como
um todo, os interesses sociais e individuais indisponiveis, 0s interesses coletivos e 0s
interesses difusos” (MAZZILLI, 1992, p. 41). Em outras palavras, tanto os interesses
coletivos como os individuais comporiam, desse modo, a ideia de interesse publico.

Mazzeilli (1992) ainda faz uso dos trabalhos de -Mauro Cappelletti (1974) para
sugerir uma categoria intermediaria entre o interesse individual e o interesse coletivo (que
atinge uma categoria de individuos): os interesses difusos.

Os interesses difusos possuiriam, a vista disso, um caréater transindividual, ou seja,
que ultrapassa aquilo que pertence ou diz respeito a somente um individuo, sendo de
interesse coletivo ou pertencente a uma coletividade. Todavia, ndo € possivel determinar
com exatiddo os individuos que partilham dos interesses (MAZZILLI, 1992, p. 42). O
interesse difuso, justamente pela relacdo existente entre os individuos comuns, esta
justaposto na discusséo do planejamento participativo e na representacdo dos sujeitos ali
inseridos; haja vista que esse tipo de interesse permite que o individuo represente a
coletividade no processo de planejamento, mas abre espaco para atendimento dos
interesses individuais ou de um subgrupo.

Desse modo, é urgente que a representacao da sociedade civil se sobreponha aos
interesses difusos e/ou individuais como forma de fortalecimento do processo
democratico do planejamento participativo. Nao obstante, Bresser (1999) repreende o fato
de que ndo se pode empregar a sociedade civil o papel libertador “tornando-a a
consubstanciacdo do interesse publico” (PEREIRA, 1999, p. 72). Para o autor, a
sociedade civil pode lutar pelos interesses mais gerais, entretanto, a defesa de interesses

particulares seria inerente a prépria ideia de sociedade civil (PEREIRA, 1999, p. 72).
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2.4. CIDADANIA

A ideia de cidadania esta constantemente atrelada a acéo de votar. Essa ideia nasce
na Grécia Antiga, onde o que caracterizava um cidaddo era o fato do mesmo ser um
eleitor. Na cidade antiga, o individuo era cidaddo porque era obrigado a participar da vida
publica; quando isso ndo acontecia, 0 mesmo estava sujeito a ser igualado a um escravo,
haja vista que ele estava abrindo méo de sua prerrogativa de cidaddo (lembrando que, na
democracia ateniense, além de escravos, mulheres também nédo votavam e, portanto, ndo
eram consideradas cidadés).

Na contemporaneidade, o exercicio da cidadania exige do individuo imbuir-se de
seus deveres, que estdo veiculados principalmente na fiscalizacdo das instancias
governamentais no cumprimento das suas obrigacdes, na condi¢do de cidaddo. Desse

modo, Covre (1995) considera que

S0 existe cidadania se houver a prética da reivindicacéo, da apropriagdo
de espacos, da pugna para fazer valer os direitos do cidaddo. Neste
sentido, a pratica da cidadania pode ser a estratégia, por exceléncia, para
a construcdo de uma sociedade melhor. Mas, 0 primeiro pressuposto
dessa pratica, € que esteja assegurado o direito de reivindicar os direitos,
e que o conhecimento deste se estenda cada vez mais a toda a populagdo
(COVRE, 1995, p.10).

Todavia, estar inserido no sistema capitalista, como é o caso do Brasil, ndo
necessariamente torna-se um imperativo o engajamento de individuos pensantes, criticos
e cidaddos. Pois, ao atender a interesses mercadoldgicos e cada vez mais liberais, 0
objetivo do capitalismo vai de encontro a ideia de cidadania, ao visar, ao contrario, a
alienacdo politica, social e cultural de uma sociedade. Dito isto, é valido ressaltar aqui
outra reflexdo de Covre (1995) que considera que “no mundo atual, as horas vagas de
muitos trabalhadores sdo gastas em consumir, negligenciando-se o debate publico, o
exercicio da cidadania” (COVRE, 1995, p.72).

Este cenario definido por Covre é uma consequéncia do individualismo que,
segundo Lebrun (1981), surge com o nascimento do Estado Moderno e também o
conceito de despotizagdo como ja enunciado neste trabalho.

O antagonismo entre a cidadania e o capitalismo esta diretamente ligado a diviséo

da sociedade em classes que ¢ um ‘limite intransponivel a afirma¢do consequente da
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democracia’, considerando que a condigdo de classes cria de um lado privilégios ¢, de
outro lado, deficits que contribuem para as desigualdades sociais existentes.

Coutinho (2005) considera que cidadania, ainda que ndo seja uma cidadania
plena®, é a melhor maneira de expressar a democracia, pois a cidadania esté relacionada
com a capacidade dos individuos de se apropriarem dos bens socialmente criados. Além
disso, a cidadania ndo é dada aos individuos de uma vez para todo sempre, é fruto de uma
luta permanente travada de baixo para cima, a partir das classes subalternas; j& que, para
a burguesia, enquanto classe dominante, a ampliacdo da cidadania vai contra a logica do
capital de ampliacdo maxima de lucro, ou seja, os direitos sociais e, por conseguinte, o
exercicio da cidadania, ndo sdo interessantes para a burguesia (COUTINHO, 2005, p. 2).

Marshall (1992) considera que, segundo comentarios de Léo Heller e José Esteban
Castro, os direitos sociais da cidadania permitem a eliminacdo das desigualdades
relacionadas as classes sociais, a etnia, a0 género e ao acesso a Servicos essenciais, como
a salde publica e a educacéo basica. Nesse contexto, pode-se incluir os servigos publicos
de saneamento basico, uma vez que estes sao direito sociais (HELLER; CASTRO, 2007,
p. 189).

2.5.PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL

Como parte fundamental do desenvolvimento dessa pesquisa, faz-se necessario
um breve enquadramento tedrico sobre os conceitos de participacdo e controle social.
Desta maneira, espera-se que seja possivel delimitar conceitualmente essas categorias de
analise, que irdo nortear a producdo deste trabalho, além de expor algumas préaticas
nacionais e internacionais do planejamento na area de saneamento, uma vez que, as tendo
como horizontes analiticos, quando no processo de construgdo de um planejamento
participativo, busca-se evidenciar as conquistas alcancadas por meio do fortalecimento
da sociedade, bem como, os fracassos e/ou frustagcGes decorrentes da aplicacdo destes

modelos/conceitos.

4 Para o autor, apenas uma sociedade sem classes (sociedade socialista) pode realizar o ideal de plena
cidadania, ou, 0 que é o mesmo, o ideal da soberania popular e, como tal, da democracia. Fonte:
COUTINHO, C.N. Notas sobre cidadania e modernidade. In Revista Agora. Politicas Publicas e Servico
Social, Ano 2, n. 3, p.17, dez. 2005.
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2.5.1. Algumas Perspectivas Tedrico-Conceituais

Gonh (2011) aborda as formas de percepcdo da participacdo, apontando a
concepcao mais liberal, que teria o objetivo de fortalecer a sociedade civil para evitar as
ingeréncias do Estado e ndo necessariamente para que haja participacdo na vida do Estado
(GONH, 2011 apud HELLER, 2016). Nogueira (2004) por sua vez, apresenta quatro
modalidades de participacdo, quais sejam: participagdo assistencialista, a forma mais
primitiva de participacdo e de menor consciéncia politica, que esta relacionada a meios
de sobrevivéncia dos grupos marginalizados; participacdo corporativa, geralmente
motivada por interesses econdémicos, de grupos e movimentos menores inseridos num
social mais abrangente; participacdo eleitoral, modalidade de participacdo que esta a luz
dos direitos civis e traz a sensa¢do de uma pseudo-igualdade devido as falhas do processo
eleitoral; e, por fim, a participacdo politica, que dialoga com as formas de organizacéo
da sociedade civil e sustenta-se a partir da participacédo corporativa e eleitoral.

Carvalho (1995), ao abordar os conselhos de satde no Brasil, que emergiram a
partir da criacdo do SUS, apresenta uma analise sobre as ambiguidades na criacdo desses
conselhos, uma vez que sdo, simultaneamente, objeto potencial de resisténcia aos
transgressores das leis do Estado (para isso se faz necessario um conselho deliberativo) e
objeto de descrenca devido a baixa capacidade técnica dos mesmos no exercicio das duas
funcdes.

O autor considera ainda que participacdo e controle social sdo dois termos de
origem e tradi¢Bes distintas. Enquanto o controle social € uma moderna compressao da
relacdo Estado-Sociedade, a participacdo € um termo mais antigo que variou seu
significado ao longo do tempo. A partir desse ponto de vista, em sua obra, apresenta o
conceito de participacdo social dividindo-a em trés modalidades: participacao
comunitaria; participacdo popular; e participacao social.

A participagdo comunitaria surgiria a partir da proposta da medicina comunitéria,
dentro do contexto dos programas de assisténcia social, nos movimentos norte-
americanos, a fim de solucionar os problemas oriundos da relagdo pobreza-doenca, haja
vista que as agdes de saude publica praticadas nao se faziam eficazes, pois dependiam da
adesdo da populacéo. Trata-se, portanto, de um conceito onde a “populagdo deixa de ser
alvo inerte de uma agdo controlista e normativa e passa a ser chamada a cumprir um papel
minimamente ativo e consciente” (CARVALHO, 1995, p.14). No Brasil, segundo

Carvalho (1995), tal ideia de participacdo surge a partir da atuacdo da Fundacdo
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Rockefeller, quando foram implantadas no interior do Pais as unidades de saude utilizadas
para combater as situagOes de arbitrariedade social.

Jé a participacdo popular, ainda segundo o referido autor, teria como uma de suas
principais caracteristicas o confronto com o Estado por meio de um aprofundamento
critico e de oposicdo ao sistema dominante. Nesse contexto, o termo “comunidade” é
substituido por “povo” e ndo se pensa apenas em grupos comunitarios no enfrentamento
de um sistema dominante e sim de um povo formado por pessoas excluidas nas dimensdes
social, politica e econémica.

Por fim, o autor apresenta o conceito de participacdo social que caracterizaria a
ideia de controle social do Estado, posicionando-o assim contra o controle dos grupos
dominantes. Nessa categoria, surge a sociedade em substituicao aos termos “comunidade”
e “povo”. A participagdo surge com aparatos juridicos que legitimam os interesses e
projetos da populacdo organizada (CARVALHO, 1995, p. 25-27).

Nota-se que, na literatura, o conceito de participacdo € bastante diversificado
dependendo dos aspectos espaciais, temporais e contextuais. Entretanto, para qualquer
viés que se venha a compreendé-lo, a participacao se faz efetiva quando consegue atender

um nivel de sensibilizacdo sobre sua importancia. Para Demo (1984),

[....] ndo h& participacdo imposta, concedida ou doada. Logo a
participagcdo ndo pode ser forgada nem aceita como donativo. Sua
legitimidade encontra-se na conscientizacdo da sua importancia, da
negociacao de espacos para 0 seu exercicio e do estabelecimento das
regras que irdo, democraticamente, delimitar a sua prética
(DEMO,1984, p. 12).

Para Teixeira (2001),

independentemente das formas de que se pode revestir, a participacdo
significa “fazer parte”, “tomar parte”, “ser parte” de um ato ou
processo, de uma atividade publica, de agGes coletivas. Referir “a parte”
implica pensar o todo, a sociedade, o Estado, a relagdo das partes entre
si e destas com o todo e, como este ndo é homogéneo, diferenciam-se
0s interesses, aspiragOes, valores e recursos de poder (TEIXEIRA,
2001, p. 27).

Oliveira (2018), por conseguinte, ratifica essa defini¢do ao falar do controle social
como uma forma de participacdo da sociedade que busca tornar as a¢bes do Estado, no
campo do saneamento basico, mais voltadas para o interesse publico. Tal processo de

participacdo exige, porém, que o individuo ndo apenas faca parte, mas tome parte das
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decisbes do Estado. Isso implicaria numa participacdo nao meramente passiva ou
manipulada e sim numa participagdo ativa, que tem no cidaddo um corresponsavel na
tomada de decisdo da gestdo publica.

Apesar da ldgica existente acerca das modalidades de participacdo, que perpassa
por diferentes quadros de fundamentacéo teorica, formulados em funcédo de diferentes
contextos historicos, € a partir da perspectiva de participacdo definida por Teixeira
(2001) que o presente trabalho sera desenvolvido— por considera-la, de um lado, enquanto
uma formulacdo sobre conceito de participacdo, um importante instrumento de
aprofundamento e compreensdo da democracia; e, por outro, um poderoso instrumento
conceitual para a analise dos casos empiricos, aos quais o presente trabalho se dedicara
nos itens seguintes.

No tocante ao controle social, de acordo com a Lei Federal n°. 11.445/2007 no seu

art. 3°, inciso 1V, o controle social se configura como o:

conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade
informacdes, representacdes técnicas e participacdes nos processos de
formulacdo de politicas, de planejamento e de avaliagdo relacionados
aos servigos publicos de saneamento basico (BRASIL, 2007, p. 3).

Ou seja, os processos de formulagdo da politica e de elaboracdo dos planos de
saneamento devem levar em consideragdo os principios fundamentais da prestacdo dos
servicos publicos de saneamento béasico, conforme disposto no art. 2° da Lei n°
11.445/2007, dentre os quais, o controle social, o qual confere legitimidade a elaboracao
dos planos municipais de saneamento basico.

No ambito nacional, apesar da LNSB ser datada de 2007, as articulagcdes que
visam alcancar uma representatividade efetiva da populacdo no processo de tomada de
decisdo da gestdo publica ja vém sendo discutidas ha tempos. No setor de salde, por
exemplo, as articulagdes entre conselheiros, instituicdes e sociedade sdo objetos de
estudos de autores como Correia (2005), que defende que, para que ocorra de fato a
participacdo e controle social, sdo necessarias articulacdes entres os atores supracitados
de modo permanente, para que as decis6es tomadas pelos Conselhos de Salude sejam as
de interesse da maioria da populagéo.

Heller e Rezende (2016) considera o termo como a capacidade de interferéncia na
gestdo publica pela sociedade civil; esta, por sua vez, seria constituida por uma clivagem

de classes, com seus diferentes interesses. Diversos autores, como Toni (2009), Correia
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(2000) e Carvalho (1995), chamam atencao para um controle social utilizado meramente
para atender as formalidades e aos interesses do Estado.

Moroni (2009), por sua vez, ao debater sobre o controle social das politicas
publicas e o direito da sociedade de acesso a informacdo traz a experiéncia dos paises
africanos onde o termo controle social € hostilizado pela populacdo por remeter a ideia
de controle do Estado sobre a sociedade (MORONI, 2009, p.40). Essa compreensao €
também colocada em discussdo no Brasil, segundo Correia (2000). Essa autora, ao
abordar o controle social sobre os recursos da saude, por meio dos conselhos de saude,
traz uma conceituacdo sobre o que é controle social, que pode ser empregado de duas
formas, a saber: como o controle do Estado sobre as acbes da sociedade, o que
normalmente é praticado e traz intrinsecamente uma gestdo associada ao capitalismo, pois
busca satisfazer os interesses individuais, por meio de acbes clientelistas e ndo do
coletivo; ou como o controle da sociedade sobre as a¢Ges do Estado.

Esta ultima definicdo surge como um rompimento de paradigma que,
consequentemente, possibilitaria que a sociedade organizada intervenha “nas acdes do
Estado, no gasto publico, redefinindo-o na direcdo das finalidades sociais, resistindo a
tendéncia de servir com exclusividade a tendéncia capitalista” (CORREIA, 2000, p.18-
19). Esta concepcdo &, igualmente, fortalecida por Moroni (2009) que considera que o
controle social esta relacionado ao direito que o cidaddo tem de participar dos destinos da
nacao. Além disso, para o autor, esse seria um direito humano a participacao, que se insere
em uma concepc¢ao politica, e ndo apenas na democracia representativa, pois envolve o
fato de que a sociedade deve participar da vida publica para além do j& consolidado direito
a representacdo, ou seja, do direito ao voto. Diante desse quadro analitico, e a pertinéncia
para o desenvolvimento da analise empirica deste trabalho, este Ultimo serd o conceito de

controle social adotado.

2.6.PRATICAS DE PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL

2.6.1. Préaticas Internacionais

As transformacdes da sociedade ao longo do tempo, refletiram no desenrolar das
praticas cidadas existentes, tanto a nivel internacional, quanto no ambito nacional.
Segundo Cabral (2018), a sociedade civil em Portugal, por exemplo, apenas se efetivou
em 1974, com a Revolugdo dos Cravos, quando a cidadania e sociedade civil passaram a
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coincidir. O autor aborda importantes reflexdes sobre os conceitos de cidadania e
sociedade civil, focalizando na complexa formacéo do welfare state (Estado de Bem-
Estar Social), ap6s a crise de 1929 e a Segunda Guerra Mundial; e as possibilidades do
exercicio da cidadania representativa, como garantia da democracia. A formacdo do
sistema democratico, nesse sentido, adveio das formacdes de diversos grupos, com
interesses semelhantes ou até mesmo concorrentes, mas que, em conjunto, divergiram dos
interesses do Estado.

Se, no planejamento participativo, os interesses da sociedade devem se sobrepor
aos interesses particulares e politicos a partir de uma participacédo efetiva, Pinto (2009)
considera que 0 insucesso dessa participacdo se deve também as limitacBes das
metodologias utilizadas - ora para se fazer cumprir as normatizacgdes existentes, ora por
descrenca da populagdo exaurida por acfes que nao levaram a lugar nenhum.

Pinto (2009), analisando a participacéo no processo de planejamento urbanistico

em Portugal, considerou que, no pais,

a participacdo tem sido, muitas vezes encarada como uma exigéncia
legal, e ndo como uma mais-valia num processo de planeamento
urbano, o que tem levado aos casos de insucesso, sobejamente
conhecidos, ao nivel dos processos participativos (PINTO, 2009, p.21).

Esses fracassos, os quais se referem a autora, estdo justamente ligados a frustacéo
da populagdo portuguesa e aos “processos que pouco mais sdo do que meras informagoes
e auscultacoes da populagao” (PINTO, 2009, p.21).

Na Otica do saneamento basico, a Alemanha, que possui um modelo de gestdo
desse servico descentralizado, buscou a legitimidade da participacdo social por meio de
juris-foruns cidadao e Agendas 21, a nivel local. O pais, que em 1986, tinha grande parte
dos servigos de saneamento geridos pelo setor publico, passou por um processo de
inversdo, chegando em 2006 com 64% dos servigos prestados por empresas privadas,
sobretudo, por empresas autbnomas com capital publico (SINTOMER et al., 2010).

Entretanto, essa mudanca teve como uma de suas compressdes uma forma
restringir a capacidade de controle da sociedade civil sobre a gestdo dos servicos e
aumento das tarifas. Tal situagdo acarretou na (re)municipalizacdo dos servigos, o que
néo foi o suficiente para resolver os problemas decorrentes, pois ainda existia uma parte
minoritaria do capital nas maos do setor privado, que seguia uma logica comercial, ainda
que contestada pelos usuérios a falta de transparéncia na fixacdo das tarifas. Isso

repercutiu na organizagdo de um Conselho Municipal (equivalente as camaras
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municipais) na cidade de Potsdam, que apresentou uma proposta alternativa de empresa
publica com mecanismos de participacdo, a saber: transparéncia no calculo tarifario;
possibilidade de voto dos usuarios na escolha de projetos com medidas de decisdo no caso
de desacordo entre os pares; constituicdo de conselho fiscal, entre outros (SINTOMER et
al., 2010). Apesar da proposta nao ter sido aceita, posto que considerada radical e irreal,
ela reverberou no fortalecimento dos cidaddos e levou a publico o debate acerca das
alternativas existentes da gestdo dos servigos.

Outro mecanismo de participacao utilizado na Alemanha foram os “referendos”.
Por meio de um referendo, a populacdo de Berlim exigiu a transparéncia na gestdo, em
especial, nos contratos sobre a privatizacdo da &gua. J& em Hamburgo, a coleta de
assinaturas para realizacao de um referendo foi o suficiente para o cancelamento de planos
de privatizacdo dos servicos publicos de saneamento (HELLER, 2016).

Na Franca, por sua vez, Rezende e Heller (2016) assinalam que algumas das
instancias de participagdo social existentes tenderam a se burocratizar e ter pouco impacto
no processo de decisdo da gestdo dos servicos. E, por muito tempo, 0s servicos publicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, que sdo servicos prestados
separadamente, foram marginalizados com relacdo aos dispositivos participativos
(REZENDE; HELLER, 2016).

Como a Franga ndo possui um histérico de prestacdo desses servigos pelo setor
publico, as contestacdes aos servigos surgiram a partir da insatisfacdo dos usuarios com
as tarifas fixadas pelo servico que era delegado ao setor privado. Esta participacdo se
manifesta a partir de duas perspectivas: uma associada aos direitos do consumidor, onde
o individuo € visto como cliente; e, a outra, pautada na participacao e controle social que
permitiu a criacdo de instancias participativas, ao exigir, por exemplo, que 0s municipios
franceses com mais de 3.500 habitantes tivessem uma comissdo de usuérios de servigos
publicos.

Outro mecanismo de participacdo criado no pais foi o juri cidaddo, que envolveu
universitérios e aglomeracGes da cidade de Nantes, com o objetivo de obter um parecer

de como melhorar a democratizagdo dos servicos e o trabalho da CCSPL®.

5 ComissBes Consultiva de Servicos Locais: semelhantes aos consércios publicos brasileiros, a criagdo de
CCSPL obedece e € baseada na Lei Vaillant de 2002, que define o funcionamento e a organizacao de todas
as divisdes administrativas abaixo da esfera nacional, ou seja, as CCSPL atendem as instancias
intermunicipais.
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Em 2006, na cidade de Paris, uma comissao de usuarios criada para implementar
atransparéncia e o controle sobre a gestao reverberou na (re)municipalizagéo dos servicos
publicos e na criagdo de um observatério de carater consultivo, com comissdo
extramunicipal, para discutir os problemas relacionados ao abastecimento de agua e ao
esgotamento sanitario (REZENDE; HELLER, 2016).

2.6.2. Préticas Nacionais

O processo de implementacdo do controle e participacdo popular dentro do setor
publico, leia-se, de politicas publicas e tomada de decisdo, tornou-se um novo paradigma
na gestdo politico-administrativa. No Brasil, especificamente, a implementacdo de
instrumentos de controle e participacdo popular acarretou, nos anos de 1990, na
descentralizacao do poder de decisdo e, desde a Constituicdo Federal de 1988, é elemento
central das a¢des de reforma democratica do Estado.

Os procedimentos locais de participacdo da sociedade, porém, enfrentaram
dificuldades para se efetivar a ideia de parcerias de maneira consistente, bem como fazer
com que o0s atores ndo-governamentais participassem ativamente nos processos
decisorios, sem que haja uma deliberacdo verdadeiramente democréatica. Tal
circunstancia, segundo Milani, “poderia aumentar a qualidade da transparéncia dos
dispositivos institucionais, mas ndo garantiria a legitimacdo do processo institucional
participativo nas construcdes do interesse coletivo de forma automatica” (MILANI, 2008,
p.1).

Tanto a participagcdo como o controle social sdo necessarios numa sociedade onde
existem grandes abismos no que concerne a desigualdade social, a qual se faz presente
em todos 0s setores e € nitidamente percebida na area de saneamento basico.

Nos anos de 1980, tanto na zona rural como na zona urbana®, a participacio e o
controle social na gestdo publica foram fortalecidos pelo processo de redemocratizacdo
que o Brasil passava, em razdo dos movimentos sociais e populares. Gohn (2011)
considera que 0s movimentos sociais dos anos 1970/1980, no Brasil, contribuiram
decisivamente para a conquista de varios direitos sociais, que foram inscritos em leis e na
Constituicao Federal de 1988.

® A definicéo de zona urbana e zona rural € utilizada aqui conforme os critérios de classificacdo do IBGE.
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A Constituicdo Federal de 1988 classificou o Brasil como um Estado Democratico
de Direito. A democracia, como um dos pilares deste modelo de Estado, é justamente o
que o diferencia dos estados liberais e socialistas, por prever a participagdo popular nos
atos decisivos no exercicio do poder.

A Carta Magna de 1988 estabelece a participacdo popular nas politicas publicas
de cultura, educacdo, seguridade social, politicas relacionadas as comunidades
tradicionais e nas acGes de saude. Além disso, a CF em seu art. 204, estabelece que

as ac0es governamentais na area da assisténcia social seréo realizadas
com recursos do or¢camento da seguridade social, previstos no art. 195,
além de outras fontes, e organizadas com base nas seguintes diretrizes:
[..] Il - participacdo da populagdo, por meio de organizacdes
representativas, na formulacdo das politicas e no controle das acfes em
todos os niveis (BRASIL, 1988, p. 66).

No que se referem ao saneamento basico, as préaticas de participacdo social tém
sido realizadas com mais intensidade apds o controle social ser inserido como principio
do marco legal do saneamento basico. Apesar do processo de implementacdo dos Planos
de Saneamento Basico ndo ser objeto central de estudo deste trabalho, é pertinente
apresentar o cenario atual no que diz respeito a principal instancia de controle social da
gestdo publica, sendo esta, portanto, a linha de transicdo entre o planejamento e a
execucdo das acoes.

Tendo em vista uma breve anélise sobre as Diretrizes Nacionais de Saneamento
Basico, descrita nos paragrafos a seguir, mediante exposicdo de um panorama do regime
da antiga Lei n°® 5.318/1967, em comparacdo com aquele trazido pela nova legislagéo da
area, consubstanciada na Lei n® 11.445/2007, puderam ser extraidos da pesquisa alguns
elementos que apontam para um impulso participativo na nova legislacdo. Contudo, é
valido salientar, esse impulso € encaminhado de modo ainda timido, diante das
possibilidades que se encontravam nas méos dos gestores desta politica publica.

A criacdo de um conselho como instancia de controle social é, desse modo, uma
ferramenta substancial na implementacdo de politicas participativas. Entretanto, um
conselho desinformado ou mal estruturado pode ser um fator fomentador de uma gestéo
manipuladora e, portanto, de uma pseudoparticipacao.

A pesquisa do Suplemento de Saneamento da Pesquisa de InformacGes Basicas
Municipais (MUNIC), do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), traz uma
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série historica dos nimeros de conselhos de saneamento existentes no Pais desde a década
de 70 (Grafico 1).

Gréfico 1- Numero de municipios por ano de criagdo do Conselho Municipal de Saneamento
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Fonte: Adaptado de MUNIC, 2017.

Os resultados da MUNIC (2017) revelaram que dos 5.570 municipios brasileiros,
apenas 17,2% (958 municipios) informaram possuir Conselho Municipal de Saneamento,
dentre os quais 816 exclusivos da area de saneamento e 142 em conjunto com outras
politicas publicas.

Apds 2007 (ano, portanto, de promulgacdo da Lei n° 11.445), a criacdo desta
instancia de controle social teve um aumento progressivo, alcangando seus maiores
numeros em 2014 e 2015, com 357 conselhos criados. Este periodo coincide com o
periodo em que se encerrou 0 segundo prazo para que 0S municipios brasileiros
elaborassem seus respectivos planos, sob o énus de ndo receber recursos financeiros do
governo federal, conforme Decreto n° 7.217, de 21 de junho de 2010.

No Nordeste, a propo6sito, umas das regides mais vulneraveis com relacdo aos
servicos publicos de saneamento basico, dos 1.794 municipios existentes, apenas 150
afirmaram possuir Conselho Municipal de Saneamento, sendo 19 deles conselhos em

conjunto com outras politicas do municipio.
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Realizando um recorte mais circunscrito, na Bahia, por exemplo, dos 417
municipios do estado, apenas 5% possuem Conselho, ou seja, 23 municipios, dos quais
apenas 14 municipios dispdem de conselhos exclusivamente para saneamento.

Milani (2008) chama atencéo para alguns riscos enfrentados a partir dos modelos
de participacdo adotados nas experiéncias de gestdo de carater participativo, a saber: o
esgotamento da participagdo, como acdo coletiva, ao longo do processo; por sua vez,
essa escassez popular é um fator de desestimulo & continuidade das politicas publicas,
pois sdo metodologias que geram custos. Ademais, a ndo obtencdo de beneficios
observaveis e o fato de ndo se inscrever em acordos institucionais mais sélidos podem
contribuir para a interrupgéo de politicas locais, sobretudo no campo social.

Toni (2009) considera que existe um dilema para manter a participacdo popular
que seria a de

conciliar dindmicas de mobilizacdo coletiva, fundadas no conceito de
bem comum, com valorizagdo de liberdade individual em sociedades
multiculturais, fragmentadas politicamente e com sistemas complexos
de socializag¢do (TONI, 2009, p. 8).

Esse dilema leva a uma outra discussdo, relacionada diretamente a questdo do
poder, pois se trata de um ambiente onde o mesmo ¢é partilhado, por vezes difuso e ndo
centralizado (FOUCALT, 2014 apud AQUINO, 2019). Contexto este que tenderia a
potencializar o processo burocratico e dificultaria o alcance de um denominador comum
- ainda que, entretanto, fortaleca o processo democratico e desestruture estruturas
clientelistas.

Ainda com base na MUNIC (2017), os resultados mostram que grande parte dos
Conselhos Municipais de Saneamento sao paritéarios (73,5%), ou seja, tem nimero igual
de representantes da Administracdo Publica e da sociedade civil (prestadoras, usuarios,
universidades etc.); 14,3% possuem maior participagdo governamental; e 12,1% dos
municipios tem seu conselho formado com maior participacdo da sociedade civil.
Outrossim, do total de 958 conselhos declarados em 2017, 75,7% s&o de caréater
consultivo, 63,3% deliberativo, 22,3% normativo e 36,5% fiscalizador.

Apesar das possiveis dificuldades supracitadas, de um conselho democrético e
com legitima participagdo social, essa problematica ndo pode ser utilizada como
argumento para impedir a evolucdo do processo participativo no setor publico. Milani
(2008) considera, a proposito, que desde meados dos anos 90, havia um dilema entre a
necessidade de politicas publicas efetivas versus a garantia do controle democratico.
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Dentre as estratégias para se resolver tal dilema, havia os mecanismos de descentralizacao
e o incremento do controle social as politicas.
De acordo com Bresser-Pereira e Spink (1998 apud MILANI, 2008),

a crise do modelo burocréatico de administracdo pablica evidencia com
maior centralidade a crise do Estado que ndo visa atender as demandas
geradas pela populacdo de forma satisfatoria; diante dessa crise,
afirmam que o aparato do Estado deveria primar pela eficiéncia,
eficécia e efetividade das acBes (MILANI, 2008, p. 553).

Nos servigos publicos de saneamento basico, Castro (2016, p. 45) considera que
0s processos de democratizacdo e formacdo cidada desse campo vém enfrentando
desafios de forma nivelada — no que diz respeito a romper com as tradi¢des intelectuais
historicas, que defendem modelos de sociedade baseadas na restricdo da participacdo da
sociedade nas ac¢des do Estado. Tal posicionamento, no entanto, ndo se faz presente de
maneira explicita, mas por meio de acdes como a privatizacdo do servico publico de
abastecimento de agua, que visa mercar um bem publico e de direito social.

Arretche (2006, p.17), por sua vez, sugere o enfraquecimento do clientelismo
como forma de viabilizar o controle sobre as a¢des do Estado. Assim, consequentemente,
os recursos financeiros seriam direcionados nao para interesses individuais, mas para fins
que garantissem a capacidade de execu¢do do governo e a capacidade de controle dos
cidaddos sobre as a¢des deste ultimo.

No tocante a atuacdo dos Conselhos, apenas 560 dos 958 municipios realizaram
reunido nos ultimos 12 meses, que antecederam a entrevista da pesquisa MUNIC,

conforme mostra a Tabela 1.

Tabela 1 — Municipios com conselho de saneamento ou em conjunto com outras politicas e suas
respectivas caracteristicas

Municipios
Com Conselho Municipal de Saneamento
Algumas caracteristicas do conselho
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Brasil 5570 | 958 816 142 704 137 116 725 606 | 214 | 350 560

Nordeste 1.794 | 150 131 19 107 26 17 110 101 | 41 | 73 88

Maranhdo 217 14 12 2 13 1 - 10 11 5 | 11 12

Piauf 224 28 28 - 21 4 3 23 21 8 15 13

Ceara 184 26 25 1 18 6 2 20 15 3 10 14
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Municipios
Com Conselho Municipal de Saneamento
Algumas caracteristicas do conselho
x » -
Federigao sl g £ £ 8 S = 2 Carater do conselho 8 o
Regido 25| o8 8E g | &% S
Total T 2| 8o03| 8 Sg | 88 o g o | 5|28
Estado Total | £ | T EE2| § SE [ E3=| 2 2 |2 |S|EEB
Se|sg28| £ | 85 |883 | 3 S| E|2|3gé
§/|85c8§5| & | a8 | g2 2 | 8 |E|8|82
593 23|28 S| 3 |5|8|58
;> I O a P iT & c
Rio G.do Norte | 167 28 28 - 16 9 3 19 16 10 | 14 16
Paraiba 223 17 12 5 13 2 2 13 11 3 8
Pernambuco 185 6 5 1 5 1 - 3 3 2 3 4
Alagoas 102 4 3 1 2 2 - 1 3 1 2 -
Sergipe 75 4 4 - 4 - 2 2 2 &
Bahia 417 23 14 9 15 1 7 17 19 7 |11 18

Fonte: Adaptado de MUNIC, 2017.

Os numeros acima sugerem uma baixa atuacdo dos conselheiros municipais de
saneamento, ressaltando o fato de que um nimero expressivo dos conselhos existentes
possui carater deliberativo, com poder de decidir sobre a implementacéo de politicas e/ou
a administragdo de recursos da &rea. As limitacbes da participacdo no conselho
interferem, em vista disso, na participacdo popular em tomadas de decisdo, acarretando
prejuizos a populacdo devido a falta de meios de monitorizagdo, assim como diante da
influéncia da cultura politica local, que é marcada, muitas vezes, pelo clientelismo.

Além do fato do processo de descentralizacdo da gestdo caminhar em passos
lentos, pois ainda se conserva uma estrutura verticalizada que funciona de cima para
baixo, ou seja, 0 Executivo local centraliza seu processo de tomada de decisdo a fim de
interpretar as necessidades da populagédo, o que, na verdade, acaba por ndo legitimar o
processo participativo, haja vista que esta participacdo, e, por conseguinte, o controle
social, deve partir da populacdo a gestdo, de baixo para cima.

Voltando para a questdo do planejamento. Apo0s a instituicdo do PMSB, que
tornou, para os municipios brasileiros, o planejamento na area de saneamento basico um
objeto condicionante para obtencdo de recursos federais, 0 aumento do interesse de
profissionais e empresas para atuar nesta area aumentou consideravelmente. Medidas
estruturantes passaram a ter espaco neste novo cenario, ao trazer uma perspectiva de um
modelo de gestdo baseado ndo apenas em medidas estruturais, mas num horizonte de
planejamento que vai alem do tempo de mandatos politicos.

Ainda com base nos estudos da MUNIC, até 2017 foram registrados, a nivel
nacional, 3.256 planos municipais de saneamento o que corresponde a 58,4% dos 5.570

municipios existentes no Pais. O Grafico 2 apresenta 0 nimero de municipios brasileiros
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gue possuem seus respectivos instrumentos de planejamento de saneamento basico, bem

como os resultados deste estudo a nivel regional (Nordeste) e a nivel estadual (Bahia).

Gréfico 2— Municipios com PMSB até 2017
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Fonte: MUNIC - IBGE, 2017.

Por meio do Grafico 2, é possivel perceber que a tendéncia do estado da Bahia
ndo acompanha o ritmo nacional. Até o ano de referéncia, apenas 17,1% dos municipios
baianos haviam elaborado seus planos, um percentual bem préximo da realidade da regido
Nordeste que apresentoul8,7% dos seus planos municipais elaborados.

Num ponto de vista mais favoravel, as pesquisas mostram que a grande maioria
dos planos municipais de saneamento basico esta regulamentada, seja por meio de lei,
decreto ou portaria. Na Bahia, dos 61 planos elaborados, apenas cinco nao estdo
regulamentados e, ainda, 47 deste montante tornou-se o instrumento da politica municipal
de saneamento basico (MUNIC, 2017).

@)

Gréfico 3 apresenta o cenario dos municipios, com planos de saneamento basico
instituidos por um instrumento legal, contrapondo com os municipios que elaboraram seu

plano, todavia ndo foram regulamentados até a data dessa pesquisa.
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Grafico 3 — Cenéario dos mmunicipios com planos instituidos por instrumento legal
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Fonte: MUNIC - IBGE, 2017.

Por meio do Gréfico 3, é possivel identificar um ponto bastante positivo que é o
planejamento atrelado ao instrumento legal. Dessa forma, os municipios estdo dotados
ndo somente de um documento para auferir recursos financeiros por parte do Governo
Federal, mas de um dispositivo legal a ser cumprido pela gestdo municipal.

Com a Lei n° 11.445/2007, aumentou-se também a demanda por profissionais
capacitados para elaboracéo dos planos, de responsabilidade do titular dos servicos, ou
seja, dos municipios. Entretanto, em funcdo da deficiéncia no &mbito local, sobretudo, de
natureza técnica, financeira e também social, foi necessario desenvolver alternativas para
cumprir com o determinado pela referida Lei.

Assim, comecgaram a surgir outros agentes nesse contexto, como as universidades,
Ministérios, Comités de Bacia e empresas privadas para dar suporte (em geral,

consultorias) aos municipios durante o processo de elaboragéo.
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Figure 1 — InstituicBes e 6rgaos que atuaram em parceria com os municipios na elaboracdo dos
PMSB

BRASIL - O plano foi elaborado BAHIA - O plano foi elaborado
em conjunto com em conjunto com

5% oo, 3% gog

vip b

10%
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= FUNASA ou Ministério da Satde Ministério das Cidades

m Governo estadual m Consorcio publico

m Comité de Bacia Hidrografica m Qutro(s)

Fonte: MUNIC - IBGE, 2017.

Esses resultados dizem respeito ao aspecto financeiro, ou seja, a origem da verba
destinada a elaboracdo dos planos e revelam uma significativa autonomia dos municipios,
ao apresentar - tanto na esfera nacional, como na estadual — um percentual de 24% na
contratacdo de empresas privadas para consultoria.

Em 2018, o Conselho Estadual das Cidades da Bahia — ConCidades/BA
apresentou um cenario mais atual das instituicdes atuantes, bem como a situacdo dos
municipios baianos quanto ao processo de elaboracdo deste instrumento de planejamento,
tendo o ano 2017 como referéncia. O Gréfico 4 e a Tabela 2 se complementam, uma vez

que apresentam a situagdo em termos de elaboragdo do PMSB.
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Gréfico 4 — Situacdo dos municipios baianos com relagdo a elaboragdo de PMSB

Situacdo dos municipios baianos com relacdo PMSB

® MUNICIPIOSCOM
ENTIDADES/INSTITUICOES

Sem PMSB/Sem Entidades/Sem
289; 69% Informacao

128; 31%

Fonte: SIHS, 2018 (dados ndo publicados).

Tabela 2 - Situacdo dos municipios da Bahia inerente a elaboracdo de PMSB

Situacao N° de municipios Percentual (%0)
A iniciar 81 194
Em licitacdo 13 31
Em andamento 112 26,9
Aprovado 2 0,5
Finalizado 81 194
Total com Informacao 289 69,3
Sem PMSB/Sem 128 30,7
Informacdo
Total de municipios na 417 100,0
Bahia

Fonte: SIHS, 2018 (dados n&o publicados).

Estes resultados mostram que, até o final de 2017, quase 70% dos municipios
baianos possuiam planos elaborados ou ao menos um indicativo para elaborar seu
instrumento de planejamento. Situacdo essa que, de modo geral, pode ser ilustrativa sobre
uma relativa importancia dada pelos gestores ao Plano, independentemente de quais

sejam 0s motivos e 0s contextos.
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Grafico 5 - Cenario dos municipios baianos com PMSB, segundo entidade financiadora

PMSB BAHIA — POR ENTIDADES/INSTITUICOES
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Fonte: SIHS, 2018 (dados ndo publicados).

Ainda em 2017, apenas 26% dos municipios utilizaram recursos proprios para
elaboracdo dos seus planos, o que pode estar relacionado com a baixa capacidade
financeira dos demais municipios (Gréfico 5).

Em apoio aos municipios brasileiros na elaboracdo dos seus respectivos planos de
saneamento basico, o Governo Federal tem utilizado alguns meios como repasse de
recursos publicos, capacitagéo e assessoramento técnico, livros e manuais, além de Termo
de Referéncia - TR e Guia de Elaboracédo para servirem como norteadores dos municipios
na elaboracgéo de seus planos. Entre os instrumentos norteadores de elaboracao dos planos
estdo o TR da Funasa (utilizados por municipios com populacao de até 50 mil habitantes)
e TR do entdo Ministério das Cidades — MCidades (populacdo acima de 50 mil
habitantes), que disciplinam as ac¢des participativas do PMSB pautadas na LNSB.

No tocante aos aparatos legais da praticas participativas brasileiras, em 2014,
numa tentativa de aproximar a Administracdo PUblica da sociedade civil (ou vice e versa),
0 Governo Federal instituiu a Politica Nacional de Participacdo Social, por meio do
Decreto n° 8.243, de 23 de maio de 2014, com o objetivo de fortalecer e articular os

mecanismos e as instancias democraticas de dialogo e a atuacdo conjunta entre a
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Administracdo Publica federal e a sociedade civil. Entretanto, esse decreto foi revogado
por meio do Decreto n® 9.759, de 11 de abril de 2019, que extingue o0s Orgaos
colegiados — como conselhos, comités, grupos de trabalhos, entre outros — instituidos por
decretos, atenuando a participacdo da sociedade no processo de tomada de decisdo, ndo

somente na area de saneamento basico, mas nas demais politicas publicas.

2.7.NIVEIS DE PARTICIPACAO SOCIAL: ALGUNS HORIZONTES

Além das modalidades de participacéo encontradas na literatura, esta participacdo
pode ser avaliada qualitativamente e traduzida em niveis. Este topico apresenta como a
participacdo popular pode ser classificada a partir de autores que construiram e/ou
trabalharam com este instrumento de avaliacdo a exemplo de Arnstein (1969) e
Bordenave (1994).

2.7.1. Sherry Arnstein (1969, reimpressao de 2002)

Em 1969, Sherry Arnstein, precursora do modelo, a fim de criticar e provocar a
participacdo popular nos projetos do Programa Ac¢do Comunitaria dos Estados Unidos,
estabeleceu uma escada de niveis de participacdo da sociedade, apontando como essa
ideia muitas vezes se torna apenas uma falacia que se tornou instrumento de manipulacao
daqueles que detém o poder sobre aqueles que a autora denomina de ‘sem nada’. Para
Arnstein (2002, p. 1) “a participacao € a redistribui¢do de poder que permite aos cidaddos
sem nada, atualmente excluido dos processos politicos e econdmicos, a serem ativamente
incluidos no futuro”.

Chamada de escada (ou escala) de participacdo social, por se referir a uma
progressao no nivel de envolvimento da sociedade nas a¢Ges do Estado, este instrumento
de avaliacdo estabelece oito degraus (niveis) importantes para compreensdo dessa
participacdo a que se tenciona analisar.

Intencionalmente, Arnstein (2002) caminha pela escada de baixo para cima, sendo
0 ponto mais baixo considerado como a ‘ndo-participa¢do’ ou participagdo manipulada
da sociedade, e o ponto mais elevado o nivel maximo de participacao que o cidaddo pode
alcancar. A seguir sdo apresentados os oitos degraus estabelecidos pela autora, bem como
0 cenario o qual se insere cada nivel (ARNSTEIN, 2002).
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» Nivel 01 — Manipulacdo

Este degrau esta associado a uma representacdo da sociedade apenas para cumprir
protocolo e desviar o olhar dos reais interesses da gestdo publica. Pessoas da sociedade
civil sdo convidadas a participar um processo democratico, entretanto apenas como
observadores, sem nenhum poder de decisdo, a exemplo dos comités e conselhos de
carater consultivo.

Ao analisar os Comités Consultivos Populares (CCPs) e os subcomités do
Programa de Renovacao Urbana, Arnstein (2002) identificou que as reunides realizadas
apenas para que os técnicos do setor publico persuadissem seus respectivos membros na
aprovacao dos planos de urbanizacao do Programa. Pedindo indulgéncia pelo trocadilho:
eram os conselheiros sendo aconselhados.

Outro relato trazido pela autora eram os foruns das Agéncias de A¢do Comunitaria
(AACs), nas quais as reunides dos conselhos de bairros realizadas durante o processo
eram utilizadas apenas para fazer-se acreditar que a populacdo estava envolvida com o
Programa.

Este regime de manipulagéo sé é quebrado quando o cidaddo passa a questionar e

busca entender o funcionamento e a esséncia de um processo genuinamente participativo.

»Nivel 02 — Terapia

Esta categoria pressupde que ‘a falta de poder ¢ sindnimo de distirbios mentais’,
0 que torna o degrau de participacdo, leia-se ndo-participacdo, mais cruel entre os demais,
pois a populacdo é submetida a uma espécie de terapia pelos técnicos detentores do
conhecimento a fim de curar suas patologias, ajustando os valores individuais aos valores
da sociedade.

Arnstein apresenta um exemplo ocorrido na Pensilvania, em 1968, onde um pai
foi convidado a fazer terapia ap6s seu filho morrer de pneumonia e desidratagdo mesmo
tendo agido sob orientacdo médica. Mesmo o pai registrando o ocorrido no conselho da
ACC, o hospital ndo foi de nenhuma forma punido e o pai foi submetido a aulas de como
cuidar de crianca.

Este degrau deixa em evidéncia que as demandas advindas da populagdo néo séo

apenas descartadas como sdo impostas & mesma, o que os ‘detentores do conhecimento’,
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muitas vezes representados na pessoa do gestor, entendem como necessario,
desrespeitando e estrangulando o espaco de fala do individuo em uma sociedade
supostamente democrética.

O degrau de manipulacgéo e o degrau de terapia sao bastante parecidos e no ambito
do objeto de estudo sdo niveis que podem até mesmo ser unificados a depender do

cenario.

» Nivel 03 — Informacao

Este degrau € um passo importante para a legitimacdo da participacdo cidada,
porém ainda é constituido de forma verticalizada, onde o individuo apenas recebe a
informacdo, sem espaco de fala ou de negociacdo. Normalmente este nivel é efetivado
qguando se utiliza instrumentos de comunicacdo a saber: noticia de imprensa; folder;
cartazes; carro de som; ou até mesmo reuniées que tem como objetivo apenas divulgas

informacdes sem estimular o0s presentes ao questionamento ou a participacao.

» Nivel 04 — Consulta

Este nivel ja aponta uma possivel participacdo legitima, todavia, ainda € um
degrau de participacdo fragil na medida em gue néo se sabe até que ponto as observacdes
e demandas da populacdo serdo levadas em consideracdo. Instrumentos como pesquisa
de opinido e assembleias de bairro e consultas e audiéncias publicas sdo utilizados neste
cenario, entretanto os mesmos configuram mecanismos quantitativos, onde a participacdo
popular é avaliada pela quantidade de pessoas que participaram do evento e ndo o que
efetivamente contribuiram.

Metodologias de consulta como pesquisa de opinido e aplicacdo de questionarios,
por exemplo, podem imprimir um caracter manipulativo uma vez que o interesse por
detras dessas pesquisas seja uma mera formalidade. Além disso, deve-se ter cuidado com
entrevistas longas e questionamentos extensos que fazem com que o entrevistado se canse
ou se aborreca com essas técnicas. Durante o trabalho realizado por Arnstein, foi
observado que em certas comunidades, os moradores estavam tdo chateados com as
pesquisas realizadas a partir do Programa Acao Comunitaria que alguns passaram a exigir

uma taxa para responder as perguntas, pois consideravam aquilo uma perda de tempo.
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» Nivel 05 — Pacificacdo

De acordo com a Arnstein é neste degrau que os cidaddos passam a exercer certa
influéncia; é quando pessoas que ndo pertencem a elite passam a ocupar espacos de fala
em conselhos com a legitimidade de representar suas comunidades, colocando em pauta
as necessidades da comunidade. Entretanto, ndo ha neste espago uma garantia de que tais
necessidades serdo acolhidas dentro das politicas governamentais, sendo um espago de

descrenca da populacéo.

» Nivel 06 — Parceria

Neste nivel hd uma redistribuicdo de poder, pois hd uma real negociacédo entre os
tomadores de decisdo e os cidaddos. Todavia, para a autora € necessaria uma organizacao
da populacgéo para que se escolham liderancas responsaveis pela prestacdo de contas junto

a comunidade.

» Nivel 07 — Delegacdo de Poder

E quando os cidaddos assumem o poder de deliberar, a exemplo dos conselhos
deliberativos, lembrados pela autora, que decidem de acordo com maioria de votos,
observando a necessidade da maioria. Um exemplo dado pela autora € quando existem
grupos de cidaddos reunidos com técnicos do poder publico para formulacéo de politicas,
porém cabendo aos cidaddos a capacidade de vetar as decisdes tidas pelos técnicos.

» Nivel 08 — Controle Social

Este nivel é tido como modelo de cooperagdo comunitaria. Trata-se do nivel mais
alto da escada e é onde a populacdo dispde dos recursos sem necessitar de terceiros. Estas
corporagdes seriam capazes de organizar bens e servigos de acordo com as necessidades

comunitarias, sendo um espaco onde os sem-nada poderiam lutar por poder.
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2.7.2. Bordenave (1994)

J& em 1994, o paraguaio, intelectual na area de comunicacgdo, Juan Diaz
Bordenave, em sua obra “O que ¢ participagdo?” aborda os niveis de participacao
apresentando alguns pressupostos, a saber: o conceito de democracia, que € um estado de
participagdo e ndo apenas um processo eleitoral, na qual o poder de deciséo é transmitido
para 0s gestores; e as duas bases complementares da participacao (participacéo afetiva e
instrumental). O autor considera que em “uma base afetiva participamos porque sentimos
o0 prazer de fazer coisas com outros, e uma base instrumental participamos porque fazer
coisas com outros € mais eficaz e eficiente que fazé-las sozinhos” (BORDENAVE, 1994,
p. 17).

A participacdo ocorre na sociedade desde o comeco da humanidade. E comum as
pessoas se aproximarem de seus semelhantes ou afins por meio dos seus principios,
objetivos em comum ou até mesmo pelas diferencas a fim de alcancar o senso comum.

O autor também ressalta que mesmo a ideia de participacéo estando inserida em
um cendrio mais democratico, a mesma vem sendo utilizada tanto nos setores
progressistas como nos setores tradicionais, haja vista as contribuicdes positivas que a
participacdo pode oferecer.

A participacdo aumenta a consciéncia e fortalece o poder de contestacdo da
populacéo, entretanto a participagdo oferece vantagens e desvantagens uma vez que esse
fendmeno pode ter objetivos democraticos como ser um instrumento de manutencao e
“controle de muitos por alguns” (BORDENAVE, 1994, p. 12).

Existem varias maneiras de participar, sendo que a obra de Bordenave reconhece
seis formas, que sdo: a participacao, inerente as relacbes do individuo com o nucleo
familiar, grupos de atividades de subsisténcias, cultos religiosos ou na defesas contra 0s
inimigos; a participagdo esponténea, a qual ndo tem objetivos especificos, e possui uma
relacdo mais afetiva como a formacao de grupos de amigos, vizinhanca e as chamadas
“panelinhas”; a participagdo imposta, no qual o individuo ¢ obrigado a participar a
exemplo do processo de votagdo do sistema eleitoral brasileiro; a participacao voluntaria;
gue tem objetivos especificos e a ideia de participar emerge do préprio participante, a
exemplo dos sindicatos, cooperativas e partidos politicos; a participagdo provocada; que
necessita de fatores externos para sensibilizar o individuo a participar e pode ser
facilmente dirigida ou manipulada, a exemplo das reunides realizadas pelo setor publico
na promocdo de melhoria da qualidade de vida da populacdo, porém com interesses
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implicitos neste contexto; e a participacdo concedida, que leva em consideracdo a
influéncia dos subordinados e dos superiores para legitimacao de um processo, a exemplo
da participacgéo de lucros concedida por algumas empresas.

No que concerne a escada de participacdo, Bordenave apresenta a participacéo
que verbera no controle social a partir de graus de participacao, conforme apresentados a

sequir.

» Grau 01 — Informacédo

Para 0 autor este nivel € compreendido como o ato onde os dirigentes transmitem

informacdes e decisdes ja tomadas.

» Graus 02 — Consulta facultativa

Trata-se de um processo de consulta onde tanto a realizagdo da mesma pelos
dirigentes e administradores quanto a participacdo popular é facultativa. Neste nivel os
técnicos considerados detentores do conhecimento se escondem atras de conselhos e
outras instancias participativos para ndo assumir erros cometidos por eles e diluir a

responsabilidade.

» Grau 03 — Consulta Obrigatéria

Ja nesse nivel os subordinados devem ser obrigatoriamente consultados pelos seus

superiores.

» Grau 04 — Elaboracdo/Recomendacado

Neste nivel é estabelecido um espaco para que a populacdo possa elaborar e
encaminhar aos dirigentes suas propostas, porém estes ultimos ndo tém obrigacdo de

acatar.
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» Grau 05 — Cogestao

Este nivel possui uma complexidade maior de entendimento e identificacédo, pois,
conforme o autor ¢ quando os administrados “exercem uma influéncia direta na elei¢ao
de um plano de agdo e na tomada de decisdes”. Apresenta como exemplo a experiéncia
peruana das comunidades industriais onde as empresas, embora dirigidas pelos seus
antigos donos, estabeleceram um colegiado de operarios com poder de tomar parte nas
decisbes da administracdo (BORDENAVE, 1994, p. 32).

» Grau 06 — Delegacdo

E quando a administracéo define certos limites para a atuacdo do povo. E o povo,
como delegado, possui completa autoridade sem precisar consultar aos administradores

para a tomada de decisao.

» Grau 07 — Autogestdo

E o grau mais alto de participacéo dentro desta escala, € onde a populac&o escolhe
0s meios e ndo ha limites para a acdo do povo (BORDENAVE, 1994, p. 32-33).

2.7.3. Hart (2002)

Apesar de ser uma classificacdo desenvolvida ha cinquenta anos, a Escada de
participacdo sugerida por Sherry Arnstein foi, ao longo do tempo, revisitada e aplicada
por diversos autores e pesquisas.

Hart (2002) realizou uma pesquisa junto ao Programa Crianga Urbana do Centro
Internacional de Desenvolvimento Infantil da UNICEF (ICDC) em paises como Quénia,
india, Filipinas e Brasil, considerando o significado e a importancia da participacio das
criancas na abordagem de melhoria dos direitos das mesmas. O diagrama da Ladder of
Participation (escada de participacao cidadd) foi projetado para servir como uma
tipologia inicial para pensar sobre a participacdo de criangas em projetos que as

envolvam.
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2.7.4. Bernardes, Scardua e Campana (2006)

Em 2006, a parceria entre o Ministério das Cidades e a Funasa, resultou na
elaboracdo de um documento que antecedeu a instituicdo da LNSB: o Guia para a
elaboracdo de planos municipais de saneamento. Este guia tinha como objetivo estimular
0 debate e 0 planejamento dos servigos de saneamento por meio de uma politica integrada
das componentes de saneamento e inserido o cidad&o e sociedade, como atores principais
na gestdo e na formulacdo de politicas publicas para o saneamento. Ademais estabelecia
que a elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento deveria odebecer oito principios,
dentre os quais: a “Promoc¢édo do protagonismo social a partir da criacdo de canais de
acesso a informacao e a participacao que possibilite a conscientizacdo e a auto-gestdo da
populagio” (BERNARDES; SCARDUA; CAMPANA, 2006, p. 33)

Este Guia apresenta uma preocupacao relacionado ao desenvolvimento do Plano
Municipal de Saneamento (PMS) quanto a participacdo popular no processo de
elaboracdo. Dessa forma, foi proposta um sistematizacdo crescente de participacao que
traz a memoria da tradicional Escada de Participacdo de Arsntein (1969). No contexto

proposto pelo Guia, os niveis de participacdo sdo elencados da seguinte forma:

* Nivel 0 - quando ndo h& nenhuma participacdo na elaboracdo e no
acompanhamento do PMS;

* Nivel 1 - quando a comunidade é apenas informada acerca da elaboracao
do PMS e espera-se a sua anuéncia;

* Nivel 2 - quando a Administracdo Publica busca apoio capaz de facilitar
0 processo de aceitacdo e aprovagdo do PMS, entretanto apenas para
cumprir questdes formais e legais;

* Nivel 3 - quando a Administracdo Publica convida a sociedade para
modificar o PMS ja elaborado, porém com limitacgdes no direito de realizar
estas modificagdes.

* Nivel 4 - quando a Administragdo Publica apresenta a comunidade uma
primeira versao do PMS aberta a ser modificada, esperando que o0 seja em
certa medida;

* Nivel 5 - neste contexto os gestores apresentam a informacéo a sociedade
e buscam solugbes possiveis em conjunto para que as decisdes tomadas

sejam incorporadas ao Plano;



61

» Nivel 6 - a gestdo deixa por conta da sociedade o diagnostico e as
decisbes a respeito dos objetivos e metas a serem alcangados no

instrumento de planejamento.

Bernandes, Scardua e Campana (2006) consideram que a participacéo do cidadao
deve envolver toda a comunidade, leia-se sociedade, no processo de tomada de deciséo
que ira repercutir na infraestrtura de saneamento do municipio, por isso recomendam
trabalhar com os niveis mais elevados de participacao (4, 5 ou 6). Entretanto, reconhecem
que existem grandes obstaculos a serem vencidos, principalmente por conta do Plano se
tratar de um instrumento de planejamento de longo prazo e possuir a necessidade de
reavaliacdo permanente, extrapolando inclusive o periodo de trabalho de uma gestdo
(BERNARDES; SCARDUA; CAMPANA, 2006).

2.7.5. Fadul et al. (2017)

Recentemente Fadul et al. (2017), tendo como objeto de estudo a gestdo dos
recursos hidricos no Brasil utilizou-se da escada de Arnstein para avaliar de forma critica
0s mecanismos do processo participativo no &mbito dos 6rgaos colegiados, que criados
em formato descentrazlizado, sem subordinacdo a qualquer instancia (federal ou
estaduais), entretanto sdo altamente dependentes dos Poderes Executivos de ambas as
esferas. E concluiu que a participacdo da sociedade civil no @mbito dos comités de bacias
estava circunscrita aos primeiros degraus da escada, podendo o envolvimento dos
participantes alcancar, no maximo, o degrau da pacificacéo.

A partir da perspectiva exposta nesse capitulo, é possivel perceber que a
participacdo do individuo enquanto cidaddo é um aparato essencial no exercicio da
cidadania e o controle social se faz possivel a partir de uma sociedade que participa
efetivamente das a¢des do Estado (Figura 1) e este por sua vez, promove um cenario de

disputa de poder - Estado/Sociedade - continuamente.
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Figura 1- Escala de participacdo social

ovivdidiLdvd

Fonte: BORGES, 2019, adaptado de Arnstein (1969).

Apesar de ser uma classificacdo desenvolvida ha 50 (cinquenta) anos a Escada de
participacgdo sugerida por Sherry Arnstein foi ao longo do tempo revisitada e aplicada por
diversos autores e pesquisas. A sua utilidade depois de meio seculo de sua criagéo, a torna

uma metodologia cléssica e pertinente no desenvolvimento metodoldgico desta pesquisa.
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3. METODOLOGIA

A metodologia inicial da pesquisa envolveu uma anélise, em carater exploratdrio,
dos Termos de Referéncias de municipios que elaboraram seus PMSB, destacando as
fragilidades e potencialidades de sucesso na formulacdo das Politicas Municipais de
Saneamento Basico, com recorte para 0s municipios baianos, no que diz respeito,
sobretudo, a participacdo social. A utilizacdo desse recorte teve por objetivo a reducgéo
dos custos relativos a pesquisa de campo e a facilidade do acesso as informacdes
necessarias para concluséo do trabalho.

Enquanto a pesquisa quantitativa busca a objetividade de resultados, a partir da
andlise de dados precisos e quantificaveis, a pesquisa qualitativa permite identificar
elementos subjetivos. Minayo (2009, p.21) considera que “a pesquisa qualitativa trabalha
com o universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espago mais profundo das relagdes, dos processos ¢ dos fendmenos”.

Tendo em vista a natureza do tema estudado e a abordagem analitica delineada, a
presente pesquisa sedimentou-se pela justaposicdo dos métodos quantitativo e qualitativo.
Compreende-se, assim, que ambas as abordagens possuem vantagens tanto na obtencéo
de produtos mais vigorosos, quanto em resultados mais consistentes. Desse modo, a
triangulacao de dados e informagdes implicados nessas duas perspectivas podem ampliar
as possibilidades metodoldgicas, além de conferir densidade para as analises posteriores.

O escopo metodoldgico, por conseguinte, de modo geral, contemplou trés
procedimentos interrelacionados, a saber: pesquisa documental; pesquisa de campo; e
aplicacdo de critérios de avaliag&o.

3.1.SINTESE DOS METODOS DE PESQUISA A PARTIR DOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Isto posto, foi utilizada a metodologia de analise de contetdo que passa por trés
etapas, tendo em vista as correlagcbes sugeridas entre os métodos quantitativo e
qualitativo. Assim, considera-se trés etapas principais, baseadas na metodologia de
Bardin (2006):

l. Pré-andlise: onde foi realizada a organizacdo do material para formacéo de

ideias por meio de leitura flutuante do material bruto, tomando conhecimento
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do que sera analisado. Também deve ser realizada uma demarcacdo do
contetdo para formular hipéteses e elaboracéo de indicadores.

Il. Fase exploratdria — onde foram definidas categorias, interpretacdo e descri¢do
analitica do conteudo.

I1l.  Tratamento de dados — etapa onde foram interpretados os dados quantitativa

e qualitativamente.

Desse modo, as abordagens qualitativa e quantitativa foram utilizadas
especificamente enquanto técnicas de coleta e analise dos dados, respectivamente, com o
proposito de atingir os objetivos especificos delimitados, conforme pode-se verificar no
Quadro 1.

Quadro 1 — Sintese dos métodos de pesquisa a partir dos objetivos especificos

Objetivo Geral: Analisar a participacao e o controle social na elaboracéo de Planos
Municipais de Saneamento Basico no Estado da Bahia a partir da experiéncia de
trés municipios baianos.

Técnica de Técnica de
Objetivos especificos Método |Abordagem coleta de analise de
dados dados

1. Levantar e analisar o

cenario da partlmpagao € (iio Pesquisa Quantitativa Pesquisa
controle social na elaboragéo o - -

C Documental | e Qualitativa | exploratéria
dos Planos Municipais de

Saneamento.

2. ldentificar as estratégias de
participacéo popular

adotadas pelos municipios| Pesquisa de | Quantitativa E_ntrewsta Analise de
o semiestruturada ,
estudados, bem como os Campo e Qualitativa conteudo
. X e Grupo Focal
sujeitos e interesses

envolvidos no processo.

3. Analisar a capacidade de

D - . Analise de
participacdo dos sujeitos que ) Entrevista .
! - .| Pesquisa de — . conteddo -
representam a sociedade civil Qualitativa | semiestruturada (1
Campo Anélise de

no processo de elaboragédo
dos PMSB estudados.

e Grupo Focal Contingéncia

Fonte: Elaborado pela autora, 2019.
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3.2.SELECAO DOS MUNICIPIOS

Inicialmente, a selecdo dos municipios para realizacao do trabalho contou com a
observacdo dos municipios baianos que elaboraram seus respectivos PMSB apés a
promulgacdo da Lei n° 11.445/2007. Esta etapa contou com informagfes extraida da
MUNIC-IBGE e também informacGes gentilmente cedidas pela Secretaria de
Infraestrutura Hidrica e Saneamento do Estado da Bahia (SIHS).

Em seguida foi utilizado como critério de escolha o porte populacional, pois,
conforme ja abordado, trata-se de um fator que influencia na capacidade de gestdo do
municipio. Além disso o porte populacional esta atrelado aos Termos de Referéncia
normalmente utilizados na elaboracgéo do Plano. A ideia de trabalhar com TRs diferentes
também exclui qualquer justificativa de ndo participacdo baseada na auséncia ou
insuficiéncia de instrumentos e mecanismos participativos que porventura possam existir

em um ou outro TR.

Por fim, e ndo menos importante, foram avaliadas as questdes de custos da
pesquisa e acesso as informagdes, sendo selecionados os seguintes municipios baianos:
Camacari, Maragogipe e Juazeiro. A Figura 2 mostra a sintese da metodologia de selecéo

dos municipios utilizada neste trabalho.

Figura 2 — Metodologia de sele¢do dos municipios

Municipios com Porte populacional do Termo de Referéncia
PMSB - Bahia municpios baianos utilizados

Camacari, Juazeiro e Custos finaceiros com Facilidade de acesso
Maragogipe a pesquisa as informacdes

Fonte: Elaborado pela autora, 2019.
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E importante salientar que todos os municipios selecionados tiveram seus PMSB
elaborados sob a consultoria da mesma empresa privada, o que corrobora para uma menor

disparidade (mas ndo isenta) entre as praticas realizadas nos planos.

3.3.METODO QUANTITATIVO

A analise documental esta inserida no universo dos métodos quantitativo, porém
se desconsiderar o qualitativo. Esta etapa teve como objetivo o de verificar a concepcéo
dos Planos de Trabalho e/ou de Mobilizacdo Social dos PMSBs elaborados, visando
compreender as metodologias de participacdo popular, bem como sua representacdo no
processo de elaboracdo de planos ja concluidos, sendo apresentado pela pesquisadora a
cada Instituicio um Termo de Consentimento de Utilizacdo de Dados (TCUD),
devidamente datado e assinado (Apéndice D).

Para esta andlise foi estabelecida uma linha temporal desde a formulagéo do Plano
de Trabalho do PMSB até a elaboragdo da minuta de Lei para instituicdo da Politica
Municipal de Saneamento Basico a fim de perceber, durante este percurso, as estratégias
de participacdo e controle social adotadas e a representatividade dos atores da sociedade
civil durante o desenvolvimento dos PMSB dos municipios.

Ao longo do processo de elaboracdo dos PMSB sdo estabelecidas estratégias de
mobilizacdo, participacdo social e comunicacdo. Os Termos de Referéncia do Ministério
das Cidades e da Fundacdo Nacional de Saude, utilizados por planos financiados por essas
instituicdes, estabelecem como primeiro passo na construcdo dessas estratégias a
instituicdo de dois grupos de trabalho denominados Comité Executivo e Comité de
Coordenagdo, que séo criados mediante ato publico do Poder Executivo Municipal. As
estratégias de mobilizacdo deverdo ser elaboradas e implementadas, consecutivamente,
pelos Comités.

A participacdo da populacdo em geral se da por meio de consulta pablica e envio
de criticas e sugestfes via internet; propiciando a populagdo como um todo o direito de
acesso a informacé&o e de participagdo, por meio de seminarios, conferéncias municipais
e/ou audiéncias publicas, atas, listas de presenca etc.

Esses procedimentos sdo utilizados nas etapas de elaboragdo dos planos

municipais de saneamento basico que tem seu conteudo minimo estabelecido na LNSB.



Incialmente,
responsaveis pela elaboragdo dos planos nos municipios selecionados. Em seguida foi
realizada uma comparacgéo das propostas de participacao popular estabelecidas nos planos
de mobilizacdo social, baseados no seus respectivos TR, com o que foi executado, por
meio de relatorios e pareceres gerados ao longo do processo de elaboragdo do instrumento
de planejamento. E por fim, a analise documental buscou identificar a participacdo
popular nos momentos de tomada de decisao e validagdo do Plano. Durante a analise de

conteudo, e a partir do objetivo desta pesquisa, foram elencadas trés questdes capazes de

subsidiar categorias de analises que atendessem ao objetivo da pesquisa, a saber:

Assim, foram estabelecidas categorias de analises, considerando o principio do

controle social na elaboracdo do plano municipal de saneamento basico, como

Como se deu a representacdo da sociedade civil na formacéo do grupo de

trabalho responsavel pela elaboragcdo do PMSB?

Como se deu a participacdo da populacdo nas atividades do processo de

elaboracdo do PMSB?

Como se deu a participacdo da sociedade civil no processo de tomada de

decisdo do PMSB?

preconizado na Lei n® 11.445/2007, conforme apresentadas no Quadro 2.

Quadro 2 — Categorias de analise quantitativa
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buscou-se analisar a constituicdo dos grupos de trabalho

QUESTIONAMENTO

CATEGORIA

INDICADOR

UND

Como se deu a
representacgao da
sociedade  civil  na
formacdo do grupo de
trabalho responsavel pela
elaboragdo do PMSB?

Participagio

Inicial

n? de membros da sociedade civil no GT
PI = X 100
n? de membros total no GT

%

Como se deu a
participacdo da
populacéo nas atividades
de elaboragéo do PMSB?

Participagdo

Contributiva

n2 de etapas do PMSB com participagio
PC = X 100
n? total de etapas do PMSB

%

Como se deu a
participacdo da
sociedade  civil  no
processo de tomada de
deciséo do PMSB?

Participagéo

Decisiva

n2 de mebros da sociedade civil na aprovagado do PMSB
PD = — ~ X 100
n? total de membros do Comité de Aprovagao

PDM = n2 de mebros da sociedade civil na aprovagado da Minuta da Lei

n? total de membros do Comité de Aprovagao

X 100

%

Fonte: Elaborado pela autora, 2019.
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A metodologia quantitativa deste trabalho almeja, desse modo, aprofundar o
conhecimento sob o objeto de estudo e construir um cenario dos municipios por meio de
seus PMSB e avaliar as estratégias adotadas para o desenvolvimento do trabalho de

campo.

3.4.CATEGORIAS DA PARTICIPACAO: UM BREVE ESBOCO
ANALITICO PARA UM CAMPO EMPIRICO

3.4.1. Participacéo Inicial

A primeira acdo na elaboragdo do Plano é a formacéo do Grupo de Trabalho (GT)
que € instituido por meio de Decreto ou Portaria pelo Poder Executivo Municipal. Este
grupo de trabalho é formado por representantes da sociedade civil organizada, do poder
publico, setor produtivo e demais setores de interesse.

As praticas brasileiras relacionadas a elaboracdo de planos municipais de
saneamento basico com base na LNSB, tém formado a partir do GT dois sub-grupos
nomeados como Comité Executivo, com a funcdo de executar todas as atividades
previstas para a elaboracdo do PMSB; e Comité de Coordenacdo, com carater consultivo
e deliberativo, sendo responsavel pela aprovacao do Plano, devendo ser assegurada em
sua composicdo a paridade na representacdo da sociedade civil e do poder publico.

Dessa forma, o ato de composicdo dos Comités do Plano é um fator de grande
relevancia capaz de preanunciar o nivel de participacdo que o planejamento irad
estabelecer. Esta formacdo do GT foi designada nesta pesquisa como Participacédo
Inicial.

Assim, serdo avaliados, com o auxilio dos indicadores estabelecidos, os indices
de participacdo da sociedade civil na composicéo dos comités de coordenacao dos planos

dos municipios estudados neste trabalho.
3.4.2. Participacéo Contributiva
Todas as etapas do PMSB possuem atividades de mobiliza¢do social visando a

participacdo efetiva da populacdo, para que esta se torne corresponsavel pelo

planejamento dos servicos publicos de saneamento basico do municipio. Estas atividades
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englobam oficinas, foruns, audiéncias, visitas técnicas, seminarios, gincanas e outros
meios de engajamento dos municipes conforme a realidade local, onde sdo discutidas as
componentes do saneamento basico, sobretudo no que diz respeito a gestdo, politica
publica e infraestrutura.

A Lei n° 11.445/2007 estabelece em seu art. 19 que a prestacdo de servicos
publicos de saneamento bésico observard Plano, que poderd ser especifico para cada
servico, o qual abrangera, no minimo:

I - diagndstico da situacdo e de seus impactos nas condi¢des de vida,
utilizando sistema de indicadores sanitarios, epidemioldgicos,
ambientais e socioeconémicos e apontando as causas das deficiéncias
detectadas;

Il - objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a
universalizacdo, admitidas solucbes graduais e progressivas,
observando a compatibilidade com os demais planos setoriais;

111 - programas, projetos e acOes necessarias para atingir os objetivos e
as metas, de modo compativel com os respectivos planos plurianuais e
com outros planos governamentais correlatos, identificando possiveis
fontes de financiamento;

IV - agBes para emergéncias e contingéncias;

V - mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da
eficiéncia e eficacia das acdes programadas (BRASIL, 2007, s.p.).

Levando em consideracdo as recomendacgdes da Lei, foram estabelecidas pelos
municipios as etapas de elaboracdo do Plano, que deverdo garantir a participacao social.
Assim, foi identificada uma categoria de analise denominada Participacdo Contributiva,
que ird avaliar quantitativamente o envolvimento da sociedade na construcao dos planos
dos municipios, averiguando quantas etapas foram realizadas e em quantas houve

participacao social.

3.4.3. Participagéo Decisiva

A principal funcdo do comité de validacdo, leia-se Comité de Coordenacdo do
Plano, é decidir sobre seu contetdo de forma inclusiva e exclusiva. Trata-se de uma
instancia de articulagdo técnica e politica entre 0 municipio e sua comunidade, com
carater consultivo e deliberativo, sendo responséavel pela conducdo dos trabalhos de
elaboracdo do PMSB, analisando e aprovando os produtos entregues pelo comité de
elaboracdo (Comité Executivo).

Ao longo da elaboracéo dos planos, nos eventos de aprovacgédo de conteido pelo

Comité de Coordenacdo, comumente sdo gerados relatorios, atas, pareceres, listas de
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presenca e outros documentos capazes de atestar a anuéncia dos membros dos comités
relativa ao conteudo dos produtos que constituem o PMSB.

Levando em consideragdo a importancia desta acdo para o encaminhamento das
acOes dos municipios na area de saneamento basico, bem como que esta participacdo na
tomada de decisdo do Plano contribui efetivamente para o alcance do controle social, foi
identificada uma categoria de analise capaz de mensurar o indice de participacéo social
nos eventos de validagdo dos produtos. Estes eventos contam com a participacdo dos
membros dos comités que tem direito a voz e voto, que avaliam e aprovam ou reprovam
as etapas de elaboracdo do Plano até a sua concluséo, tanto os produtos técnicos como 0s
produtos sociais. Além dos produtos, serd analisada a participacdo popular na construgdo
da minuta da lei da politica municipal, que costuma fazer parte da etapa final dos Planos.
Assim, a categoria denominada Participacdo Decisiva sera mensurada conforme equacao

apresentada no Quadro 2.

3.5.METODO QUALITATIVO

Foram desenvolvidas na pesquisa de campo entrevistas semiestruturadas e grupo
focal com individuos que atuam ou ja atuaram na elaboracdo de Planos Municipais de
Saneamento Basico, com a finalidade de identificar os pontos potenciais e frageis das
acOes que tém/tiveram como principal foco o envolvimento da populacdo durante o

periodo de elaboracdo do PMSB.

a) Entrevistas semiestruturadas

As entrevistas semiestruturadas foram previamente marcadas com 0S
participantes, mediante contato prévio, e realizadas em ambiente imparcial a fim de evitar
constrangimentos e influéncia nas respostas. Aos participantes foi solicitado a leitura e
assinatura de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE, Apéndice C). Foram
realizadas individualmente, com perguntas-chave que serviram como guia para a
identificacdo das condicGes de elaboracdo do respectivo PMSB, no que concerne a

participacdo e controle social (Apéndice A).
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Cada entrevista teve duracdo de 20 a 30 minutos e todas foram gravadas para
posterior transcricdo e andlise de conteldo, tendo o consentimento dos entrevistados
acerca das gravacoes e posterior utilizacdo dos dados.

Os sujeitos-chave convidados para participagdo da entrevista foram
propositalmente, pessoas envolvidas com o processo de elaboracdo ou posterior
implementacdo do PMSB, ou seja, membros dos comités de Coordenagéo e Executivo
nomeados por decreto para elaborar e acompanhar a elaboracdo dos planos, além de
técnicos da empresa de consultoria responsavel pela elaboracdo dos planos.

Ao final das atividades de campo nos municipios, foram realizadas entrevistas
com técnicos da empresa de consultoria contratada pelos trés municipios a fim identificar
qual a percepcdo desses técnicos quanto a participacdo e controle social durante a
elaboracdo dos planos. Foram convidadas duas assistentes sociais e duas engenheiras
sanitaristas e ambientais para serem entrevistadas. A escolha se deu devido as quatro

profissionais terem participado do inicio ao fim do planejamento nos municipios.

b) Grupo Focal

Como uma espécie de segunda fase da pesquisa de campo, foi utilizada a técnica
do grupo focal. O grupo focal foi aplicado aos membros das instancias de execucéo e
validacdo dos planos de saneamento basico dos municipios selecionados a fim de avaliar
as metodologias de participacdo social adotadas e verificar suas limitacGes e
potencialidades, a partir da perspectiva desses sujeitos.

Com a aplicacdo da técnica, os participantes do grupo focal puderam estabelecer
o nivel de participacdo em cada etapa de elaboracdo do PMSB.

Com relacdo ao numero de participantes nos grupos focais, geralmente a literatura
recomenda uma variagdo entre seis a quinze membros. Nao obstante, o tamanho 6timo
para um grupo focal € aquele que permita a participacdo efetiva dos participantes e a
discussao adequada dos temas (P1ZZOL, 2004).

Para a realizacdo do grupo focal foram convidados os membros das instancias de
execucao e validacdo do PMSB (geralmente denominados Comité Executivo e Comité
de Coordenacéo, respectivamente) que foram subdivididos em dois grupos focais: um
formado pelos representantes da gestdo, da prestacéo de servigos publicos de saneamento
béasico e representantes do Poder Legislativo; e o outro formado pelos representantes da
sociedade civil que compde os comités como forma de ndo comprometer os resultados da

pesquisa pelo possivel confronto entre as partes.



72

Aos participantes foi solicitado a leitura e assinatura de Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE, Apéndice C).

Foram apresentados aos participantes as etapas de elaboracdo do PMSB, como
forma de rememorar os conceitos, confrontando com os niveis de participacdo em cada
etapa baseado no conceito de Arnstein (1969) e traduzido aos presentes para uma melhor
compreensdo dos niveis de participagao.

Cada participante recebeu uma tabela (Apéndice B), relacionando as etapas do
Plano e os niveis de participacdo e tiveram 20 (vinte) minutos para preenchimento da
mesma. Apds conclusdo desta etapa os participantes foram estimulados a interagir a partir
de suas respostas, justificando o que levou as mesmas e foi dado a oportunidade de os
participantes fazerem alguma alteracdo nas respostas apds este momento de discusséo.

Para a composicdo dos grupos focais buscou-se obter representacdo do Poder
Pablico municipal, do prestador dos servi¢os publicos de saneamento bésico e da
sociedade civil organizada de acordo com a formagdo dos comités instituidos para

elaboracdo dos planos, conforme apresentado nos Quadros 3 e 4.

Quadro 3 — Representa¢des dos membros dos comités responsaveis pela elaboracédo dos PMSB
nos municipios
COMITES DE ELABORACAO DOS PLANOS MUNICIPAIS
CAMACARI JUAZEIRO MARAGOGIPE
01 Secretaria de Planejamento e

01 SEDUR/ASTEC Aceleracio do Crescimento — 01 Sec. de Servicos Publicos
(COORDENACAO) ¢ Transporte e Meio Ambiente
. SEPLAC -
(Titular) (Titular e suplente)

(Titular e suplente)
03 Representantes da Assessoria | Secretaria de Administragéo —
Técnica-ASTEC/SEDUR SEADM
(Titular) (Titular e suplente)
04 Representantes da
Coordenagdo de Meio Ambiente

01 Sec. de Saude
(Titular e suplente)

Secretaria de Servigos Publicos | 01 Sec. Municipal de Educacéo,

SESP Esporte e Lazer
- CMA/SEDUR . -
(Titular) (Titular e suplente) (Titular e suplente)
01 Repre~sentante da Servico Auténomo de Agua e 01 Sec. de Desenvolvimento
Coordenac&o de Projetos .
Estratégicos - CPE/SEDUR Esgoto ~ SAAE _ Social
((Titular e suplente) (Titular e suplente)

(Titular)

Associacao de Moradores da
- Sede
(Titular e suplente)
Associacdo de Moradores dos | 01 Associagdo Saveiros de Vela
- Distritos Icar da Bahia (ASVIBA)
(Titular e suplente) (Titular e suplente)
01 Associacdo dos Agentes
Comunitérios de Salde e
Endemia
(Titular e suplente)

01 Sec. de Agricultura e Pesca
(Titular e suplente)

Legenda:
| Representantes da sociedade civil
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COMITES DE ELABORACAO DOS PLANOS MUNICIPAIS

CAMACARI | JUAZEIRO MARAGOGIPE

| Representantes da gestdo municipal e prestadores de servi¢os

Fonte: PMSB Camagari, 2016; PMSB Maragogipe, 2018; PMSB Juazeiro, 2016.

Quadro 4 — Representacdes dos membros dos comités responsaveis Validacdo dos PMSB nos

municipios

COMITES DE VALIDACAO DOS PLANOS MUNICIPAIS

CAMACARI

JUAZEIRO

MARAGOGIPE

Secretaria de Desenvolvimento
Urbano (SEDUR)
(Titular e suplente)

Secretaria de Planejamento e
Aceleracdo do Crescimento
(Titular e suplente)

Instituto Chico Mendes de
Conservacao da Biodiversidade
(ICMBIO)

(Titular e suplente)

Secretaria de Infraestrutura
(SEINFRA)
(Titular e suplente)

Secretaria de Igualdade Racial
(Titular e suplente)

Empresa Baiana de Aguas e
Saneamento S.A. (EMBASA)
(Titular e suplente)

Secretaria de Saide (SESAU)
(Titular e suplente)

Secretaria de Meio Ambiente e
Ordem Publica
(Titular e suplente)

Camara de Vereadores
(Titular e suplente)

Secretaria de Habitagdo
(SEHAB)
(Titular e suplente)

Secretaria de Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento
(Titular e suplente)

Secretaria Municipal de Satde
(Titular e suplente)

Secretaria de Servicos Publicos
(SESP)
(Titular e suplente)

Secretaria de Educacéo e
Esportes
(Titular e suplente)

Secretaria Municipal de
Planejamento
(Titular e suplente)

Secretaria de Desenvolvimento
Social (SEDES)
(Titular e suplente)

Secretaria de Satde
(Titular e suplente)

Secretaria Municipal de Serv.
Publicos, Transportes e Meio
Ambiente
(Titular e suplente)

Limpeza Publica de Camacari
(LIMPEC)
(Titular e suplente)

Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia da
Bahia (CREA/BA)
(Titular e suplente)

Secretaria Municipal de Cultura
e Turismo
(Titular e suplente)

Empresa Baiana de Aguas e
Saneamento S.A. (EMBASA)
(Titular e suplente)

Universidade Estadual da Bahia
(Titular e suplente)

Secretaria Municipal de
Governo
(Titular e suplente)

Poder Legislativo Municipal
(CMC)
(Titular e suplente)

Associacao de Moradores da
Sede
(Titular e suplente)

Conselho de Salide
(Titular e suplente)

Conselho Municipal de Meio
Ambiente (COMAM)
(Titular e suplente)

Servico Auténomo de Agua e
Esgoto (SAAE)
(Titular e suplente)

Associacdo Recreativa Cultural
de S&o Roque do Paraguagu
(Titular e suplente)

Conselho Municipal de Saude
(CMS)
(Titular e suplente)

Nucleo de Cooperagdo Técnica
(NICT) da Funasa — Carater
Orientativo
(Titular e suplente)

Conselho Municipal de
Educagdo (CME)
(Titular e suplente)

Conselho Municipal da Cidade
(CONCIDADE)
(Titular e suplente)

Comité de Fomento Industrial
(COFIC)
(Titular e suplente)

Comité da Bacia Hidrografica
do Reconcavo Norte e
Inhambupe (CBHRNI)
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COMITES DE VALIDACAO DOS PLANOS MUNICIPAIS

CAMACARI

JUAZEIRO MARAGOGIPE

(Titular e suplente)

Legenda:

Representantes da sociedade civil

Representantes da gestdo municipal e prestadores de servigos

Fonte: PMSB Camagari, 2016; PMSB Maragogipe, 2018; PMSB Juazeiro, 2016.

No entanto, ao longo da pesquisa de campo, foi percebido nos municipios de

Juazeiro e Maragogipe uma dispersdo dos membros dos grupos de trabalho responsaveis

pela elaboragdo dos planos que inviabilizou a pratica do grupo focal. Para tanto foram

realizadas entrevistas individuais com os poucos membros identificados.

Ja no municipio de Camacari, a técnica do grupo focal foi aplicada com o Comité

responsavel pela elaboragdo do Plano, uma vez que sua composi¢do, como sera visto no

item 5.1, foi totalmente de funcionérios da prefeitura municipal.

Os participantes do grupo focal foram convidados a responder e a discutir a matriz

de participacdo baseada na Escala de Arnstein (1969) conforme mostra o Quadro 5.

Quadro 5 — Matriz de participagéo para aplicacdo da metodologia do grupo focal

Nivel

1. Manipulacéo

2. Terapia

3. Informacéo

4. Consulta

Questao a serem respondidas pelos participantes do grupo focal

Se o participante considerar que alguém chegava com o material todo
pronto apenas para que 0s representantes da sociedade civil
validassem.

Se o participante considerar que os técnicos de 6rgdos publicos se
utilizavam dos comités participativos para elaborar o Plano conforme
seus interesses, sem assumir possiveis erros cometidos por eles, ao
se fazer valer desse mecanismo para diluir a responsabilidade com a

sociedade civil.

Se o0 participante considerar que a gestdo informava as pessoas dos
comités sobre seus direitos, responsabilidades e opcdes. Entretanto,
chegava com o material todo pronto apenas para que 0s membros da

sociedade civil validassem o produto.

Se o participante considerar que os representantes da sociedade civil
apresentavam suas contribuicdes para o Plano, mas no final do

processo elas eram ignoradas.
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Nivel Questao a serem respondidas pelos participantes do grupo focal

5. Pacificacdo  Se o participante considerar que os representantes da sociedade civil
tinham um certo grau de influéncia nas decis@es, podendo participar
dos processos de tomada de decisdo, entretanto, ndo existia a
obrigacdo da gestéo de levar em conta o que ouviram.

6. Parceria Se o participante considerar que havia discordancia da entre
representantes da sociedade civil e da gestdo, mas encontrava uma

maneira de resolver, buscando a melhor solugdo para o municipio.

7. Delegacdo de Se o participante considerar que a opinido do grupo que representava
Poder a sociedade civil prevalecia diante da opinido da gestdo e dos
prestadores de servigos

Nivel X No caso de o participante sugerir alguma categoria de participacao

que n&o esteja ndo inclusa nesta pesquisa.

Fonte: ARNSTEIN, adaptado de (1969).

Ao final, também foram utilizadas as palavras-chave (legitimacao, contribuicédo e
decisdo) na anélise de conteudo dos dados coletados na aplicacdo do grupo focal.

Todo o processo foi gravado para posterior transcricdo e analise de conteudo,
tendo o consentimento escrito dos participantes acerca das gravacdes e utilizacdo dos
dados.

Para a andlise das informacdes obtidas nos documentos, nas entrevistas e no grupo
focal foi utilizada a técnica da andlise de conteldo. Esta se insere em uma abordagem
metodoldgica critica e epistemologicamente apoiada numa concepcdo de ciéncia que
reconhece o papel ativo do sujeito na produgdo do conhecimento, que tem como ponto de
partida a mensagem, seja ela verbal, gestual, silenciosa, figurativa, documental ou
diretamente provocada (FRANCO, 2008).

Para esta andlise, as estratégias adotadas contaram com a sensibilidade de, a partir
de palavras-chave, mensurar 0 nivel de participacdo da sociedade, com o auxilio da
classica Escala de Participacdo de Arnstein (1969) adaptada para a realidade
contemporanea, agregados aos conceitos de participagdo, controle social, influenciados

também pelo conceito de democracia participativa discutidos anteriormente.
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As entrevistas e 0s grupos focais foram conduzidas de forma que fosse possivel

responder 0s seguintes questionamentos:

I.  Quem séo os sujeitos que compuseram a sociedade civil?
Il.  Quem pauta, leia-se define, a participacdo da sociedade civil?
I1l.  Qual a forca e/ou a capacidade que a sociedade civil teve de fazer prevalecer
0S seus interesses?

IV.  Qual a natureza desses interesses?

Por conseguinte, foram utilizadas como termos-chave na analise das entrevistas
semiestruturadas, trés caracteristicas predominantes no processo participativo da

sociedade: legitimacao; contribuicdo; e decisao.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1.,PLANOS MUNCIPAIS D E SANEAMENTO BASICO

4.1.1. PMSB de Camagari

O municipio de Camacari, inserido no Territdrio de Identidade Metropolitano de
Salvador’, tem a quarta maior populagio do estado da Bahia com 296.893 habitantes,

conforme estimativa de 2017 do IBGE, distando cerca de 41km da capital (Figura 3).

Figura 3 — Localizagdo do municipio de Camacari-BA
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Fonte: Google Maps, 2019.

Reconhecido como municipio em 30 de margo 1938, Camagari tem uma area com
cerca de 784,658kmz?, 42km de faixa costeira e densidade demografica de 309,65hab./km?
(IBGE, 2010). Economicamente, possui 0 segundo maior PIB do estado da Bahia (R$
8.110,80/per capita), estando apenas atras da capital baiana (R$ 20.796,62), de acordo ao

mesmo periodo de referéncia (IBGE, 2016).

7 Com o objetivo de identificar prioridades tematicas definidas a partir da realidade local, possibilitando o
desenvolvimento equilibrado e sustentavel entre as regides, 0 Governo da Bahia, por meio da Secretaria de
Planejamento — SEPLAN, passou a reconhecer a existéncia de 27 Territorios de Identidade, constituidos a
partir da especificidade de cada regido. Sua metodologia foi desenvolvida com base no sentimento de
pertencimento, onde as comunidades, por meio de suas representacdes, foram convidadas a opinar. Fonte:
BAHIA, Secretaria de Planejamento. Disponivel em: http://www.seplan.ba.gov.br/modules/
conteudo/conteudo.php?conteudo=17. Acesso em: 25 set. 2019.
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78

Um dos grandes motivos na formatacdo do PIB do Municipio se deve as
atividades industriais e nos setores de servicos a elas agregados, pois a instalacdo das
indUstrias, fez crescer a rede de servigos necessaria para o atendimento as demandas
geradas. Assim, desde 1978, foram implantadas as operacdes industriais daquele que
ficou conhecido mais tarde como Polo Industrial de Camacari. Este parque industrial
escreveu a histéria do estado, uma vez que refletiu a linha desenvolvimentista adotada
para o estabelecimento e consolidagdo de uma etapa importante na industrializagdo
baiana, sobretudo, entre as décadas de 60 e 80.

As transformacgdes tracadas por este complexo nos periodos de expanséo,
destacando a do setor industrial, fez com que uma das principais mudancas estampadas
no ambito local fosse a contribuicdo para o desenvolvimento da economia regional, seja
por meio da oferta de emprego e renda, seja por meio da promocdo da continua
modernizacao das atividades presentes no seu parque industrial.

Atualmente, o Polo apresenta uma expanséo e diversificagdo industrial bastante
significativa. Além do Complexo Industrial Ford Nordeste, investimento estimado em
US$ 1,2 bilhdo, para produzir 250 mil veiculos/ano para os mercados interno e externo,
a Bayer, antiga Monsanto, investiu nos Gltimos anos US$ 550 milhdes para instalar a
primeira industria de matérias-primas para herbicidas da América do Sul (PMSB
CAMACARI, 2015).

A fim de abrigar os trabalhadores que se mudaram para o Municipio, devido a
instalacdo do Polo Petroquimico, na década de 70, o Governo do Estado da Bahia
implantou diversos programas habitacionais, a exemplo das Glebas A, B, C, D, E e H,
destinados a trabalhadores formais na faixa de renda mensal até 3 salérios minimos; o
Projeto Habitacional Orientado da Camacari (PHOC), construcdo de unidades
habitacionais para a populacdo com renda mensal até trés salarios minimos, nédo
obrigatoriamente engajados no mercado formal de trabalho; e o conjunto INOCOOP
(Instituto de Orientacdo as Cooperativas Habitacionais), paraa camada da populagao que
possuia uma faixa de renda mensal superior a trés salarios-minimos, se tornando um
bairro de classe média no Municipio.

Com a consolidacdo de todos estes programas, a cidade transformou-se num
conjunto de habitacdes populares, mas sem infraestrutura basica e de lazer, marcada pela
auséncia de esgotamento sanitario, fazendo do Rio Camacari um esgoto a céu aberto e
agravando a degradagdo ambiental (PMSB CAMACARI, 2015, p. 222-223).
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Quanto ao Plano Municipal de Saneamento de Camacari, 0 mesmo foi concluido
em novembro de 2016 com recursos préprios a partir de um contrato firmado entre a
Prefeitura Municipal de Camacari e a uma empresa privada (processo licitatério),
objetivando a prestacdo de servicos especializados de consultoria para a Contratacéo de
Empresa de Consultoria de Engenharia para elaboracdo do Plano Municipal de
Saneamento Béasico de Camacari e também do Plano Municipal de Gest&o Integrada de
Residuos Solidos (PMGIRS). O contrato assinado em 2014 previa a conclusdo do PMSB
em dez meses, encerrando em abril de 2015, todavia o contrato se estendeu por mais

dezenove meses, encerrando-se em novembro de 2016.

4.1.1.1.Termo de Referéncia

Quando se trata de recursos proprios, cabe ao municipio elaborar seu Termo de
Referéncia ou até mesmo aderir, sem nenhuma obrigatoriedade, ao TR do Ministérios das
Cidades ou da Funasa. Desse modo, assegura-se que 0 TR elaborado deva obedecer as
diretrizes legais, inclusive no que tange a participacdo e ao controle social.

No municipio de Camacari, por exemplo, o Termo de Referéncia estabeleceu que
as atividades que visam garantir a efetiva participacdo social na constru¢do do PMSB,
seriam apresentadas pela empresa de consultoria contratada até 30 dias ap6s a assinatura
da Ordem de Servico, no Plano de Mobilizacdo Social (PMS), que deve conter 0s
procedimentos, mecanismos e metodologia que serdo utilizados ao longo de todo o
periodo de elaboracdo do PMSB.

O TR também estabelece que

0 Plano de Mobilizagdo Social devera ser desenvolvido com o0s
objetivos de divulgar amplamente o processo, as formas e canais de
participacéo e informar os objetivos e desafios do PMSB, possibilitando
assim, a participacdo de todos os segmentos sociais no processo de
planejamento e da fiscalizacdo e regulacdo dos servicos de saneamento
basico. A Contratante disponibilizara local apropriado para a realizacéo
dos eventos a serem programados (CAMACARI, 2014, p. 21).

Dessa forma, para se observar os mecanismos de participacdo popular deste
PMSB, foi necessario compreender seu respectivo PMS. E, ao fazer uma analise do seu
conteddo, nota-se um compromisso com as diretrizes participativas e democraticas do

processo a medida que as acOes previstas vislumbram a identificacdo dos problemas



80

existentes nos servigos publicos de saneamento basico do Municipio e suas respectivas
solugdes, bem como a anuéncia dos representantes da sociedade civil no processo de
elaboracdo do Plano, garantindo que suas opinides e necessidades estejam contempladas
no PMSB.

Entretanto, evidencia-se uma preocupacdo dos seus elaboradores relativa a
comogé&o popular de envolvimento durante o processo. No texto do PMS de Camagari,
encontra-se registrado que

embora entendida como fundamental para o desenvolvimento do PMSB
e PMGIRS, a atuagéo social esta longe de ser um processo espontaneo,
no sentido de ndo bastar apenas a intencdo do poder publico e a
disponibilidade de uma metodologia para que o processo ocorra (PMS
Camagari, 2016, p. 16).

O texto pondera ainda que, sem a sensibilizacdo, mobilizacdo e também
capacitacdo da sociedade civil, a iniciativa participativa do Plano estara fadada a um
simples cumprimento de disposicdes legais; como por exemplo, a realizacéo de consultas
e/ou audiéncias realizadas, em funcdo de legislacdo especifica e/ou disposicdes
contratuais.

Como sera visto posteriormente, foram realizados diversos eventos de cunho
participativo durante o processo de elaboracdo do PMSB de Camacari, entretanto, assim
como relatado em seu PMS, um bom planejamento e diversas atividades ndo sdo
suficientes para que haja uma sociedade participante. E pertinente, igualmente, uma
atuacdo das liderancas locais para que a intencdo e metodologia participativas se
materializem e se tornem acdo efetiva e eficaz para subsidiar a elaboracdo do PMSB.

O PMS de Camacari foca nas liderangas comunitarias para atingir a sociedade e
sensibilizad-la quanto a sua participacdo nos eventos setoriais, 0 que pode ser uma
estratégia bastante eficiente de garantir quérum, mas néo esclarece os critérios adotados
para composicao dos comités, tampouco personifica os membros da sociedade civil, o
que fragiliza a prevaléncia dos interesses coletivos nos possiveis cenarios de discussdo

criados durante o processo de elaboracdo do PMSB.
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4.1.1.2. Elaboragdo do PMSB

A elaboracdo do PMSB de Camacari partiu de uma licitacdo de técnica e preco,
por meio de recurso proprio. Apés a contratacao da empresa de consultoria vencedora da
licitacdo, foram constituidos os comités responsaveis pela elaboracdo e aprovacéo de tal
instrumento de planejamento.

Diferentemente das préaticas brasileiras, na instituicdo dos membros dos comités,
0 Municipio intitulou os mesmos como Comité de Coordenacdo-CC, responsavel pela
elaboracdo do Plano, e Comité Executivo-CE, responsavel pela sua validacdo e
aprovacao.

O Gréfico 6 apresenta, em valores absoluto, o percentual dos membros que

constituiram os comités do PMSB de Camacgari.

Gréfico 6 — Composicdo dos comités do municipio de Camacari-BA

Formacgdo do comité de elaboragao do Formacdo do comité de aprovacdo do
PMSB - CAMACARI PMSB - CAMACARI

0; 0%

= Gestdo/Prestadores de servigos = Gestdo/Prestadores de servigos

= Sociedade civil = Sociedade civil

Fonte: PMSB de Camacari, 2016.

Nota-se que a composicdo do Comité de Coordenacdo responsavel pela
elaboracdo do Plano se deu exclusivamente por membros da gestdo municipal, mais
especificamente por funcionarios da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano e
Meio Ambiente.

Ja o Comité Executivo responsavel pela aprovacdo do contetudo do Plano foi
composto por representantes da gestdo municipal, de prestadores de servicos e de
entidades da sociedade civil. Entretanto, ndo houve paridade na instituicdo deste comité,
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uma vez que a sociedade civil foi representada por apenas 40% dos membros, sendo
assim, a maioria dos membros representaram os prestadores de servicos e a gestao (60%).

Outro aspecto importante nesta formulacdo, como pode ser visto no Quadro 4, é
que os representantes da sociedade civil sdo membros de conselhos municipais e do
comité de bacia hidrografica a qual se insere 0 Municipio, 0 que ndo necessariamente
garante a representatividade dos membros da sociedade civil, nestes 6rgdos colegiados.

No municipio de Camagari, foram entrevistadas individualmente duas pessoas que
fizeram parte dos comités. A primeira, membro do Comité de Elaboracdo (ou de
Coordenacdo), foi uma engenheira sanitarista e ambiental, funcionaria efetiva da
Prefeitura Municipal, lotada na Secretaria de Desenvolvimento Urbano. E a segunda,
membro do Comité de Validagdo (ou Executivo), foi uma pedagoga, que representava a
sociedade civil por meio de uma associacdo privada de defesa dos direitos sociais no
Municipio, que tradicionalmente possui uma cadeira no Conselho Municipal de Meio
Ambiente e que também assumia uma cadeira no comité de bacias o qual esta inserido o
municipio de Camagari. Dessa forma, a mesma compds o Comité de Validacdo (ou
Executivo) do PMSB de Camacari representando a sociedade civil por meio do Comité
de Bacia do Rio Joanes.

As entrevistas revelaram que a formacgdo dos comités foi iniciada com uma
chamada publica, convidando a sociedade civil para a sua composicdo. Entretanto, na
pratica, essa formacédo deu-se por meio da geréncia de uma Unica pessoa (designada pela
gestdo, como coordenadora do comité) que desenhou a representacdo dos membros,
formado por pessoas que a designada julgava serem capazes de contribuir com o processo
de elaboracdo.

Desse modo, foram instituidos os dois comités com a predominancia de membros
da gestdo municipal e com a participacdo dos membros da sociedade civil, de forma
muito acanhada, ja que apenas duas representantes da sociedade civil (representes de
conselhos) participavam de todas as reunides. Ao ser questionada sobre essas
circunstancias, a engenheira sugeriu que tal situagdo pode ser um reflexo da auséncia de
uma contrapartida individual para os membros destes grupos de trabalho; além da
caréncia de uma formacdo intelectual baseada “na coletividade e do bem comum”, e que
isso é “algo dificil de ser criado no ser humano” .

A representacdo da gestdo no Comité de Validacdo (ou Executivo), segundo a
engenheira, constituido por membros de conselhos teve como objetivo capilarizar as

participacOes da sociedade, bem como mostrar para a populagdo que o Plano, diferentes
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de outras atividades governamentais, ndo era pautado em acdes clientelistas e/ou

partidarias, e sim pela demanda e necessidade da populacéo.

A gente sabia que tinha 90% de chance desse Plano ir parar gaveta. E
se tinha esses 10% dessa comunidade que participasse de todo o
processo (...) conseguisse absorver aguele conhecimento (...) Entéo
guando construimos os comités foi pensando nisso (engenheira do
Municipio).

J& a representante, a pedagoga/professora, mesmo alegando a auséncia das
universidades e institutos de pesquisa como membros dos comités e representantes da
sociedade civil no PMSB de Camacari, ndo acredita que uma modificacdo na composi¢édo
dos comités pudesse fazer a diferenca em termos da representatividade popular, pois,
segundo ela, “existe uma questdo cultural por detras desse processo, que deve ser
modificado a partir da escola, pautada em uma educacéo voltada para cidadania”.

Um agravante notorio nesse contexto, € o fato de um desses representantes da
sociedade civil, apesar de compor um conselho municipal, defender os interesses de um
prestador de servigos do Municipio. Tal quadro evidencia a existéncia de interesses
difusos, uma vez que ndo se pdde identificar se a atuacdo desse sujeito defendia os
interesses da sociedade ou da empresa prestadora de servicos.

A professora, enquanto representante da sociedade civil, quando questionada
sobre sua percepcdo acerca da participagdo popular nas agdes do Estado, ainda afirmou

que:

Democracia ndo é uma forma de governo, democracia é um valor. Mas
ela ndo esta explicita na nossa cultura. Se na escola vocé chega e as leis
ja estdo postas, se na familia alguém manda e obedece quem tem juizo,
entdo fica dificil nascer dai pessoas que entendam o que é democracia
e que tenham condicbes de participar e que tenha autoestima suficiente
para participar sem se sentir diminuido, por exemplo, frente a um
técnico, frente a uma autoridade.

Né&o foram identificados problemas sobre o cumprimento de eventos e atividades
com a populagdo. O Municipio seguiu a risca a execugéo das atividades estabelecidas em
seu PMS. Todavia, a professora pontua a auséncia de divulgacéo dos trabalhos do PMSB
nos ambientes escolares, sendo a escola um espaco onde toda a comunidade de alguma
forma se encontra, por ser um ponto de difusdo de informacéo e pelo fato de praticamente

todo bairro possuir uma escola.
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Participacdo contributiva

Foram realizados 47 eventos, para discussao e participacdo social na elaboracéo
do PMSB (e do PMGIRS), incluindo a recep¢do de dados de saneamento basico.
Conforme previsto no escopo do projeto de elaboracdo do Plano, foram elaborados 13
produtos que podem ser inseridos nas cinco etapas que estdo de acordo com o conteddo
minimo exigido pela Lei n° 11. 445/2007. Todavia, serdo apenas apresentados no Quadro
6 os produtos inerentes a elaboragdo do PMSB.
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Quadro 6 — Fases e produtos do PMSB de Camacari - BA

ETAPAS

PRODUTOS

EVENTOS

Estratégias  de

Produto 1 — Plano de Trabalho e Plano de Mobilizacdo Social;

Foi realizada 01(uma) Conferéncia Municipal de
Langamento com o objetivo de informar a populagéo

Mobilizaca «
Op' 12840 sobre o processo de elaboracdo dos PMSB e
Social PMGIRS
Produto 2 — Caracterizagdo fisica e socioecondmica do Municipio; Foram realizadas 20 (vinte) oficinas setoriais, na fase
o Produto 3 — Oficina de Capacitagdo do Comité Executivo; de diagndstico, as quais foram compostas por
_lli?!agpostlco Produto 4 — Diagndstico dos Servicos de Abastecimento de Agua; palestras educativas sobre abastecimento de &gua,
écnico-

Participativo

Produto 5 — Diagnostico dos Servicos de Esgotamento Sanitéario;
Produto 6 — Diagnostico dos Servicos de Drenagem e Manejo de
Aguas Pluviais Urbanas;

Produto 7 — Diagnostico dos Servicos de Limpeza Urbana e Manejo
dos Residuos Solidos;

esgotamento sanitario, drenagem e manejo de aguas
pluviais, limpeza urbana e manejo dos residuos
solidos e, concomitantemente, por oficinas para
identificacdo, junto aos participantes, das principais
demandas ligadas ao saneamento basico

Progndstico e
Planejamento

Estratégico -

Produto 8 — Estudos de Cenérios;
Produto 9 — Hierarquizacao das Intervengdes;

Foram realizadas 20 (vinte) oficinas setoriais, na fase
de progndstico, nas quais buscou-se identificar as
alternativas de saneamento basico e os anseios das
comunidades para o futuro.

Cenérjo _ € Também foram apresentados os programas, projetos

Referéncia e acBes que seriam implementados durante a
vigéncia do PMSB.

Programas, Produto 13 — Plano Municipal de Saneamento Basico PMSB: | Apresentado a populagdo juntamente com o

Projetos e AgOes

Programas, Projetos e AcOes (versao preliminar);

Progndstico.
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ETAPAS PRODUTOS EVENTOS
. _ . . A i

Exec_u gaf” Produto_} > . Ve,rsa_o rewsao!a € co mplementada do PM.SI_3 com base Foram realizadas 05(cinco) Audiéncias Publicas
Avaliagéo e nas audiéncias publicas locais (minuta de proposta de lei); « L g

. . i . _ | para apresentacdo da versdo final, sendo 03 do
Reviséo do | e Produto 16 — Relatério sintese do PMSB (proposta de lei enviada a

R PMSB.

PMSB Camara).

Fonte: PMSB Camacari, 2016.
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O Quadro 6 sugere que todas as etapas tiveram quantitativamente participacéo.
Dessa forma, o indice de Participacdo Contributiva foi de 100%. Vale ressaltar que esta
categoria se refere apenas a uma analise quantitativa que responde apenas se houveram
ou ndo eventos com a populacdo, ou seja, ndo ira analisar se houve contribuicdo da
populacdo ou como se deu essa contribuigcdo. Por esta razéo, as técnicas utilizadas no
campo (entrevista semiestruturada e grupo focal) subsidiaram uma melhor interpretagédo
qualitativa da participacgdo contributiva.

A engenheira considerou que no Municipio houve um ndmero muito grande de
eventos para elaboracdo do Plano, sendo que isso aconteceu por considerarem que a
comunidade ndo estava preparada para absorver todo o contetdo, entdo os eventos eram
instrumentos utilizados para garantir o minimo de entendimento da sociedade a respeito
do Plano. E mesmo acreditando na importancia da participacdo e do controle social no
processo de tomada de decisdo do Estado a sociedade ainda nao esteve téo interessada no
planejamento do saneamento basico por ndo ser algo que traga resultados imediatos, bem
como a frustracdo da populacdo em outros eventos que ndo trouxeram nenhum retorno
para ela.

Do ponto de vista da representante da sociedade civil, a mesma chama atencdo
para a questdo da cooptacdo das organizacdes e seus membros que muitas vezes chegam
nos espacos de participacdo com a expectativa de ver de alguma forma sua organizacao
beneficiada, haja vista que, segundo a professora, sdo organizacdes e membros carentes

e com necessidade de politicas publicas.

Tem muita gente querendo fazer muita coisa, mas acontece que VOcé
ndo consegue mobilizar nada no mundo capitalista que ndo inclua o
capital (Relato da Professora).

Quando questionada sobre sua prépria participacdo e dos demais representantes
da sociedade civil na elaboracdo do PMSB de Camagari, a professora apontou dois
problemas principais em sua concepc¢éo que fragiliza a representacéo popular:

e O despreparo dos representantes- “... a maioria vai para campo, vai para as
discussdes, mas ndo tem uma preparacdo sobre... (pausa rapida) ...
conhecimentos técnicos suficiente para poder discutir com algum pé de
igualdade com os técnicos que vem nos convencer de varias coisas...”; €

o afalta de recursos das organizacdes que representam a sociedade civil e que

limita a participagcdo dos membros por ndo terem nenhuma remuneragdo ou
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por falta de tempo — “a maioria das pessoas que participam sdo aquelas que
abnegadamente dao o seu tempo para estar ali e discutir aquelas coisas, mas
ndo séo remuneradas. E muitas vezes deixam o seu trabalho para isso ou
muitas vezes ndo podem participar melhor porque tem que pagar suas
contas... Isso faz com que a participacao dela termine perdendo um pouco

de qualidade”.

Participacdo Decisiva

Nesta categoria, para 0 municipio de Camagari, foram analisados os documentos
que atestam a deliberacdo do Comité de Validacdo (ou Executivo) quanto a aprovagédo
dos produtos que constituem o PMSB. Neste caso, foram realizadas reunides com 0s
membros dos comités de elaboracao e de aprovacdo, que em alguns casos eram reunifes
onde os membros dos comités de elaboracdo juntamente com a empresa de consultoria
apresentavam o contetdo produto e ao final os membros dos comités deliberavam sua
aprovacao. Entretanto, foram consideradas todas as reunides realizadas entre os membros,
mesmo que ndo fossem para aprovacdo de determinado produto, haja vista o poder
deliberativo do Comité de Validacdo que pode conduzir o caminho de desenvolvimento
do instrumento de planejamento em questdo neste processo de tomada de decisdo, ndo
sendo necessariamente por meio de aprovacao de produto.

N&o foram encontradas atas peculiares a aprovacdo dos produtos, apenas as listas
de presencga com a participacdo dos membros do Comité de Validagdo, conforme Quadro
7.

Quadro 7 — Representacdo dos membros do Comité de Validacdo em reunides de cunho
decisivo — Camacari-BA

DATA EVENTO PARTICIPANTES
Apresentacdo do Diagndstico | 07Empresa Consultora
17/03/2015 de abastecimento de 4gua 01 Sociedade civil

12Gestéo Municipal

02 Prestadores de Servicos
Reunido dos comités para | 02 Empresa Consultora
discussdo da minuta de Lei do | 01 Sociedade civil

25/07/2016 PMSB e o0 que mais couber 06 Gestdo Municipal
04 Prestadores de Servicos
Reunido para andlise da | 02 Empresa Consultora
11/08/2016 Minuta da Lei do PMSB 00 Sociedade Civil

06 Gestdo Municipal
00 Prestadores de Servicos

Fonte: PMSB Camagari, 2016.
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Dentre os documentos disponibilizados pela Prefeitura Municipal de Camacgari,
foram apenas identificadas trés reunides deliberativas comprovadas em listas de presenca
nos relatérios de atividades desenvolvidos mensalmente pela empresa de consultoria.
Porém, durante a analise dos documentos foi percebido que houve reunides mensais entre
a empresa de consultoria e 0 Comité responsavel pela elaboracédo do PMSB.

Para melhor ilustrar os resultados, os mesmos foram reproduzidos no Gréfico 7.

Gréfico 7 - Representacdo dos membros do Comité de Validagdo em reunifes de cunho decisivo
— Camacari-BA

Representacao nas reunides de tomada de de decisdo -
Camacari/BA
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17/03/2015 25/07/2016 11/08/2016
B Empresa Consultora 7 2 2
Sociedade civil 1 1 0
Gestdo Municipal 12 6 6
Prestadores de Servigos 2 4 0

Fonte: PMSB Camacari, 2016.

Os resultados sugerem que a participacao da sociedade civil foi representada por
apenas um membro. Utilizando os indicadores de Participacdo Decisiva e suprimindo a
participacdo dos representantes da empresa de consultoria por estes ndo terem direito a
voto, tem-se uma média entre 0s eventos de 17% de representantes de prestadores de
servigos, 78% de representantes da gestdo municipal e apenas 5% de representacdo da
sociedade civil. Assim, o indice de Participacdo Decisiva é de 5%, mostrando
numericamente uma baixa potencialidade de decisdo da sociedade civil durante a
elaboracdo do PMSB de Camacari.

As entrevistas apontaram que os produtos que compunham o PMSB de Camacari
eram elaborados pela empresa de consultoria e apresentados em reunifes para 0s

membros dos comités. Os produtos eram enviados previamente para 0s membros,
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entretanto eram lidos apenas pelos membros do Comité de Elaboracédo (de Coordenacao),
composto integralmente por funcionarios da prefeitura, que faziam suas consideragoes e
as apresentavam durante as reunides. Ja o Comité de Validagdo sé tinha acesso aos
documentos no dia da reunido, quando apresentados em slides pela empresa de
consultoria, acdo essa justificada pela engenheira como falta de tempo e outros
compromissos dos membros do comité de Validagdo e pela densidade do conteldo,
apontando ainda a baixa frequéncia dos membros nas reunides de validacao.

Ap0s apresentacdo da empresa e corre¢des sugeridas pelo Comité de Elaboracéo
(de Coordenacéo), este ultimo contatava o Comité de Validacdo e sugeria ou ndo a
aprovacao do produto. Nesse contexto, surge uma atuagédo de legitimacao por parte dos
membros do Comité de Validacdo, considerando inclusive que era o Unico que havia
membros (atuantes ou ndo) representando a sociedade civil.

As entrevistadas concordam que ndo houve conflitos entre as partes durante a
elaboracdo do Plano, mas a representante da sociedade civil ponderou que a representagdo
da sociedade civil era muito pequena e poderia ter sido melhor se as organizagoes
estivessem mais estruturadas e com capacidade de participar ativamente.

Chama atenc¢éo no discurso da engenheira a forma de aprovacdo dos documentos,
uma vez que ndo houve uma apropriacdo no conteido do Plano por parte dos membros
do Comité de Validacdo que sé tinha contato com o documento em forma de slide e
apenas no dia marcado para validacdo e aprovacdo. Esta estratégia ndo oportunizava um
cenario de discussdo, uma vez que nao havia tempo habil para uma leitura critica do que

estava escrito nos produtos, tampouco gerar qualquer tipo de conflito.

Como o Comité Executivo (de Validacdo) assistia 14 a palestra
(apresentacdo do produto) e aprovavam ou ndo, tanto faz se era
sociedade civil, se era poder publico. Estava todo mundo no mesmo
barco [...] 0 que a sociedade civil falava a gente acatava, o0 que a gente
falava também era acatado... entdo ndo tinha muito conflito.

Acerca da minuta de Lei, a mesma foi elaborada pela empresa de consultoria, com
o crivo do Comité de Elaboracdo (ou Coordenacdo). Entretanto, a engenheira critica o
fato da minuta de Lei ser aprovada sem nenhuma ressalva, sem passar por nenhuma
revisao juridica, com pontos considerados por ela revolucionarios, evidenciando que a
preocupacéo dos envolvidos era contemplar seus interesses no Plano, ou de determinada
rua representada por um vereador, ou a assinatura de contrato pelos prestadores de

servigos, que dependiam da aprovacao do Plano.
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4.1.2. PMSB de Juazeiro

O municipio de Juazeiro possui uma populagédo 215.183 habitantes, esta localizada
no Territorio Identidade Sertdo do S&o Francisco, na mesorregido do Vale S&o
Franciscano da Bahia e na microrregido de Juazeiro. Possui perimetro de 362,88km e uma
area de 6.500,520kmz, o que corresponde a 1,15% do estado da Bahia (IBGE, 2010)
(Figura 4).

Figura 4 — Localizacdo do municipio de Juazeiro-BA

salfie

Fonte: Google Maps, 2019.

O Rio Séo Francisco sempre foi de grande importancia para definicdo do modo
de vida e de produgdo dos moradores da regido do Baixo Médio. Dessa forma, a
implantacdo da barragem de Sobradinho, que alterou o curso do Rio, incidiu em grandes
alteracdes na estrutura social, politica, econdémica e cultural locais na regido. Uma
sensivel mudancga ocorreu na economia da regido as atividades agricolas irrigadas,
essencialmente concentradas em Juazeiro (SEI, 2003).

Ap0s a construcdo da barragem de Sobradinho, a dindmica dos moradores da
regido que esta inserida, o0 Baixo Médio do S&o Francisco (BMSF), foi modificada.
Muitas familias tiveram que serem reassentadas, dando espago as dguas armazenadas pela

barragem e isso teve impactos sociais, politicos, econémicos e culturais (SEI, 2003).
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O PIB municipal de Juazeiro no ano de 2016, com valor de R$ 3.435.777,00,
segundo dados do IBGE, é o 12° maior PIB do estado da Bahia. O setor agropecuério,
que possui grande importancia para a regido e emprega a maior parte dos trabalhadores é
0 que possuiu a menor participacdo. Dados historicos do IBGE apontam que o PIB de
Juazeiro aumentou 3,7 vezes entre 0s anos de 1999 e 2011, proximo ao crescimento
registrado de 3,8 vezes para o estado da Bahia no mesmo periodo.

Considerado como o0 maior polo industrial do Vale do Séo Francisco, o DISF —
Distrito Industrial do S&o Francisco possui uma area total superior aos 3,6 milhdes de m?2
e gera mais de 2.350 empregos diretos (SUDIC, 2014). Ainda que possua a denominacgéo
de “distrito industrial”, ndo se trata de uma area de divisdo administrativa do Municipio,
sendo toda a sua area pertencente a sede de Juazeiro.

Em relacdo ao PMSB, o Municipio teve seu Plano elaborado com recursos
financeiros do entdo Ministério das Cidades, iniciado em janeiro de 2014 e concluido no
final de 2016.

4.1.2.1. Termo de Referéncia

Por possuir uma populacdo superior a 50 mil habitantes, o municipio de Juazeiro
se enquadra dentre 0s municipios que tiveram seu PMSB financiando pelo entdo
Ministério das Cidades. A Gltima versao do Termo de Referéncia (autodenominado TdR)
do MCidades foi elaborada em 2016 e estabeleceu sua metodologia participativa

conforme mostra o Quadro 8.

Quadro 8 - Metodologia de participacdo sugerida no TdR do entdo Ministério das Cidades, 2016

Objetivo
Formatar os instrumentos e mecanismos de
divulgacdo e comunicagcdo para a
disseminacdo e o acesso as informacdes,
documentos, resultados, propostas e
Produtos do PMSB
Estabelecer canais para recebimento de
criticas e sugestbes, garantindo-se a
avaliacdo e a resposta a todas as propostas
apresentadas
Constituicdo de Grupos de Trabalho

Metodologia
Informativos ou boletins impressos, cartilhas,
paginas na internet, redes sociais, videos
explicativos e programas de radio dentre
outros meios de divulgacdo e comunicacéo;

Consulta puablica pela internet ou por
formularios ou outros meios disponiveis;

Visando o0 desenvolvimento de temas
especificos do Plano quando a realidade
complexa indicar ou houver a necessidade de
atuacdo articulada de diferentes Orgdos e
instituicbes



Objetivo
Concepcdo dos eventos
comunidade local

abertos a
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Metodologia
Debates, seminarios e audiéncias publicas
para discussdo e participacdo popular na

formulacdo do Plano, incluindo a recepgéo de

dados de saneamento, se for o caso;
Concepcéo e planejamento da Conferéncia -
Municipal de  Saneamento  Baésico,
conforme a conveniéncia do Municipio e
dos principais atores do setor
Divulgar amplamente o processo, as formas -
e 0s canais de participacédo e informar os
objetivos e os desafios do PMSB
Disponibilizar as informagcdes necessarias a -
participacdo qualificada da sociedade nos
processos decisérios do PMSB
Estimular todos os segmentos sociais a -
participarem do processo de planejamento
e da regulacdo e fiscalizacdo dos servigos
publicos de saneamento basico
Ser assegurada ampla divulgacdo das
propostas dos planos de saneamento basico
e dos estudos que as fundamentem,
inclusive com a realizagdo de audiéncias ou
consultas publicas.

Fonte: MCIDADES, 2016.

Audiéncias? e Consultas Pablicas

A metodologia participativa do TdR mostra a influéncia da LNSB em seus
instrumentos estratégias e propde audiéncias e consultas publicas em pelo menos trés
dimensdes: divulgacdo (informacdo a sociedade); participacdo da sociedade (recepcéao

das propostas); e consolidacao (analise das propostas).

O TdR sugere a representacdo da sociedade civil por meios de entidades
profissionais, empresariais, movimentos sociais e ONGs , mas ndo personifica o0s sujeitos
sociais, 0 que pode trazer a tona interesses difusos na representacdo, uma vez que esses

sujeitos podem néo representar de fato os interesses da sociedade.

As entrevistas realizadas no municipio de Juazeiro contaram com a participagdo
de quatro sujeitos: o coordenador dos Comités Executivo e de Coordenacédo; e trés
membros do movimento popular existente no Municipio.

O Coordenador dos Comités, entdo Secretario Municipal de Planejamento, foi

indicado pela gestdo para assumir tal fungdo e ser aquele responséavel por planejar a

8As audiéncias e as consultas publicas ndo isentam a EEP de realizar reunides, oficinas e outros momentos
de discusséo dos trabalhos junto a sociedade, ao longo da elaboragdo do PMSB.
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composicdo dos Comités. Esse coordenador foi o responsavel por estabelecer quais as
entidades sociais que comporiam 0s Comités do PSMB de Juazeiro.

A principio o0 movimento popular, mesmo atuando tambeém com ac@es visando a
melhoria do saneamento basico do Municipio, ndo foi convidado para compor 0s
Comités. Por iniciativa propria, participantes do movimento se propuseram a participar
das atividades e reunides dos Comités, mesmo ndo tendo seus nomes instituidos em
decreto como ocorreu com 0s demais membros.

Foram entrevistadas trés mulheres: uma formada em jornalismo, com o pseudo de
Ester; uma dona de casa, chamada aqui de Marcia; e uma educadora com codinome de
Marilia, todas pertencentes ao movimento popular do Municipio que trabalha as com
questdes ambientais e de saneamento. Vale ressaltar que mesmo todas elas participando
do mesmo grupo social, devido a questdes de horario e trabalho ndo foi possivel conversar
de forma agrupada para que fosse possivel viabilizar um grupo focal, entretanto as
entrevistas individuais foram suficientes para responder aos questionamentos que
permeiam esta pesquisa.

Quando questionadas sobre a participacdo das mesmas nos Comités, todas
afirmaram que partiu do interesse do movimento ao saber do inicio da elaboracdo do
Plano. A Sra. Marilia afirmou que os representantes buscaram meios de participar dos
eventos mesmo ndo tendo seus nomes legalmente instituidos como membros dos

Comiteés.

N6s entramos pela janela no Comité (relatou a Sra. Marilia)

A Sra. Marilia complementa a fala anterior apontando a influéncia do movimento

nas reunides e eventos do PMSB de Juazeiro.

Mesmo sem ta com cadeira no grupo, comecamos a participar das
reunides [...] mesmo ndo tendo direito a voto, ja estdvamos
influenciando no Plano.

Ao longo do processo o movimento foi se fortalecido com apoio da Igreja Catolica
e outros individuos que abracaram a causa, buscando inclusive entender o que era
saneamento basico e seu instrumento de planejamento. Isso influenciou também na

inser¢do do movimento em outras politicas do Municipio, a exemplo do Plano Diretor.
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4.1.2.2. Elaboragdo do PMSB

O Comité Executivo (CE) do PMSB de Juazeiro, este sim responsavel pela
elaboracdo do Plano, foi composto por seis membros titulares, com seus respectivos
suplentes, sendo quatro representantes da gestdo municipal e prestadores de servigos e
apenas dois representantes da sociedade civil, sendo um representante da associacdo de
moradores da sede e um representante de associacdo de moradores dos distritos.

Ja o Comité de Coordenacéo (CC) foi constituido por dez representantes titulares,
também com supléncia, sendo sete representantes da gestdo e prestadores de servicos e

trés da sociedade civil como pode ser visto no Gréfico 8.

Grafico 8 - Composicdo dos comités do municipio de Juazeiro-BA

Formagdo do comité de elaboragao do Formagdo do comité de aprovagdo do
PMSB -JUAZEIRO PMSB -JUAZEIRO
= Gestdo/Prestadores de servicos = Gestdo/Prestadores de servicos
= Sociedade civil = Sociedade civil

Fonte: PMSB de Juazeiro, 2016.

Os dois Comités sdo compostos majoritariamente por representantes da gestdo
municipal e prestadores de servi¢os, o que significa que em qualquer situacdo de
discordancia entre sociedade e gestdo que exija uma votagdo, a sociedade civil pode ser
facilmente vencida.

No que diz respeito a representatividade, percebe-se na composic¢édo do CC além
da representacdo de associacdo de moradores, representacdes de Universidade, de
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia da Bahia, o que pode contribuir para

fortalecer a participacdo sociedade civil no alcance dos seus interesses.
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Participacdo contributiva

Foram realizados 55 eventos abertos a comunidade local, para discussdo e
participacao popular na elaboracdo do PMSB Juazeiro. Estas atividades estéo diluidas em

seis produtos apresentados no Quadro 9.
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Quadro 9 — Fases e produtos do PMSB de Juazeiro - BA

ETAPAS

PRODUTOS

EVENTOS

Estratégias de
Mobilizagdo Social

Produto 1 — Plano de Trabalho e Plano de
Mobilizacdo Social,

Foram realizadas 18 audiéncias publicas, sendo 09 na sede do Municipio e 09 nos distritos, com o
objetivo de apresentar a metodologia de trabalho e sensibilizar a populagéo para participar da
elaboracdo do PMSB.

Diagnostico Técnico-
Participativo

Produto 2 — Diagnostico

Foram realizados 18 seminarios, sendo 09 na sede do Municipio e 09 nos distritos, os quais foram
compostos por palestras educativas sobre os componentes do saneamento béasico e,
concomitantemente, por oficinas para identificacdo, junto aos participantes, das principais
demandas ligadas ao saneamento basico. Assim, o0s seminarios foram divididos em dois
momentos: primeiro, apresentacdo das palestras sobre os temas mencionados e incorporando
discussfes sobre uso de tecnologias alternativas, uso adequado da agua, reciclagem de residuos
sélidos, entre outros; o segundo momento utilizado para identificar com os participantes as
principais demandas dentro de cada eixo do saneamento bésico, obtendo informagdes para
utilizagdo no diagnodstico do PMSB. Para tornar esse momento mais produtivo/efetivo, os
participantes foram distribuidos em grupos, potencializando a interagéo e as discussoes.

Prognostico e
Planejamento
Estratégico — Cenério e
Referéncia

Produto 3 — Progndstico

Foram realizadas 18 Pré-Conferéncias Municipais de Saneamento Basico, para a discussao das
propostas e instrumentos do PMSB, sendo 09 na sede do Municipio e 09 nos distritos para
discussdes setoriais e tematicas preparatorios.

Programas, Projetos e
Acbes

Programas, projetos e acOes para a universalizagdo
dos servicos publicos de saneamento basico

Execucdo, Avaliagdo e
Revisdo do PMSB

Mecanismos e procedimento de controle social e
instrumentos para monitoramento e avaliagdo
sistematica da eficiéncia, eficacia e efetividade das
acOes programadas

Relatoério Final

Relatério Final

01 Evento Publico na sede do Municipio, com carga horaria minima de 04 horas para apresentacdo
do relatério final do Plano Municipal de Saneamento Bé&sico para que assim os participantes
possam proceder aos ajustes técnicos e posterior encaminhamento do PMSB & Cémara de
Vereadores

Fonte: PMSB Juazeiro, 2016.
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Para 0 municipio de Juazeiro, 0 quadro sugere que a maioria das etapas do PMSB
teve quantitativamente participacdo popular. Dessa forma, utilizando o indice de
Participagdo Contributiva, tem-se PC=67%. Lembrando que esta categoria, assim como
ocorreu em Camacari, refere-se apenas a uma analise quantitativa que responde apenas
se houve ou ndo eventos com a populacédo, ou seja, ndo ira analisar se houve contribuicdo
da populacéo ou como se deu essa contribuicao.

Entretanto, as entrevistas relevaram que houve uma baixa participagdo nos eventos
setoriais justificado pelas diversas etapas que cansavam a populacéo e os representantes
sociais a densidade dos produtos. A Sra. Marcia criticou algumas metodologias adotadas

nos eventos setoriais que subestimavam a capacidade de entendimento da populagéo.

Era como se estivessem trabalhando com criangas” (relatou a Sra.
Marcia)

Ja o coordenador do Plano, representante da gestdo, fala que nao foi um processo
facil, porque a sociedade encontrava-se desgastada e incrédula em relagdo as acdes da
gestdo, sendo necessario um empenho muito grande para que os eventos fossem

realizados e houvesse participacao.

Participacdo Decisiva

Devido a dificuldade no acesso as atas, listas de presenca e demais documento de
cunho deliberativo, ndo foi possivel analisar esta categoria a partir dos documentos, mas
as entrevistas revelaram uma forte presenca da sociedade civil, ndo a partir dos membros
instituidos e sim daqueles que pertenciam ao movimento popular.

Como em Camacari, a empresa de consultoria contratada pela prefeitura
encaminhava os produtos previamente para que fossem analisados pelos membros dos
Comités, entretanto nem todos conseguiam fazer a leitura de todo o material
encaminhado, quer seja pela densidade, quer seja pela dificuldade de compreensao.

Uma das entrevistadas da sociedade civil (Sra. Ester), afirma que este problema
foi resolvido entre eles com a presenca de um técnico que fazia parte do movimento

popular e traduzia a linguagem técnica a uma linguagem mais simples e apontava 0s
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pontos mais importantes do documento. Ela aponta a importancia da existéncia desse

sujeito qualificado contribuindo com a sociedade civil:

As vezes tem grupos que vao pra preencher cadeira ou entdo nem
entendem do assunto. A gente s6 mudou essa ideia depois que a gente
comegou a estudar o assunto. Muitas pessoas pensam que saneamento
é esgoto. Se a populacdo ndo entende do assunto, ela ndo vai saber
cobrar do poder publico (relatou a Sra. Ester).

Quando questionado sobre possiveis conflitos, as entrevistadas deram énfase a
uma densa discussao que ocorreu a respeito do tamponamento dos rios, como proposta
de acdo do PMSB. Préximo da apreciacdo e aprovacdo do Plano pela Camara de
Vereadores, foi realizada uma reunido, iniciativa do movimento popular, mostrando aos

vereadores as experiéncias de municipios que estavam recuperando os rios urbanos.

A gente brigou com o corpo técnico porque eles queriam concretar tudo
[...] A gente conseguiu fazer com que o Plano saisse sem permitir a
cobertura dos rios urbanos, e prometendo sua revitalizagdo. Se as coisas
vao acontecer de fato ndo sei, porque a gente sabe que tem as questdes
politicas. As obras estdo paradas, mas estamos cobrando (relatou a Sra.
Ester).

A Sra. Ester, afirmou que a maioria dos conflitos eram gerados a partir da
discussdo com a empresa de consultoria e acredita que isso se dava devido a mesma nao
conhecer a realidade do Municipio, mas as discussdes ocorridas eram resolvidas durante

as reunioes.

4.1.3. PMSB de Maragogipe

O municipio de Maragogipe possui populacdo de 44.555 habitantes, pertence ao
Territério Identidade do Recéncavo, constitui-se por uma area municipal de 440,2kmz, e

possui uma distancia de 133km da capital Salvador (Figura 5).
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Figura 5 — Localizacdo do municipio de Maragogipe-BA

Fonte: Google Maps, 2019.

Em 1520, os portugueses ao chegarem a terra do Municipio ficaram deslumbrados
com as riquezas naturais e com a acessibilidade do porto a qualquer embarcacdo de grande
ou pequeno calado, alguns exploradores resolveram ali fixar residéncia e, assim, foi
iniciado o povoamento pelos portugueses com a extracdo de madeiras, a plantacdo de
cana-de-agucar e mandioca, bem como a construcdo de engenhos de acucar e fabricas de
farinha.

Atualmente, 0s servicos petroquimicos, a pesca e 0 artesanato em ceramica sao as
principais atividades econdmicas do Municipio. Destaca-se ainda o potencial turistico,
com praias, manguezais, monumentos edificados, religiosidade, carnaval e atividades
nauticas. As poucas industrias existentes sao de pequeno porte, como fabrica de sandalia,
panificadoras e abatedouros, além de grande estaleiro que teve suas atividades paralisadas
em 2015.

O indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica (IDEB) de Maragogipe
referente ao ano de 2015 ocupa a posi¢do de 312° nos anos iniciais entre os 417
municipios do estado da Bahia. O Municipio iniciou a elaboragdo do seu Plano em

fevereiro de 2015 e concluiu, 14 (quatorze) meses depois, em abril de 2018.
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4.1.3.1. Termo de Referéncia

Por possuir uma populagdo menor que 50 mil habitantes, o municipio de
Maragogipe conseguiu o financiamento para elaboracdo do PMSB pela Funasa e, dessa
forma, sua elaboracdo foi pautada pelo Termo de Referéncia da Fundacao.

Com uma metodologia considerada participativa, 0 Termo de Referéncia da
Fundacdo Nacional de Saude (FUNASA), elaborado em 2012 e revisado em 2018, tem o
objetivo de municiar os municipios quanto a elaboracdo dos seus PMSB, ao orientar o
planejamento municipal para a promocéo da universalizacdo dos servicos, a inclusao
social e a sustentabilidade das agdes (FUNASA, 2018).

O contetdo do TR da Funasa estd inserido dentro do contexto da Lei n°
11.445/2007, da Lei n° 12.305/2010, que que institui a Politica Nacional de Residuos
Solidos (PNRS) e de seus respectivos Decretos Regulamentadores de n° 7.217/2010 e n°
7.404/ 2010, respectivamente.

O primeiro passo para o inicio da elaboracéo do Plano foi a formacéo dos Comités
(Executivo e de Coordenacdo) instituidos por meio de Decreto ou Portaria pelo Poder
Executivo Municipal.

O Comité Executivo é formado por uma equipe multidisciplinar de carater técnico
e tem a funcdo de executar todas as atividades previstas no TR e preparar todos 0s
produtos para submeté-los a aprovacdo. J& o Comité de Coordenacdo é instituido por
decreto e trata-se de uma instancia consultiva e deliberativa, sendo estabelecido pelo TR

da Funasa que

Este comité devera ser formado por representantes da sociedade civil
organizada e do poder publico, devendo ser assegurada a paridade na
representacdo das duas esferas. Da sociedade civil devera ser buscada a
representacdo de liderangas comunitarias e organizacdes sociais locais
(associacbes de moradores, grupos de mulheres, de jovens, religiosos,
culturais, entre outros), de entidades profissionais(como OAB, CREA,
CAU, entre outras), de entidades empresariais (como CDL, etc.), de
dirigentes sindicais dos trabalhadores em saneamento, de movimentos
sociais com atuacdo no municipio e na regido (como movimentos de
moradia, de pequenos agricultores, dos “sem terra”, “atingidos por
barragens, por minerac¢do”, entre outros), de associagdes/cooperativas
de catadores de materiais reciclaveis, de associacdes rurais, de
organizacgdes ndo governamentais (ONGs), de instituices de ensino,
entre outras representacdes sociais existentes no municipio (FUNASA,
2018, p. 36).
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Apos a formacao dos Comités, é elaborado o que a Funasa denomina de Produto

B - Estratégia de Mobilizagdo, Participacdo Social e Comunicacdo do PMSB. Trata-se de

uma das etapas iniciais do PMSB, posterior a nomeagéo dos membros dos Comités, onde

sdo definidas as metodologias participativas do Plano. O Quadro 10 apresenta a sintese

das atividades previstas para este Produto, conforme sugerido pelo TR da Funasa,

definidas quanto ao seu objetivo e metodologia.

Quadro 10 -

Objetivo
Sensibilizagdo sobre
a relevancia do
PMSB e a
mobilizacao da
populacéo local

Amplo acesso a

informacao

Qualificacdo da
participacéo social

Participacéo de
segmento  sociais
organizados

Participagdo da

populacdo em geral

Metodologia de participacdo sugerida no TR Funasa, 2018

Metodologia
Esta atividade pode se dar por meio de informes nos conselhos
municipais; folhetos/cartazes nas instalacfes e equipamentos publicos
(creches, escolas, unidades de salde, sede da Prefeitura etc.); insercoes
em programas de radio; atividades ludicas e recreativas em espacos
publicos (enquetes teatrais, musica, gincana, mutirdo de limpeza, exibicao
de videos sobre 0 saneamento etc.);
Por diversos meios, desde os mais atuais, como as paginas eletronicas da
Administracdo Municipal e de parceiros, a difusdo em redes sociais até os
meios convencionais como quadro de avisos, canais para recebimento de
criticas e sugestdes, entre outros;
Por meio das oficinas de capacitacdo dos Comités do PMSB, que trazem
a representacdo do que existe no municipio em termos de organizacdo
social que podem construir um dialogo mais consistente entre o saber
técnico e o saber popular;
E onde a Estratégia Participativa deve buscar atribuir capilaridade ao
processo e uma participacdo mais qualificada como as associacGes de
moradores, grupos especificos da sociedade (comércio, empresarios,
educadores, catadores de materiais reciclaveis, movimento de moradia,
entre outros);
Para que mobilizar também o cidaddo e a cidadd comum que ndo esteja
necessariamente vinculado a algum grupo social organizado, ou ainda por
meio consulta publica e envio de criticas e sugestdes via internet;
propiciando & populagdo como um todo o direito de acesso a informagéao
e de participacdo, por meio de seminarios, conferéncias municipais e/ou
audiéncia publica

Fonte: FUNASA, 2018.

Em suma, as Estratégias Participativas do PMSB devem ser articuladas a outros

processos participativos existentes no municipio ou ao menos inspirar-se nessas

experiéncias e alcancar todo o territdério municipal, o que inclui as populacdes da sede,

distritos, campo, floresta, das aguas, de areas indigenas, de comunidades quilombolas e

tradicionais, favelas,

(FUNASA, 2018).

ocupacgdes irregulares, assentamentos precarios, entre outras

E perceptivel que o TR da Funasa traz uma metodologia participativa norteada

pelo conteddo minimo estabelecido pela Lei n® 11.445/2007, entretanto sem nenhuma

novidade relacionada as metodologias praticadas nos orgamentos participativos, foruns
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que discutem a agenda de desenvolvimento local, conferéncias setoriais e conselhos
municipais de politicas publicas.

O TR apresenta uma preocupacao na identificagdo dos sujeitos sociais que irdo
participar da elaboracdo do Plano, tanto na formacdo dos Comités como nos eventos
setoriais, sugerindo que muito mais importante do que um namero elevados de eventos,
para garantir plena participacéo social é necessario mapeamento dos sujeitos de modo a
agregar as principais liderangas comunitarias, empresariais, classistas, entre outras,
alcancando a populagdo como um todo.

O TR da Funasa também diz respeito as caracteristicas desses sujeitos sociais que
devem ser mapeados com base em critérios, dentre os quais a capacidade de didlogo dos
mesmos com a populacdo (FUNASA, 2018) e propde a qualificacdo dos sujeitos sociais
e 0 amplo acesso a informacdo como mecanismos de se garantir a mobilizacdo, a
participacdo social e a comunicacdo para os diferentes setores da sociedade durante o
processo de elaboracdo do PMSB.

Estas acGes, quando efetivadas, tornam traz a tona a democratizagdo do poder no
planejamento dos servicos publicos de saneamento basico, diminui a desigualdade social

e potencializa uma aproximacao do conceito de controle social.

4.1.3.2. Elaboragdo do PMSB

Quanto a composicdo dos Comités, em Maragogipe, 0 Comité de Execucdo foi
formado por sete membros, todos com supléncia, sendo cinco da gestdo e dois da
sociedade civil. J4 o Comité de Coordenacdo, responsavel pela aprovagdo do Plano, foi

composto por dez membros, sete da gestdo e trés da sociedade civil (Gréfico 9)
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Grafico 9 - Composigdo dos comités do municipio de Maragogipe-BA

Formagdo do comité de elaboragao do Formagdo do comité de aprovagao
PMSB -MARAGOGIPE do PMSB -MARAGOGIPE
= Gestdo/Prestadores de servigos = Gest3o/Prestadores de servicos
= Sociedade civil = Sociedade civil

Fonte: PMSB de Maragogipe, 2018.

Seguindo a mesma l6gica dos municipios de Camacari e Juazeiro, Maragogipe
também teve seus Comités com maior numero de representantes da gestdo e prestadores
de servicos, fragilizando a participacdo da sociedade civil em possiveis cenarios de
discordancia, uma vez que nenhum dos Comités foi paritario.

Em Maragogipe foram entrevistadas trés pessoas que compunham os Comités
Executivo e de Coordenacéo, a saber:

v' coordenador do Comité de Coordenacao (e membro do Comité Executivo)
— aqui com o pseudbnimo de Sr. Rodrigues, é professor efetivo do
Municipio e assumia o cargo de Diretor da Secretaria Municipal de
Planejamento na época do processo licitatério do convénio entre o
municipio e a Funasa. Foi o responsavel por organizar o Termo de
Referéncia do PMSB de Maragogipe e responsavel por mobilizar a
populacdo e a gestdo (j& com o auxilio da empresa de consultoria
vencedora da licitagdo), por meio de uma plenaria, para compor 0s
Comités;

v’ representante da sociedade civil — chamado neste trabalho de Sr. Regis, é
presidente do Conselho de Municipal de Salde e coordenador da
Vigilancia Sanitéaria. Sua entrada no Comité de Coordenacéo foi por meio
de uma elei¢do entre os membros do Conselho que considerou ser ele o
que melhor o representaria. Além disso, a representacdo do Conselho
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Municipal de Saude vislumbrou ter acesso mais facilmente as informacées
de saude inerentes ao PMSB;

v’ representante da sociedade civil — com o pseud6énimo de Sr. Sandro,
representou a sociedade civil no Comité de Coordenacdo por meio do
Instituto Chico Mendes de Conservacéo da Biodiversidade (ICMBio). E
engenheiro agrénomo e entrou no Comité por meio de convite da
Prefeitura que considerou importante a inser¢do do Instituto no grupo de
trabalho por suas atividades possuir uma relacéo direta com o saneamento
bésico.

O Sr. Sandro, enquanto representante da sociedade civil, revelou que houve uma
indagacdo por parte do Instituto sobre o fato do Comité néo ser paritario e que foi sugerido
uma representatividade maior da sociedade civil por meio de Comunidades Quilombolas
e de Pescadores. Nessa ocasido foi gerado um cenario de discussédo entre as partes (gestdo
e sociedade civil), mas que ndo perdurou e acabou a sociedade civil por aceitar a
constituicdo dos comités da forma sugerida pela gestao.

Isso demonstra uma timida tentativa de confronto da sociedade civil pela
democratizacdo de poder no processo de elaboracdo, mas que nado teve forca para seguir
adiante.

O Coordenador do Plano, Sr. Rodrigues, foi questionado acerca dos critérios
utilizados para a escolha dos membros dos Comités. O professor informou que durante a
plenaria realizada com os diversos setores do Municipio, foi explicado pelas técnicas da
empresa de consultoria qual era a funcéo de cada Comité e, dessa forma, os representantes

foram escolhendo em qual Comité se encaixava melhor.

Participacdo contributiva

Foram realizados 11 eventos abertos a comunidade local, para discussao e
participacdo popular no processo de elaboracdo do PMSB Juazeiro. Estas atividades estdo

diluidas em sete produtos apresentados no Quadro 11.
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Quadro 11 — Fases e produtos do PMSB de Maragogipe-BA

ETAPAS

PRODUTOS

EVENTOS

Formacao de
Grupos de trabalho

Composicdo do Comité Executivo e do Comité de
Coordenacdo.

Plano de
Mobilizacdo Social

Elaboracdo do documento de planejamento da mobilizacdo
social prevendo as atividades de participacdo social que
serdo executadas durante as proximas fases do PMSB.

Foi realizada um evento de Langamento Publico na sede do Municipio, com carga
horaria maxima de 3 horas, abrangendo a participacdo de varios segmentos da
sociedade civil para informar o inicio dos trabalhos para elaboracédo do PMSB.

Diagnostico
Técnico-
Participativo

Elaborag&o do diagnostico completo da &rea de saneamento
basico no enfoque técnico, paralelamente ao diagnostico
participativo com levantamento das percepcdes sociais
sobre a area de saneamento béasico. Compilagdo e
armazenamento de informacg6es levantadas, utilizando o
sistema de informacg0es para auxilio a tomada de deciséo.

Foram realizadas 03 oficinas (01 na sede e 02 na zona rural), tendo carga horéria
méxima de 4 horas cada, para apresentar o diagnostico geral do Municipio
construido pelo Comité Executivo, e posteriormente desenvolver diagndstico da
situacdo do saneamento bésico local, incentivando-os a refletir sobre o cenério
atual (auséncias; potenciais; problemas; demandas) e suas relagdes com o meio
ambiente e saude publica.

Prospectiva e
Planejamento
Estratégico

Elaboragdo da prospectiva estratégica compativel com as
aspiragcBes sociais e com as caracteristicas econémico-
sociais do Municipio. Compilacdo e armazenamento de
informacgGes produzidas, utilizando o sistema de
informagdes para auxilio & tomada de decis&o.

Foram realizadas 03 oficinas (02 na zona rural e 01 na sede), com carga horaria
maxima de 4 horas, onde foram trabalhadas, com os grupos, situaces problemas
identificadas inicialmente no diagnostico participativo, aproveitando as
experiéncias e o0s saberes prévios e conceitos sobre planejamento, metas,
prospectivas, saneamento basico e formas de financiamento.

Programas, Projetos
e AcOes.

Detalhamento das medidas a serem tomadas por meio da
estruturacdo de programas, projetos e acdes especificas
para cada componente do saneamento  basico
hierarquizadas de acordo com 0s anseios da populagéo.
Compilagdo e armazenamento de informagGes produzidas
utilizando o sistema de informagdes para auxilio a tomada
de decisdo.

Plano de execucdo

Elaboracdo da programacéo de implantacdo dos programas,
projetos e acdes em horizontes temporais de curto, médio e

Foram realizadas 03 reunides nos setores de mobilizagao social (02 na zona rural
e 01 na sede municipal), cada reunido tendo a carga horaria de 04 horas, com
apresentacdo da implantacdo dos programas, projetos e acGes em horizontes
temporais de curto, médio e longo prazos, assim como 0s recursos disponiveis.
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ETAPAS

PRODUTOS

EVENTOS

longo prazo estimando e identificando as fontes dos
recursos financeiro-necessarios

Relatério Final

Aprovacdo do Relatério Final do PMSB

Foi realizada uma Conferéncia Pablica na sede do Municipio, com carga horéria
minima de 04 horas para apresentacdo e aprovacao do Relatorio Final do Plano,
com apoio dos meios de comunicacdo disponiveis (faixas, carro de som etc.) e
também mediante afixac&o de avisos em locais estratégicos.

Fonte: PMSB Maragogipe, 2018.
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O quadro mostra que todas as etapas tiveram quantitativamente participacdo, com
excecdo do processo de formagdo do grupo de trabalho. Assim, a Participacdo
Contributiva de Maragogipe correspondeu a 86%.

Analisando as entrevistas, percebe-se na fala do Sr. Regis — representante da
sociedade civil pelo Conselho Municipal de Saide — uma insatisfacdo na quantidade de

eventos realizados com as localidades.

Geralmente as pessoas vao sem saber que vai se debater ali. E quando
a populacdo comeca a entender do assunto, infelizmente, acaba.

Sr. Regis ainda fala sobre a baixa participacdo da populagdo nas reunides setoriais
e critica a chance perdida pela sociedade de reivindicar os seus direitos. E quando
questionado sobre o motivo dessa evasdo o mesmo justificou que € devido a frustracéo

popular quanto as promessas da gestéo.

A populagéo esta cansada de ser enganada!

Ja na entrevista com o representante da sociedade civil, por meio do ICMBIo,
guando questionado sobre os eventos setoriais e a participacdo da populacédo nos eventos,
o0 representante afirmou que ndo havia o interesse daqueles que estavam a frente do
processo por uma participacao ativa da polucdo nos eventos setoriais, tratava-se apenas

de mais um evento de legitimacao:

As reunides atrasavam bastante, parecia mais um processo de validacao
de alguma coisa do que uma construgdo participativa efetiva. Era bater
carimbo... as pessoas acabavam saindo.

Sobre a quantidade de eventos, o Sr. Sandro julga ter sido razoavel, o que ele
critica € a metodologia utilizada para o trabalho com a sociedade que ndo estimulava o
debate. Este também aborda a descrenca da populacéo na efetividade desses eventos em

trazer algum beneficio para 0s municipes.

Ja o Sr. Rodrigues, engquanto representante da gestdo, julgou os eventos setoriais
produtivos, principalmente na zona rural e com carga horaria suficiente para atender o

objetivo do Plano.
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Vale enfatizar a presenca de um representante da Funasa na maioria dos eventos,

que era responsavel por fiscalizar a condugdo e cumprimento dos trabalhos previstos.

Participacdo Decisiva

Nesta categoria, para 0 municipio de Maragogipe, foram analisados o0s
documentos que atestam a deliberacdo do Comité quanto a aprovagdo dos produtos que
constituem o PMSB. Neste caso, foram realizadas reuniGes com os membros dos Comités
de Elaboracdo (ou executivo) e de Validacdo (ou de Coordenacdo), nas quais eram
gerados os termos de aprovacao dos produtos e assinados pelos membros do Comité de
Validag&o, no caso de Maragogipe, denominado de Comité de Coordenacao.

Quadro 12 — Representagcdo dos membros do Comité de Validagdo em reunides de cunho
decisivo — Maragogipe-BA

DOCUMENTO EVENTO PARTICIPANTES

02 Sociedade civil
Reunido de Aprovagdo | 04 Gestdo Municipal

01 Prestadores de Servigcos
03 Sociedade civil
Programas, Projetos e Agoes. Reunido de Aprovacdo | 05 Gestdo Municipal

00 Prestadores de Servicos

Prospectiva e Planejamento
Estratégico

03 Sociedade Civil
Plano de execucéo Reunido de Aprovacéo 05 Gestdo Municipal
00 Prestadores de Servicos
Minuta do Projeto de Lei/ 02 Sociedade Civil
Relatério de Indicadores/ Reunido de Aprovacdo | 03 Gestdo Municipal
Sistema de Informacéo 01 Prestadores de Servigos
02 Sociedade Civil
Relatério Final Reunido de Aprovacdo | 03 Gestdo Municipal

02 Prestadores de Servicos

Fonte: PMSB Maragogipe, 2016.

Nos documentos disponibilizados ndo foram encontrados outro instrumento de
carater deliberativo além dos Termos de Aprovacao.

Para melhor ilustrar os resultados, os mesmos foram reproduzidos no Grafico 10.
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Gréfico 10 - Representacdo dos membros do comité de validagdo em reunides de cunho
decisivo — Maragogipe-BA

Representac¢ao nas reunides de tomada de decisao - PMSB Maragogipe-BA

Prestadores de Prestadores de
Servigos; 1 Servicos; 1 Prestadores de
Servicos; 2
© ~ .. ~ ..
% Gestdo Municipal; 5 Gestdo Municipal; 5
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2 Gestdo Municipal; 4 Gestdo Municipal; 3 Gest30 Municipal; 3
2
©
o
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°
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2
Sociedade civil; 3 Sociedade civil; 3 3 o Sociedade civil; 3
Sociedade civil; 2 Sociedade civil; 2
PROSPECTIVAE PROGRAMAS, PLANO DE EXECUCAO MINUTA DO PROJETO RELATORIO FINAL
PLANEJAMENTO PROJETOS E ACf)ES DE LEI/
ESTRATEGICO RELATORIO DE

INDICADORES/ SISTEMA
DE INFORMAGAO

Produtos

Fonte: Elaborado pela autora, 2019.

Os resultados mostram que a participacdo da sociedade civil foi representada por
apenas por dois ou trés membros nas reunides. Utilizando os indicadores de Participacdo
Decisiva tem-se uma média entre os eventos de 25% de representantes de prestadores de
servicos, 38% de representantes da gestdo municipal e apenas 25% de representacdo da
sociedade civil. Assim, o indice de Participacdo Decisiva é de 25%.

Analisando a participagdo decisiva por meio das entrevistas, percebe-se que todos
0s membros do Comité de Coordenacdo recebiam previamente os produtos que eram
elaborados pela empresa de consultoria. Entretanto, segundo o Sr. Regis, representante
da sociedade civil por meio do Conselho de Saude, ninguém lia previamente 0s
documentos e apenas ouviam as explanacGes resumidas feitas pela empresa de
consultoria. Essa afirmacéo se repetiu ao analisar a entrevista realizada com o Sr. Sandro,
representante do ICMBIo, demonstrando uma baixa apropriacdo do contetdo por parte
dos representantes da sociedade civil presentes.

Quando questionados sobre os possiveis interesses por detras da elaboracdo do
PMSB de Maragogipe e os possiveis conflitos gerados durante o periodo, Sr. Sandro
afirmou de forma taxativa que o interesse da gestdo municipal era apenas ter o Plano para

viabilizar recursos financeiros, sendo que o contetdo ndo importava tanto. Assim, ele
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justifica o baixo interesse da populacdo como resultado do baixo interesse da gestdo na
participacdo das comunidades.

Sobre os conflitos, o representante afirma que no Municipio ja existem diversos
conflitos inerentes ao saneamento basico (Instituto, prestadores de servigos, ativistas,
comunidades pesqueiras etc.), entretanto esses conflitos ndo foram levados para a
bancada de elaboragdo do PMSB, pois as areas conflitantes ndo estavam presentes. E
quando questionado de o motivo da auséncia desses setores, Sr. Sandro afirmou que
cotidianamente a gestdo nao se envolve nesses conflitos ou porque nao quer se envolver
ou por ndo os reconhece. Outrossim, ele finaliza seu discurso verbalizando que mesmo
com todas as dificuldades o Plano foi um instrumento de planejamento importante para o
Municipio:

E importante ter o Plano, mesmo com toda precariedade... vamos
esperar que com o andar da carruagem as aboboras se ajeitem. E nossa
maior expectativa é que ele saia do papel.

Além disso, a flexibilidade do PMSB (as revisdes previstas de 4 em 4 anos) traz
expectativas que os problemas de saneamento basico ndo contemplados no Plano, possam
ser vistos e resolvidos ao longo do horizonte de validade do PMSB em suas revisoes.

Durante as entrevistas fica evidente que os conflitos eram resolvidos pelas técnicas
da empresa de consultoria que conseguiram contornar as discussdes e dar seguimento aos
trabalhos, mas de modo geral aparece nas discussdes uma ideia de interesse coletivo por
parte da sociedade civil. O Coordenador do Plano, questionado sobre os interesses da
populagéo afirmou que

Eles sabem que ndo é facil ser individual num problema desse
(saneamento)... Eles questionam mesmo no coletivo. A fala de um era
a fala de todos. Se botar todo mundo pra falar vai repetir as mesmas
coisas porque € 0 mesmo problema.

A prevaléncia desses interesses coletivos que surgem a partir dos problemas
comuns, favorece o fortalecimento da sociedade civil nas discussfes, mas ndo garante
uma participacdo democratica, uma vez que a maior parte do poder de decisdo ainda se

encontra nas maos dos representantes da gestdo municipal.
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Sobre a minuta da lei é notorio que a intervencdo do Comité de Coordenacéao foi
inexpressiva. Basicamente foi elaborado pela empresa de consultoria e validada pelo setor

juridico no Municipio.

4.2. EMPRESA DE CONSULTORIA

Ao final das atividades de campo nos municipios, foram realizadas entrevistas
com técnicos da empresa de consultoria contratada pelos trés municipios a fim identificar
qual a percepcdo desses técnicos quanto a participacdo e controle social durante a
elaboragdo dos PMSB. Foram convidadas duas assistentes sociais e duas engenheiras
sanitaristas e ambientais para serem entrevistadas. A escolha se deu ao fato das quatro

terem participado do inicio ao fim do planejamento nos municipios estudados.

4.2.1. Entrevistas com as técnicas sociais

Estas entrevistas foram realizadas com duas técnicas sociais, de forma simultanea,
semelhante a metodologia de grupo focal, que participaram do processo de elaboragéo
dos PMSB de Camacari e Juazeiro. A primeira, com dez anos de formacdo em Servico
Social, ingressou na area de saneamento basico a partir da oportunidade de trabalhar na
elaboracdo do Plano de Saneamento Béasico de Camacari. A segunda entrevistada,
assistente social ha 30 anos, trabalha na &rea de saneamento basico desde 2012.

Durante a entrevista notou-se uma preocupacdo das participante com relacdo ao
processo participativo uma vez, segundo elas, trabalhar o saneamento basico na
comunidade, ainda mais numa etapa que antecede todo o planejamento, que € a
mobilizacdo social, é a questdo muito complexa, principalmente quando se dialoga com
0s moradores as suas expectativas e a dificuldade de compressdo dos mesmo,
principalmente quanto a questdo do controle social e a sua importancia. Entretanto, a
maior dificuldade dos planos municipais de saneamento basico ndo se trata da
compreensdo e participacdo da sociedade e sim do poder publico em executar as agdes
previstas e a capacidade da populagdo em exigir tais acdes, fazendo valer o controle

social.

A comunidade entende, a gente faz aquele trabalho processual, entdo
eles passam a compreender a importancia desse saneamento, mas, na
contramdo, tem a questdo do poder publico, que é aplicar, executar e
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depois, & no final, comecar realmente a colocar em préatica esses planos
(Assistente Social 1).

Além disso, a Assistente Social 1 acredita que o tempo das atividades populares néo

foi suficiente para que a sociedade civil tivesse total conhecimento do contetdo do Plano.

[...]Jndo posso considerar que ndo abragaram, mas eu posso considerar
gue o tempo deveria ter sido maior pra que eles tivessem esse
pertencimento e ai entender que existe algo, entdo mesmo que o poder
publico ndo colocou em préatica enquanto controle social com...
enquanto ente desse controle social, deveriam estar cobrando e isso
realmente devesse seguir no caminho correto (Relatou a Assistente
Social 1).

A Assistente Social 2, traz em seu discurso inicial, de forma muito ltcida, uma nocao do

que de fato se trata a mobilizacdo social, ao afirmar que:

[...] mobilizar ndo é botar vinte, trinta, quarenta, cinquenta pessoas
numa sala de aula, mobilizar é vocé sensibilizar as pessoas a ponto delas
entenderem que aquilo realmente é importante na vida delas, e quando
acabar o processo elas devem continuar. E ndo € isso que a gente vé
(Relatou a Assistente Social 2).

Quando questionadas sobre suas percepcdes da participacdo social durante o
processo de elaboracdo dos PMSBs, de modo geral, as assistentes consideraram que a
participacdo social se deu, tanto no Plano de Camagari como no de Juazeiro, entretanto
pontuam que a participacdo social ainda enfrenta alguns percalcos relacionados aos
interesses individuais, ao invés de se pensar no coletivo, deixando vulneravel o verdadeiro

sentido do processo participativo, como apresentado na fala da Assistente Social 1.

Na verdade, ficou mais um constar, né? Dessa elaboracdo, porque
aquelas pressfes que estavam la naquela época de legislacdes, prazos,
PMGIRS, PMSB, entdo, assim, foi, mas infelizmente, aquilo parecia
mais pra constar. Teria que acontecer e aconteceu, aqueles participantes
formados da sociedade civil estavam 14, mas sé em nomes, mas de
corpos e forgas e voz, ndo estavam. Entdo, assim, ndo sei o que faltou
e, enfim, concretamente, porque teve tempo, tem prazo ... eu acho que
é interesses. Posso colocar assim, de uma forma simples: interesses.
Interesse em pensar que aquilo teria um beneficiamento pra mim... eu
acho que faltou isso: pensar no coletivo.
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Para complementar, a Assistente Social 2 aborda a auséncia de algumas
representacdes importantes, em especial no municipio de Camacari na composi¢ao dos

Comités nas reunides setoriais com a populagéo.

Eu, assim, particularmente o que eu senti falta na composi¢do dos
Comités 14 foi a representatividade dos pescadores, porque Camagari
tem um litoral muito extenso, entdo eu tinha expectativa, ainda mais,
assim, por exemplo, Arempebe é um lugar que eu vou desde crianca,
entdo eu tinha expectativa de que houvesse representatividade, néo so
no Comité, mas também nas reunides, porque essa coisa de saneamento
afeta diretamente essa... esse segmento, e ndo tinha.

A Assistente Social 2 trouxe também uma questdo bastante significativa para
compreender as agdes dos sujeitos sociais durantes esses processos participativos, uma
vez que muitos deles passam por situacdes de vulnerabilidade social que predominam e
até mesmo influenciam em suas acdes.

Elas (as pessoas) ndo tém acesso aos servi¢os publicos, entdo € dificil.
Agora, também tem que lembrar, né? Vocé tem necessidades do ser
humano, né? Tem l4 a Piramide de Maslow?, que fala das necessidades
do ser humano, entdo vocé tem um patamar inicial de necessidades
béasicas, vocé precisa de comida, certo? E de abrigo, né?[...] Quando eu
estudei isso e vi, eu falei: gente, eu vou parar de criar expectativa em
relacdo a participacdo das pessoas em reunides, né? Que a gente vai
falar, por exemplo na area da Assisténcia Social, fazer uma palestra
sobre o Bolsa Familia, ndo sei o que, né? ‘Eu to com fome, eu tenho que
sair e batalhar a comida dos filhos’, entendeu? Ou, entdo, ‘como é que
vou acreditar num Governo que ta me perguntando um bocado de
coisa? Nem comida em casa tenho, como é que eu vou acreditar no
resto das coisas?’, sabe? ‘76 indo ali no matinho fazer (necessidades
fisioldgicas), né? As coisas e ai vem aquela pessoa falar de situacao
de esgoto’, ne? Entdo, assim, é bem complicado.

A percepcdo da técnica social mostra que existem diversos outros problemas
enfrentados pelos sujeitos sociais que participaram do processo de elaboracdo dos PMSB
que podem ter se sobreposto aos problemas relacionados ao saneamento basico, fazendo

com que a participacdo néo tenha sido téo efetiva como o esperado.

° A Pirdmide de Maslow, também conhecida como Teoria das Necessidades Humanas, foi desenvolvida
pelo psicélogo norte-americano Abraham Maslow (1908-1970) para separar, de forma hierarquica, as
diferentes necessidades que os seres humanos tém. Na base da pirdmide estdo as necessidades mais
urgentes, relacionadas as nossas necessidades fisioldgicas. Ja no topo, estdo as realizagdes pessoais. Ou
seja, de acordo com Maslow, as pessoas sO perseguirdo suas realizages pessoais depois de resolver as
necessidades relacionadas a fisiologia, segurancga, amor/relacionamento e estima. Fonte: SCHERMANN,
Daniela, 2018. Disponivel em: https://blog.opinionbox.com/piramide-de-maslow/. Acessado em: 16 mar.
2020.
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Quanto ao municipio de Maragogipe, as atividades com a sociedade civil foram
conduzidas pelas técnicas de engenharia que também foram entrevistadas. 1sso porque o
Termo de Referéncia ndo havia exigéncia de técnico social, apenas coordenador e

engenheiros.

4.2.2. Entrevistas com as técnicas de engenharia

As técnicas de engenharia entrevistadas foram duas engenheiras civis, sanitaristas
e ambientais que atuam na elaboracéo de planos de saneamento basico desde 2013, aqui
denominadas como Engenheira 01 e Engenheira 02.

Durante a entrevista, elas foram indagadas quanto a auséncia de um técnico social
para conduzir as atividades e a formulacdo das a¢6es com a populacdo de Maragogipe e
as mesmas ratificaram a ndo exigéncia do proprio TR quanto a presenca desse
profissional.

Mesmo nédo sendo obrigacdo, a empresa de consultoria contratou uma assistente
social incialmente, porém esta ndo teve um papel ativo no processo de elaboracdo do
Plano, tarefa que ficou a cargo das engenheiras.

Sobre a constituicdo dos Comités, a formulacdo foi feita pelo Coordenador do
PMSB de Maragogipe (ja citado e entrevistado) sob orientacdo das engenheiras.

Quando questionadas sobre sua percepcdo acerca da participacdo popular nos

eventos, as técnicas acreditam ter sido uma participacao satisfatdria.

No geral a populacdo de Maragojipe atendeu as nossas expectativas, foi
uma participagcdo com qualidade, as pessoas realmente explanavam
sobre os aspectos que as incomodavam no dia-a-dia, sobretudo no que
concerne o servico prestado pela Embasa, cobrando solucdes por parte
desta. Durante os eventos, em diversos momentos era necessario,
intermediar as falas, afim que a programagdo do evento seguisse
(Engenheira 1).

Pela entrevista, ficou perceptivel que havia um interesse dos participantes dos
eventos em assuntos especificos do saneamento basico, os quais a populagdo exigia
solugdes pontuais:

Era bem comum, a engenheira que estava falando de &gua e esgoto ser
interrompida pela populagéo para cobrar solu¢bes pontuais de residuos,
prorrogando a explanagdo sobre o componente limpeza urbana e
manejo de residuos solidos (Engenheira 2).
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Ainda sobre os eventos setoriais, as técnicas salientam uma comunidade cujo
acesso ao local do evento se dava por meio aquético e exigia a contratacdo de uma canoa
para leva-las ao local que fosse possivel reunir a populacdo. Entretanto, mesmo com a
dificuldade de acesso, segundo as técnicas, a populacdo era bastante engajada e
participativa.

Quando questionadas sobre os possiveis conflitos nas reunides de validacdo e
aprovacgédo de produtos entre os membros dos Comités, as técnicas informaram que as
discussbes eram mediadas pela representante da empresa de consultoria que estivesse
presente, que normalmente era quem intermediava as discussfes que ocorriam sobretudo

na explanacdo sobre as componentes abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

4.3.GRUPO FOCAL (ESCALA DE PARTICIPACAO)

A dificuldade de reunir os membros dos Comités para realizagéo de grupos focais
como inicialmente proposto na metodologia, mostrou-se como um fator oriundo da
fragilidade ainda existente no processo de formulacao.

O grupo focal com os membros do Comité de Elaboracdo do PMSB de Camagari,
0 Unico grupo focal possivel de ser realizado com ja informado na metodologia, foi
realizado com seis participantes (aqui denominados P1, P2, P3, P4, P5 e P6) e teve
duracdo de aproximadamente uma hora e vinte e cinco minutos.

E importante relembrar que o Comité de Elaboracio de Camacari foi constituido
exclusivamente por funcionarios da Prefeitura, mas necessariamente da Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Urbano, todos indicados por uma Unica pessoa que se
tornou Coordenadora do referido Comité.

A experiéncia do grupo focal, trouxe a tona alguns problemas no processo
participativo referente a aplicabilidade da Escala de Arnstein. Durante a execugdo do
grupo focal os membros responderam sobre suas percepc¢des da participacdo social no
processo de elaboracdo do Plano de Mobilizagdo Social e em qual grau da escala
(Apéndice B) se encaixaria tal participacdo, entretanto a fala dos participante apresentou
uma dificuldade de enquadramento dentro do proposto pela escala para esta etapa. Para
melhor compreensdo dos resultados obtidos nesse processo, foram elencadas algumas
falas importantes no grupo focal que auxiliam na andlise da participacdo social no PMSB
de Camagari.
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Etapas do
Plano
Municipal de
Saneamento

Respostas

Elaboracdo das estratégias de mobilizacdo
social

P1- Eu botei que ndo teve, porque nds fizemos junto com um pessoal bacana, e foi dividindo por setor de mobilizacéo,
dividindo como é que seria a oficina de diagnostico, prognostico e as audiéncias publicas, mas eu ndo lembro da comunidade
ter participado —nem do Comité Executivo ter apresentado esse modulo. Acho que foi uma coisa mais dentro do poder publico
mesmo.

P2- Porque o texto ja veio pronto, a sugestdo de mobilizacdo ja veio pronta. Teve uma adequacao ou outra, mas em geral foi
aprovado pelo Comité de Validagéo.

P6- Minha opinido é a mesma de P1, que foi um negdcio imposto. Eu nem lembrava dessa reunido do Comité de Validacao.
Eu s0 sei que o que a consultoria impés, que foi discutido pela gente, foi o que foi aprovado.

P6- Eu acho assim, 0s mecanismos de participacdo e de divulgacdo que a gente prezou foi bem eficiente, sé que infelizmente
eu acho que tanto a coordenadoria executiva, quanto a sociedade... Vou falar primeiro do Executivo, talvez ndo colocou como
prioridade esse trabalho; e a sociedade, talvez até descrente da situacdo atual, talvez ela ndo se interessasse tanto em participar.
Eu lembro, quando a gente tinha o diagndstico, as vezes a gente batia de porta em porta para chamar — “Ah, ndo, que eu vou
terminar de limpar minha casa, que eu vou fazer isso, Vou fazer aquilo”. Ou seja, ndo se colocava prioridade, mas talvez
devido a situacdo. Ou seja, ndo vai ter mais crenga de que vai ter uma melhoria. Entendeu? Acho que nesse aspecto a gente
ndo pecou. A gente teve uma equipe boa, da assistente social muito boa, os mecanismos foram legais; eu acho que faltou
mesmo interesse de ambas as partes: tanto da coordenacdo de execucéo, quanto da sociedade civil.

Diagnostico da
situacdo com
relacdo ao
saneamento basico.

P6- De ter tinha, mas era 0 minimo. Entendeu? N&o eram todos que foram convocados que estavam presentes. Sempre eram
convocados, sempre. As vezes eles liam o produto na hora ou entio compreendiam o produto na hora, quando a gente estava
apresentando. E a gente dava o produto com antecedéncia para eles lerem, entendeu?

P3- Na verdade, as opcdes da legenda, dos instrumentos, nem sempre contempla 100% o que vocé pensa. Eu procurei colocar
aquilo que eu me identifiquei mais.

P4- Consulta. Eu s6 ndo concordei totalmente com “ignoradas”, entendeu? Ja que houve as audiéncias, as visitas a campo, o
bate-papo com a comunidade. Entdo eu acho que houve “consulta” e houve coleta de dados. Mas, assim, totalmente
“ignoradas”, ndo.
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Etapas do
Plano
Municipal de
Saneamento

Respostas

P5- Eu estava em duvida, mas eu acabei ficando com o quinto “pacificagdo”, porque acho que os representantes tinham certo
grau de influéncia nas decisdes podendo participar do processo, mas essa parte final aqui ndo foi bem assim, né? N&o existia
a obrigacéo da gestdo de levar em conta o que eles ouviram, ndo era bem assim.

P2- Em relacdo a etapa do diagnostico, eu coloquei que houve consulta, porém com a mesma ponderacdo que P4 fez. Para
mim, é consulta se o representante da sociedade civil apresentou contribui¢fes para o Plano, mas no final do processo elas
eram ignoradas. Por que que elas ndo foram ignoradas? Porque, na etapa do diagndstico houve um diagnostico especifico com
um levantamento dos aspectos que foram levantados na reuniéo.

P1- Eu coloquei “outros” e botei que as opinides da sociedade civil foram incluidas no chamado diagnéstico social. Ponto.
Porque nenhuma delas, na minha opinido, se encaixa no que eu vi acontecer.

Demais etapas do PMSB

P1- No comeco, no diagnostico, ainda teve alguma participacéo, mas depois... Eu botei informacao, eu até mudei aqui, e vou
botar informagao. S6 chegou e foi.

P6- Dai em diante eu botei como participacdo, porque houve o diagndéstico, houve as opinies, mas, a partir dai, as concepgdes
do projeto foram feitas com base nas informagGes obtidas em campo, na sociedade. Mas o projeto ja foi direcionado com o
projeto pronto. Entdo por isso que eu coloquei informacdo, ou seja, que foi direcionado o projeto com base naquela opinido
da sociedade, com base nos resultados do diagndstico, mas a discussao do projeto ndo se teve - ja falou que o projeto seria
este, a solucdo. Por isso que eu botei “informacao”. Ou seja, fez um projeto em cima daqueles resultados obtidos e fez as
solucdes, s6 que essas solugdes ndo foram discutidas.

P2- Assim, se for fazer a mea culpa, digamos assim, 0s érgdos publicos ndo tém a cultura de se abrir para a participacdo
realmente, entendeu? E talvez também nédo haja intencdo efetiva de capacitar aquele cidaddo para que ele participe dessas
instancias de decisdo. Porque eu acho que tem certas sugestdes e proposi¢des no Plano que tem um nivel de complexidade
que, infelizmente, ndo é todo mundo da sociedade que tem a capacidade de ficar sugerindo.

P2- A gente passou por situacdo do tipo, chegar na comunidade que eu fui, e ai tais e tais moradores queriam mostrar uma
situacdo la de drenagem e tal, e ai chegar |4, o representante da comunidade que levou a gente, apresentar a equipe que estava
14, que era do Plano de Saneamento, como ¢ o pessoal do vereador fulano de tal. Eu falei “epa, aqui ndo ¢ vereador, ndo. Aqui
¢ o Plano de Saneamento que estd sendo elaborado pela Prefeitura”. Entende? Eu corrigia. Mas, assim, acontecia isso.
Entendeu? Agora uma coisa que, assim, se Vocé convocar um amigo o pessoal vem. Se vocé souber convocar, meu amigo, 0
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pessoal vem. Todas as assembleias que a gente convocava direitinho, se vocé comparar na mesma época em que estava sendo
elaborado o Plano de Mobilidade, a convocacdo do Plano de Saneamento era muito mais efetiva. Eu ndo digo que era falta de
interesse da comunidade, elas se interessam sim, elas apenas ndo entendem a linguagem e tal.
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Como apresentado no Quadro 14, os participantes do grupo focal s6 conseguiram
discutir com mais propriedade a etapa do diagndstico, onde sdo apresentados 0s
problemas do Municipio com relacéo aos servicos publicos de saneamento bésico, tanto
pela gestdo, prestadores de servicos, como pela sociedade civil. Justamente nessa etapa
que é possivel perceber uma discussdo maior dos participantes, a qual a maioria das
respostas sobre a percepg¢do da participacéo popular durante o Diagnostico do PMSB pode
ser enquadrada no nivel de “Consulta” ou “Pacificacdo”, conforme a escala. Porém, houve
participantes que preferiram sugerir um outro nivel de participacdo que néo se enquadrava

a nenhum dos conceitos de niveis definido, marcando assim o “Nivel X:

Eu coloquei “outros” e botei que as opinides da sociedade civil foram
incluidas no chamado diagndstico social. Ponto. Porque nenhuma delas,
na minha opinido, se encaixa no que eu vi acontecer.

Na formulacdo das estratégias de mobilizacdo social, a discussdo mostrou nao
somente 0 pouco envolvimento da sociedade civil, como também dos representantes da
gestdo. Uma vez que, conforme informado pelos participantes, o Plano de Mobilizagédo
Social foi um documento trazido pela empresa de consultoria pronto, sem qualquer

interferéncia dos membros dos Comités.

Foi um negdcio imposto. Eu nem lembrava dessa reunido do Comité de
Validag&o. Eu s0 sei que o que a consultoria impos, que foi discutido
pela gente, foi o que foi aprovado.

As demais etapas da elaboracdo do PMSB de Camacari foram pouco discutidas
durante o grupo focal. E os participantes asseguraram que o processo eleitoral que ocorreu
no periodo de elaboragdo do Plano fez com que as etapas seguintes fossem mais corridas
e pouco ou nada discutidas até mesmo pela propria gestdo. Um dos participantes do grupo
focal traz um relato importante (Quadro 13) sobre o interesse de candidatos politicos se
empenharem em utilizar o Plano como instrumento de captacédo de votos.

Na realizagdo do grupo focal, ratificam-se os entraves e desafios dos processos
participativos e do nivel de participacdo dos sujeitos sociais envolvidos. Percebe-se uma
insercdo de um processo democratico, mas que surge de cima para baixo, fragilizando o
proprio conceito de democracia estabelecido a partir da Constituicdo Federal de 1988 e
gue se consolida na area de saneamento basico com o Marco Legal do Saneamento Basico
de 2007.
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Dentre os conceitos de democracia estabelecidos por Nobre (2004), a experiéncia a
partir do grupo focal traduz uma democracia Elitista que na verdade é um arranjo
institucional capaz de produzir decisfes necessarias a reproducéo social e econdmica nas
condic¢des de uma sociedade, uma vez que em muitas situacdes, individuos considerados
capacitados, impuseram suas decisdes para garantir o que seria melhor para a populagédo
durante o processo de elaboracdo do PMSB de Camagari. A exemplo disso, pode ser
citada a instituicdo dos membros responsaveis pela elaboracéo do Plano, que foi definida
por uma unica pessoa da gestdo municipal.

Entretanto, foi possivel perceber ao logo do processo, indicativos, mesmo que
incipientes, de representacdo da sociedade civil, sendo essa definida por Habermas (1997)
pela auséncia do Estado e do Mercado. Esse viés democratico se materializava
principalmente nas reunides setoriais realizadas para elaborar o diagndstico técnico-
participativo, onde a voz da populacédo era ouvida no intuito de estabelecer os principais
problemas a nivel local em relagdo ao saneamento basico.

Quanto ao nivel de participacdo dos sujeitos sociais, mesmo com a complexidade
de se estabelecer uma relacdo com as escalas de participacdo ja consolidadas, pode-se
dizer que: conforme a Escala de Participacdo de Arnstein (1969) e os discursos dos
participantes do grupo focal, em Camacari essa participacdo ndo consegue ir além de uma
pseudo-participacdo, alcancando apenas os niveis de Consulta ou Pacificacdo (Figura
1Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.).

Vale ressaltar que, com as limitacdes dessa pesquisa, ndo se pode garantir o nivel
de participacdo dos sujeitos sociais no processo de elaboragéo dos planos municipais de
saneamento basico. Ademais, partindo desse pressuposto, torna-se necessario recomendar
a continuacdo dessa pesquisa.

No item a seguir apresenta-se uma andlise critica dos resultados observados tanto

qualitativos como quantitativos, no qual também envolve o Grupo Focal realizado.

4.4 BUSCANDO RESPOSTAS: UMA VISAO CRITICA NA ELABORACAO DOS
PLANOS ESTUDADOS

Ao analisar as entrevistas realizadas e o grupo focal, bem como todo o0 processo
de elaboracdo dos planos municipais em questdo, pode-se perceber algumas respostas
paras 0s questionamentos levantados anteriormente na metodologia, a saber:

e Quem sdo os sujeitos que compuseram a sociedade civil?

e Quem pauta, leia-se define, a participacdo da sociedade civil?



122

e Qual a forca e/ou a capacidade que a sociedade civil teve de fazer prevalecer os seus

interesses?

e Qual a natureza desses interesses?

4.4.1. Camagari

No municipio de Camacari, 0s sujeitos que representavam a sociedade civil nos
Comités eram representantes de conselhos que ndo necessariamente representavam a
sociedade civil nos conselhos que participavam. Esses sujeitos, definidos pela gestdo
municipal, esclarecem também que tal participacdo foi pautada exclusivamente pelo
Estado, sem qualquer tipo de participagdo ou controle social nessas agoes.

Um Comité de elaboracdo composto exclusivamente por funcionarios de uma
Unica secretaria, assim como um Comité de Validacdo com representantes da Sociedade
Civil pertencentes a organizacOes privadas e prestadoras de servigcos, como ocorreu em
Camacari, pode fomentar a presenca de interesses com carater transindividual, ou seja,
que ultrapassa aquilo que pertence ou diz respeito a somente um individuo, mas que nédo
é possivel determinar se os individuos partilham dos mesmos interesses ou em prol da
coletividade.

Esse cenario traz a tona fragilidades, baseadas na visdo habermasiana de sociedade
civil, sobre a formacdo democratica dos Comités de Camacari. Mas também promove
indagacOes inerentes ao papel do individuo em exercer sua cidadania ndo apenas pelo
exercicio do voto, mas tomando posse dos seus direitos e deveres, dentre 0s quais esta a
fiscalizagdo das a¢Bes das estancias governamentais, reivindicando praticas duvidosas do
Estado e ocupando seu espaco de fala.

Fazendo alus&o as categorias de participacdo sugeridas no item 3.4, juntamente com
as entrevistas e grupo focal realizado, evidencia-se em Camacari a anélise quantitativa da
Participacéo Inicial foi ratificado com o auxilio do campo empirico, uma vez que, como
ja mencionado a formag&o dos comités do PMSB de Camagari foi fragilizado pela baixa
representacdo da sociedade civil.

Nos eventos setoriais e nas reunides dos Comités, as discussdes eram pautadas por
apresentacdes estabelecidas pela empresa de consultoria. Nos relatorios de atividades
disponibilizados pelo Municipio, mostra o protagonismo dos técnicos e especialistas, com
pequena atuacdo da populagéo e de seus representantes, apontando uma baixa capacidade
da sociedade civil em fazer prevalecer seus interesses. Outro ponto que ratifica tal

afirmacéo é o fato de os pareceres de aprovacdo serem emitidos pela gestdo municipal,
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sem nenhuma ata ou documento que comprovem a concordancia ou discordancia da
sociedade civil no contetdo dos produtos emitidos.

Analisando a Participacdo Contributiva, nota-se que como ja esperado, na pratica,
a quantidade de eventos ou de individuos presentes ndo foram suficientes para definir
uma contribuicdo efetiva da sociedade. Em Camacari, essa categoria atingiu o indice de
100%, com 47 eventos realizados durante o processo de construgdo dos 13 produtos que
compuseram o PMSB. Entretanto, a vista da Escada de Participacdo de Arnstein (1969),
esses eventos ndo passaram do nivel da uma Pseudo-Particicdo por diversos motivos
associados conforme visto em campo: ou porque os individuos presentes estava
descrentes com a gestdo municipal; e/ou porque eram sujeitos que estavam ali ap6s sua
jornada de trabalho sucumbidos pelo cansaco ou suas obrigacdes pessoais e/ou até
mesmo porgue ndo compreendiam o assunto que estava sendo tratado, dando-lhes pouco
ou nenhum poder de interferéncia no Plano.

Assim como 0s eventos setoriais, a formagdo dos comités e suas respectivas
atividades de validacdo em Camacari divergem do proposto da LNSB que estabelece o
controle social como principio fundamental, que se apresenta como dimensao transversal
as funcgdes da gestdo publica.

No mais, imposicdo da gestdo na formagdo dos comités, por conseguinte a
imposicdo dos membros que representaram a sociedade civil, que pouco atuaram a
elaboracdo do PMSB de Camacari, harmonizam-se com as palavras de Demo (1984) ao
afirmar a inexisténcia de uma participacdo quando a mesma é imposta ou for¢ada, uma
vez que sua efetividade estd na consciéncia do individuo quanto a sua importancia
(DEMO,1984, p. 12).

A existéncia de uma pedagoga representando uma organizacao autossustentavel e,
por sua vez, a sociedade civil, mostra uma tentativa de uma representacdo qualificada da
populacéo, capaz de discutir em igualdade com os técnicos e especialistas responsaveis
pela consultoria e andamento do processo de elaboracéo do Plano.

J& a presenca de prestadores de servicos como representante da sociedade civil,
sugere a existéncia de interesses difusos que podem prevalecer aos direitos da
coletividade e ter fragilizado o processo participativo da politica pablica municipal de
saneamento basico em Camagcari.

Esse cenario também faz emergir preocupacdes relacionadas aos conceitos de
democracia discutidos nessa dissertacdo. A elaboragdo de planos municipais de

saneamento basico sugere o exercicio da democracia participativa, abandonando um
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sistema de governo com viés individual e clientelista e dando espaco a um sistema que
ideologicamente pensa e tem compromisso do coletivo. Entretanto, percebe-se nesse
contexto, uma democracia representativa que se depara com o desafio de ndo sucumbir &

uma representacao por interesse individuais e sim do coletivo.

4.4.2. Juazeiro

No municipio de Juazeiro a participagdo social comecou sendo pautada pela
gestdo por meio de seus representantes que escolheram as representacfes sociais para
compor os Comités. Mesmo tendo representaces diversas e qualificadas, os sujeitos
escolhidos para representar a sociedade civil tinham pouca atuacéo e apropriacdo dos
contetidos do PMSB.

Entretanto, a existéncia de um movimento popular que surgiu do seio da sociedade
com interesses coletivos, fez com que o municipio de Juazeiro tivesse uma experiéncia
diferenciada na elaboracéo do Plano. Mesmo néo tendo representacédo legal, ou seja, ndo
tendo nome instituido em decreto como as demais entidades sociais, a participacao desse
movimento em todo o processo de elaboracdo do PMSB de Juazeiro construiu um cenario
de discussdo dos interesses da gestdo e da sociedade como se é esperado das politicas
participativas e contribuiu para a legitimacao do processo.

O interesse de movimento popular de participar se sobrepds a formalidade de um
decreto e garantiu um espaco de fala e atuacdo da sociedade ndo somente durante como
apos a elaboracdo do Plano, mostrando a existéncia de interesses coletivos em prol da
promoc¢do da salde para a sociedade juazeirense. Entretanto, devido a complexidade
existentes numa participacdo como ja discutido anteriormente, ndo é possivel em
nenhuma situacao dessa pesquisa excluir a existéncia de interesses difusos.

E, fazendo aluséo as palavras de Coutinho (2005), o0 movimento popular ressaltou
que a cidadania € fruto de uma luta permanente travada de baixo para cima, a partir das
classes subalternas. Ela ndo é simplesmente cedida de uma vez por todas aos individuos
(COUTINHO, 2005, p. 2).

Observando a categoria de Participagdo inicial no campo empirico, mesmo ndo
havendo paridade na formagdo dos comités, houve um destaque para 0 municipio de
Juazeiro, ndo pelo indice apresentado (33% para 0 Comité de Elaboracéo e 30% para o
Comité de Validagdo) e sim por sua representacao, ja que se tratavam de entidades com

potencial técnico capaz de fortalecer a participacdo da sociedade civil. Contudo, a falta
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de atuacdo dos representantes legais da sociedade civil, abriu espago ao protagonismo do
movimento popular que conseguiu legitimar sua participacao.

Em Juazeiro a categoria de Participagdo Contributiva alcangou apenas o valor de
67%, o que implica que nem em todos os produtos houve eventos de participagéo social.
Ainda assim foram realizados um numero grande de eventos (55 eventos), que foram
considerados pelas entrevistadas cansativos e com metodologias que subestimavam a
capacidade de entendimento dos presentes. Vale ressaltar que por existéncia do
movimento popular, a sociedade juazeirense teve acesso e apoio de técnicos do setor de
saneamento basico, capazes de auxiliar no entendimento do processo de elaboracdo do
plano, tornando os individuos presentes nos eventos setoriais mais criticos aos assuntos
tratados e aumentando seu nivel de poder representacdo. Esse fato remete a Escada de
Arnstein (1969) e uma quebra do seu nivel 01 (Manipulagdo), uma vez que o cidaddo

passa a questionar e se opor as praticas ndo genuinamente participativas.

4.4.3. Maragogipe

Nesse municipio, assim como em Camacari, a participacdo foi pautada pela
gestdo. Mesmo tendo ocorrido uma plenaria para que os presentes pudessem se candidatar
e votar em seus representantes, as representacdes foram convidadas pelo poder publico,
0 que pode indicar uma selecdo do que a mesma considerava ser necessario e adequado,
numa ac¢do verticalizada de cima para baixo.

Em Maragogipe, existiu uma diversificacdo nos sujeitos que representavam a
sociedade civil, uma vez que havia representantes de associa¢des, universidades e
Instituto Federal.

Durante as entrevistas notou-se a capacidade de debate dos sujeitos que
participavam dos Comités enquanto sociedade civil, entretanto essa capacidade ndo foi
traduzida em mecanismos para se estabelecer um cenario de discussdo e debate nas
reunides setoriais e dos Comités. Convenientemente nédo era interesse para a gestdo criar
tal cenario, uma vez que o principal interesse da mesma era a possibilidade de pleitear
recursos financeiros junto ao Governo Federal com a existéncia do Plano. Engquanto isso,
aqueles que poderiam fortalecer essas discussoes, por motivos nédo claros, preferiram nédo
fazé-lo. Dessa forma, pode-se sugerir aqui a existéncia de interesses difusos por parte da
gestdo para legitimar o Plano por meio da participacao social.

Ainda assim, foi possivel perceber nas entrevistas a preocupacdo de um dos

representantes da sociedade civil com os interesses coletivos voltados ndo somente para
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0 saneamento basico como para 0 meio ambiente, ja que o Municipio possui diversas
areas de protecdo ambiental. Mas ainda assim, a atuacdo da sociedade civil foi
coadjuvante devido a empecilhos como a falta de tempo desses sujeitos, baixa apropriagéo
do conteddo, além de frustracdes oriundas de diversas promessas ndo cumpridas pela
gestdo. Esse cendrio € traduzido também em numeros com a categoria de Participacdo
Decisiva alcangando apenas 25% em todo processo de elaboragéo do plano.

Vale recordar a auséncia de técnico social durantes os eventos setoriais realizados
com a populacgdo. Isso faz emergir uma ideia tecnicista que se sobrepde aos problemas
sociais e estruturantes em razao dos problemas estruturais.

O Quadro 14 apresenta a sintese das respostas obtidas para os questionamentos

surgidos durante a pesquisa.

Quadro 14 — Resposta dos questionamentos da metodologia

Questéo Camagari Juazeiro Maragogipe
Quem s&o os sujeitos que '\élc?r:zglrr?gsd: Universidade, Conselho, Instituto e
compuseram a sociedade civil? comites Associagoes Associacdes
Quem pauta, leia-se define, a « Gestdo/Movimento x
L . D Gestéo Gestéo
participacéo da sociedade civil? popular

Qual a forca e/ou a capacidade que
a sociedade civil teve de fazer Baixa Média/Alta Baixa/Média
prevalecer os interesses?

. Individuais e . . . .
Qual a natureza desses interesses? Difusos Coletivos e Difusos  Coletivos e Difusos

Fonte: Elaborado pela autora, 2019.

E possivel perceber a diferenca de atuacdo das entidades sociais nos trés
municipios e que a baixa capacidade de atuacao da populacao, potencializa os interesses
difusos e individuais como ocorreu em Camacari. Esse desenlace, baseia-se na definigdo
de interesses difusos ja estabelecido no item 2.3.1, contraposto com as respostas obtidas
No Quadro 14.

No caso de Juazeiro, a capacidade de atuagdo, considerada Média/Alta, fortalece
a participacdo em prol de interesses coletivos. A presenca de um movimento popular
enquanto vetor de exercicio da cidadania, mostrou-se como a melhor estratégia de

expressar a democracia na elaboragéo do PMSB.
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O municipio de Maragogipe mostrou uma participacdo intermediaria quando
relacionado aos dois outros municipios, com uma representacao de entidades social com
potencial para se fazer prevalecer os interesses coletivos, mas com pouca disponibilidade
ou interesse de atuacao.

De modo geral, em diversas situacdes, 0s sujeitos sociais tiveram pouca atuacao
na elaboracdo dos planos ou até mesmo nem se apresentaram durante o periodo. Este
cenario, que parece ser comum a muitos municipios, é fruto de uma representacdo
imposta, que surge de cima para baixo, sem nenhuma motivacdo ou indicac¢éo do conceito
de sociedade civil, contribuindo para que muitos sujeitos sociais sejam omissos quanto
ao seu papel.

Ainda assim, a partir do didlogo entre a bibliografia consultada e o campo
empirico, fica inequivoco que o cenario brasileiro mostrou um significativo avanco no
exercicio da democracia por meio do processo de elaboracdo de planos de saneamento
basico participativos, que se desenvolvem a partir do seio da comunidade, com a
participacdo dos diversos sujeitos diretamente impactados. I1sso porque, historicamente,
as acOes e 0s servicos publicos de saneamento basico no Brasil sempre ficaram por conta
da vontade de acdo do Estado e 0 que este considerava ser a necessidade da populacéo.

Essa visdo s6 foi modificada apds a Constituicdo Federal de 1988, com a
implementacdo de politicas publicas participativas e culminando com a promulgacéo da
Lei n° 11.445/2007, com a prestacdo destes servicos publicos de saneamento basico
passando a ser vista como um direito social e mostrando que é necessario formular e
implementar politicas pablicas sociais efetivas para alcancar a universalizagao.

Ademais, as Diretrizes Nacionais para o Saneamento Basico preconizadas na
referida Lei mostraram a necessidade de tratar os desiguais de forma desigual para
alcancar a igualdade e, para tanto, torna-se necessario ouvir os anseios da populagédo de
forma menos genérica e que a mesma seja capaz de participar e fiscalizar as acdes do
Estado. Infelizmente, apesar desse avanco, ainda existem barreiras a serem enfrentadas,
principalmente no que diz respeito a participagdo e ao controle social e suas formas de
implementacao.

Em sintese, as oficinas, reunides por setores, audiéncia, foruns, entre outros
eventos participativos, mostraram-se como estratégias capazes de auxiliar nas discussdes
durante o processo de elaboracdo dos PMSB, mas ndo foram suficientes para garantir uma

participacdo efetiva. Além disso, 0 mal uso dessas estratégias podem saturar 0s
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participantes e/ou servir apenas como palco politico, onde os sujeitos ditos sociais vao
em busca de atender seus interesses individuais.

Todavia, apesar das dificuldades inerentes a participacao e ao controle social sobre
as acOes da gestdo publica, encontradas no campo, os municipios brasileiros tem se
mostrado preocupados, mesmo que timidamente, com a resposta da populacéo quanto ao
cumprimento desse principio. Isto pode ser a “possibilidade de a sociedade organizada
intervir nas a¢des do Estado, no gasto publico, redefinindo-o na diregcdo das finalidades
sociais, resistindo a tendéncia de servir com exclusividade a tendéncia capitalista”

definido por Correia (2000, p.18-19) como controle social.
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5. CONCLUSAO

A participacdo ocorre na sociedade desde o comego da humanidade. E comum as
pessoas se aproximarem de seus semelhantes ou afins por meio dos seus principios,
objetivos em comum ou até mesmo pelas diferencas a fim de alcangar o senso comum.
Por meio da participagdo e do controle do cidaddo é possivel aumentar ndo somente a
eficiéncia e a eficacia da gestdo dos servicos publicos como também aumentar a
transparéncia na implementacéo das politicas publicas.

Entretanto, a ideia de participacdo e controle cidaddo/social/democratico pode ser
simplesmente uma tendenciosa fal4cia usada como mecanismo de validacdo dos
interesses da gestdo publica, e até mesmo de sujeitos ditos sociais de forma legal. Pois, o
alcance do controle efetivo da sociedade sobre as acdes da gestdo publica, perpassa por
um processo de niveis de participacdo, conforme apresentado por Arnstein, que sai da
manipulacdo até alcancar a participacdo efetiva, e, por conseguinte, o controle social.

Assim, considerando a participacdo efetiva aquela que interfere nos processos
decisorios por meio da participacdo politica voltada aos interesses coletivos, 0s processos
de elaboracdo dos planos de saneamento basico dos municipios estudados deixou fendas
que fragilizam o cumprimento efetivo dessa participacdo e por conseguinte no
cumprimento do controle social como principio fundamental estabelecido pela Lei n°
11.445/2007. Controle social esse, que significa o controle da sociedade sob as a¢des do
Estado, no sentido de promover um espaco democratico e de flexibilidade na tomada de
decisbes entre os sujeitos envolvidos (Estado, Mercado e Sociedade Civil), sem fazer
qualquer apologia a negac¢do do Estado Democratico.

Na elaboracdo dos PMSB ainda é possivel perceber o protagonismo da gestdo
publica e sua influéncia na participacdo popular na formulagdo e implementagdo de uma
politica publica, o que é altamente justificavel num sistema democréatico onde néo se nega
o0 Estado. Mas é necessario controlar suas aces e ndo permitir o contrario e isso se faz
por meio de uma participacdo efetiva onde os interesses coletivos se sobrepde aos
interesses individuais e difusos.

As limitagdes e potencialidades das acdes participativas dependem da capacidade
politica e cidadania dos municipes, pois uma sociedade que conhece e reconhece seus
direitos e deveres se torna uma sociedade mais ativa e ciente das ag0es do Estado. Assim,

faz-se necessario considerar as vitorias sociais alcancadas durante o processo de
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elaboracdo dos planos municipais de saneamento basico desde a instituicdo do marco
legal do saneamento basico brasileiro.

Considerando o Brasil um pais que passa por uma crise democréatica ao ter suas
politicas participativas sofrendo modificacGes, inclusive minorando seus objetivos e
principios fundamentais, € necessario retomar o caminho da discussdo dos mecanismos
participativos no ambito do Estado e repensar na necessidade de sua existéncia. Na area
de saneamento béasico, o cenario politico atual vai de encontro as Diretrizes Nacionais
para 0 Saneamento Basico e aos servicos publicos de saneamento basico, assim como ao
interesse de participacdo social, colocados em segundo plano.

Nas experiéncias dos trés municipios estudados fica claro a importancia dos
movimentos sociais que surgem no seio da sociedade de forma voluntaria com visdo,
pratica e objetivos coletivos. Trata-se de uma representacdo que €é fortalecida justamente
por ndo ser imposta. Ademais, a presenca de pessoas qualificadas ou com o minimo de
compreensdo acerca do assunto discutido se mostra como fator determinante para
constancia de atuacgao desses sujeitos sociais.

A realizacdo dos grupos focais revelou fragilidades na metodologia aplicada a partir
da Escala de Arnstein, mas ndo comprometeu o objetivo da pesquisa, pois ainda assim foi
possivel extrair resultados capazes de contribuir com o trabalho. A Escala que possui 50
anos ainda é um instrumento norteador para abordar a efetividade de participagdo social,
entretanto, as limitacbes metodoldgicas da pesquisa sugerem um melhor aprimoramento
da mesma com maior aplicabilidade no processo de elaboracdo de PMSB.

E importante salientar as dificuldades na execucdo do grupo focal que ficou
limitado apenas ao Comité de Elaboracdo do municipio de Camacgari, que era constituido
exclusivamente por funcionarios da Prefeitura Municipal.

Recomenda-se a continuidade de estudos e pesquisas sobre a participacdo e o
controle social no processo de planejamento dos servicos publicos de saneamento basico,
bem como aprofundamento do comportamento dos sujeitos sociais quanto ao nivel de
participacdo no processo de tomada de deciséo do Estado.

Os estudos realizados sobre a participacdo social no processo de elaboragdo de
planos municipais de saneamento basico no Brasil podem ser considerados ainda
incipientes e com grandes desafios no desenvolvimento de técnicas capazes de avaliar tal
processo. Dessa forma, recomenda-se também a leitura de outros trabalhos sobre essa
temética, como, por exemplo, a dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-graduacao
em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da Universidade Federal de Minas
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Gerais, intitulada “Participacdo Social em Saneamento: Uma analise do processo de
elaboracdo de Planos Municipais de Saneamento Basico no Brasil”, defendida por
Rafaela Priscila Sena do Amaral em 2019.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

Municipio
Data
Tipo de representagéo
Gestao Municipal
Prestador de Servicgo
Sociedade Civil
1. Como foi sua entrada no Comité?
2. Qual o seu historico na area de planejamento?
3. Qual seu historico de participacéo no setor de saneamento basico?
4. Qual sua percepcéo a respeito dos demais membros que constituiram os Comités?
Eles tinham conhecimento do que estava sendo tratado?
5. Descreva uma situacdo na qual vocé percebeu que sua participacdo e/ou a
participacdo de algum membro foi comprometida (Ignorada, por exemplo).
6. Quais eram as atividades realizadas para promover a participacdo da populagao?
7. Vocé costumava participar das atividades de sensibilizacdo da populacéo? Qual a
sua percepgéo destes eventos?
8. Como se dava a validacdo dos produtos gerados durante a elaboracdo do PMSB?
9. Havia muitas discordancias entre os membros dos Comités? Como vocés
resolviam isso?
10. Quais eram os canais de divulgacdo do Plano utilizados pelos elaboradores? A

populacéo tinha acesso facil?
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APENDICE B — APLICACAO DA ESCADA DE PARTICIPACAO DE ARNSTEIN REVISITADA

Municipio
Data

Classifique o processo de elaboracéo de cada etapa do Plano Municipal de Saneamento Basico

Nivel de Participacao

Etapas do Plano Municipal de Saneamento ) R _ . T .| Delegacéo
Manipulagdo | Terapia | Informagéo | Consulta | Pacificacdo | Parceria e Bl

> Elaboracdo das estratégias de mobilizagdo social.
Trata-se da formulacdo dos eventos participativos utilizados para
comtemplar todo o territério do municipio.

> Diagnéstico da situacdo com relagdo ao saneamento
bésico.
Trata-se da etapa onde sdo apresentados os problemas do municipio
com relacdo aos servicos de agua, esgoto, lixo, pavimentacdo das
vias urbanas e os problemas relacionados a chuva.

> Estabelecimento de objetivos e metas para o curto, médio
e longo prazo.
Esta etapa é onde se projeta o futuro do municipio com relacédo ao
saneamento. Onde sdo colocadas as prioridades do planejamento e
construido o cenario desejado durante os vinte anos de vigéncia do
plano

» Concepcédo dos Programas, projeto e acdes para alcance
das metas.
Nesta etapa sdo sugeridos 0s projetos e as acGes necessarias para
alcancar um servigo de saneamento para todos e com qualidade para
todo o territério.
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Etapas do Plano Municipal de Saneamento

Nivel de Participacao

Delegacéo

Manipulacdo | Terapia | Informagéo | Consulta | Pacificacdo | Parceria N -

» Mecanismos e procedimentos para a avaliagao.
Nesta etapa é estabelecido como seré fiscalizado e regulado o
servigo de saneamento basico no municipio. Onde se pode propor a
formacéo de conselho e de agéncia reguladora.

» PMSB final consolidado e Minuta de lei
Nesta etapa o plano passa por uma ultima andlise e seu documento
final é aprovado pelos membros dos comités e se torna minuta lei do

municipio.

6.
7.

X. Outro nivel de participacéo:

Observacoes:

Legenda:

Manipulacdo: Se vocé considera que alguém chegava com o material todo pronto apenas para que 0s representantes da sociedade civil
validassem.

Terapia: Se vocé considera que 0s técnicos de 6rgdos publicos se utilizavam dos comités participativos para elaborar o plano conforme
seus interesses, mas sem assumir erros cometidos por eles e diluir a responsabilidade com a sociedade civil

Informacao: se a gestdo informava as pessoas dos comités sobre seus direitos, responsabilidades e opcGes. Entretanto, chegava com o
material todo pronto apenas para que os membros da sociedade civil validassem o produto.

Consulta: se os representantes da sociedade civil apresentavam suas contribui¢cGes para o plano, mas no final do processo elas eram
ignoradas.

Pacificacdo: Se os representantes da sociedade tinham um certo grau de influéncia nas decisfes, podendo participar dos processos de
tomada de deciséo, entretanto, ndo existia a obrigacdo da gestdo de levar em conta o que ouviram.

Parceria: Se havia discordancia da entre sociedade e gestdo, mas encontrava uma maneira de resolver, buscando a melhor solucéo para o
municipio.

Delegacéo de Poder: Se a opinido do grupo que representava a sociedade civil prevalecia diante da opinido da gestéo e dos prestadores de
Servigos.
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APENDICE C - Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE)

Termo de Consentimento Livre ¢ Esclarecido

Convidamos vool a participar da pesquisa mititulada *Analise da participaciio e
controle social na elaboracio de Planos Municipals de Saneamento Bisico nos
munkcipios de Camacari. Juazeiro ¢ Maragogipe™. da Dissertagio de Mestrado em
Meio Ambicnte, Apua ¢ Sancamento-MAASA/UFBA, da Engenheira Sanitarista ¢
Acenbienial Mayara Santana Borges, sob orientagio do Professor Dy, Luiz Roberto Santos
Moracs. Sua pamicipagio consiste em responder wma entrevista semicstruturada, O
objetivo da pesquasa & Analisar a participagiio € o controle da sociedade na elabomgio de Mlanos
de Sancamenio Basico dos mumscipios de Camagan, Juazemo e Marsgogipe, localizados oo
Estado da Bahia.

Como fma Politica Naciomal de Sancamento Bisico, o controle social estd
precofizado comoe elements fundamental a ser considerado na claboracko do Plano
Municipal de Sancamenio Bdsico-PMSB para legifmacio deste instrumenio de
plancjamento, a presente pesguisa teim por objetive conbecer a atuacio dos represenianics
da sociedade civil nos Comitds Executivo ¢ de Coordenacio, instituidos sob Decreio
Municipal, para claborar ¢ fiscalizar, respectivamente, o PMSB de Camagan, a fim de
g seja possivel construir os resuliados da refenda Dissertacdo.

A sua participacdo & voluntirea, oo seja, vood o reccberd nenhuma contrabulgio
fianceira ¢ sens dados pesscais serio mantidos em sigilo pelos pesquisadores. Os
bencficios previstos & responder = as praticas de participagio ¢ controle secial ublizades oo
processe de plangjamento da area de saneamento basico deste mumicipse contnbul'contnbuw
elictrvamente na elabomciio des politscas poblicas de sameamenio bésico no estado da Bahioo

Vocok poderd desistie de participar da pesguisa a qualquer momento, mesmo que @
tenha respondido a entrevista ¢, nesse caso, 08 dados da sua entrevista serio descartados,
s resultados do estudo serfio aprescniados em evenios cienfificos ¢ constardo na
Disseriagdo, podendo ser publicada em revistas ceentificas também.

S¢ woct concordar em participar da pesguisa, assine.  juntamente com a
pesquisadora, esie termo em duas vias, uma lhe serd entregue ¢ owuira ficard com a
pesguisadora.

Salvader, de  de 2020

Participanie:

Pesguisadora:
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APENDICE D - Termo de Compromisso de Utilizacdo de Dados (TCUD) —
Modelo

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA - UFBA
MESTRADO EM MEIO AMBIENTE, AGUAS E SANEAMENTO - MAASA

TERMO DE COMPROMISSO DE UTILIZACAO DE DADOS

Eu, Mayara Santana Borges, Engenheira Sanitarista e Ambiental e estudante do
Mestrado em Meio Ambiente, Aguas e Saneamento-MAASA da Universidade Federal da
Bahia, no 4mbito da pesquisa intitulada “Andlise da participag¢do e controle social na elaboragéo
de Planos Municipais de Saneamento Bésico nos municipios de Camagari, Juazeiro e
Maragogipe”, comprometo-me com a adequada utilizagdo dos dados contidos no banco de
dados da Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Meio Ambiente de Camagari, a fim de
obtengdo dos objetivos previstos.

O objetivo geral da pesquisa ¢ analisar a participagdo ¢ o controle da sociedade na
elaboragio de Planos de Saneamento Bésico do municipios de Camagari, Juazeiro e
Maragogipe, localizados no Estado da Bahia.

Dentre as finalidades do Plano Municipal de Saneamento Basico-PMSB estdo a
promogdo da saude, melhoria da qualidade de vida e do meio ambiente, bem como a
organizagio da gestdio e estabelecimento de condi¢des para a prestagdo dos servigos publicos
de saneamento bésico, que buscam viabilizar o acesso a todo cidaddo, inteiramente, sem
interrupcio e com qualidade garantida. Porém, para que esse processo de planejamento
funcione, é necessario que os principios da Lei Nacional de Saneamento Bésico (Lei n°
11.445/2007) sejam cumpridos em sua integralidade; entre eles, o controle social que deve
acontecer nio somente na elaboragio do PMSB como também em sua implementacgdo,
acompanhamento, avaliagio e revisdo. Dessa forma, o trabalho almeja responder se as praticas
de participacfio e controle social utilizadas no processo de planejamento da drea de saneamento
basico deste municipio contribui/contribuiu efetivamente na formulagdo das politicas publicas
de saneamento basico no estado da Bahia.

Por isso, comprometo-me a manter a confidencialidade dos dados coletados no banco
de dados de Camagari, bem como a privacidade de seus contetidos. Declaro entender que €
minha a responsabilidade de cuidar da integridade das informagdes e de garantir a
confidencialidade dos dados e a privacidade dos individuos que terfio suas informagdes
acessadas.

Também é minha a responsabilidade de ndo repassar os dados coletados ou o banco de

dados em sua integra, ou parte dele, as pessoas ndo envolvidas na pesquisa. Dessa forma,



comprometo-me com a guarda, cuidado e utilizagdo das informagdes apenas para cumprimento
dos objetivos previstos nesta pesquisa.

Quanto aos resultados do trabalho, estes serdo disponibilizados apés a conclusdo e
homologa¢do da dissertagdo, por meio de copia do produto em meio fisico e digital.

Ademais, estarei disponivel para qualquer esclarecimento e solicitagdes dos resultados

obtidos por meio da presente pesquisa.

Salvador, 21 de agosto de 2019.

ARA SANTANA BORGES
Pesquisador Responsavel — CPF n° 012.364.965-07

Contato:
Cel.: (71) 996946290

E-mail: mayarasborges@yahoo.com.br
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